Centre intégré

de santé

et de services sociaux
de la Montérégie-Ouest

Québec mae Note de service

DESTINATAIRES :  Tous les utilisateurs du DME MYLE

EXPEDITEUR : Patricia Horvath, Annie Paquin et Marie-Eve Tremblay-Gauthier,
pilotes DME MYLE

DATE : 2026-04-27

OBJET : Utilisation des comptes génériques — DME MYLE

A compter du 4 mai prochain, I'utilisation des comptes génériques pour se connecter
au DME MYLE ne sera plus possible, et ce, dans I'ensemble des installations.

Pourquoi ce changement

Concrétement, il ne sera plus possible de se connecter au DME MYLE & l'aide des
identifiants associés a un compte générique. Cette pratique ne permet pas d’assurer une
tracabilité adéquate des actions effectuées dans le systéme ni d’attribuer clairement
chaque intervention a l'utilisateur responsable.

Cette mesure vise a assurer le respect des nouvelles obligations Iégales prévues par la
Loi sur les renseignements de santé et services sociaux, ainsi qu’a garantir la protection
des renseignements personnels.

Veuillez noter que les calendriers génériques demeurent disponibles et utilisables selon
les modalités prévues a cet effet, notamment pour la gestion de rendez-vous des usagers.

Des questions
Pour toute information complémentaire, veuillez communiquer avec I'une des pilotes du
DME MYLE :

e Patricia Horvath

¢ Annie Paquin

e Marie-Eve Tremblay-Gauthier

Nous vous remercions de votre collaboration.

PH, AP, METG



