
 

 
DSHAPPA  

Le 6 mai 2025 

 
Sondage de la satisfaction  
À toutes les personnes hébergées et à leurs proches   
 
 
 
 

 

Un sondage de satisfaction est proposé 2 fois par année. Il aborde plusieurs sujets.  

Vous pouvez y répondre électroniquement à l’aide du code QR. 

Vous pouvez aussi le remplir en format papier. Demandez une copie à la réception. 

Le sondage est confidentiel, mais vous pouvez obtenir de l’aide pour le remplir. 

 

Votre opinion est importante pour nous! 

 

Votre gestionnaire responsable du milieu de vie 

 

7 mai au 17 juin 2025 
 

QUAND 


