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NOTE 

 

 

 

La Direction des programmes de Développement et de Réadaptation de Santé Québec Montérégie-Ouest souhaite 

vous informer que le parc d’hébergement DI-TSA a atteint un niveau de saturation sans précédent. À ce jour, 

l’ensemble des places disponibles est occupé ou en voie de l’être à très court terme, portant le taux d’occupation 

à 100 %. 

Cette situation découle d’une augmentation soutenue des demandes d’hébergement, tant pour la clientèle adulte 

que jeunesse, qui excède actuellement notre capacité d’intégration. Malgré les démarches en cours visant à 

identifier et déployer de nouvelles solutions d’accueil, il est essentiel de renforcer les interventions de soutien dans 

les milieux de vie et de privilégier, lorsque possible, les alternatives à l’hébergement. 

À cet égard, l’ensemble des acteurs et programmes intervenant auprès de la clientèle a été sollicité afin de 

consolider les mesures de prévention, de soutien et de maintien dans le milieu de vie. La mobilisation de tous 

demeure essentielle afin de limiter le recours à l’hébergement lorsque des options sécuritaires et adaptées peuvent 

être mises en place. 

Compte tenu des capacités actuellement atteintes, des délais supplémentaires sont à prévoir pour les personnes 

déjà en attente d’une place d’hébergement. Cette réalité exige une priorisation rigoureuse des situations les plus 

critiques ainsi qu’une vigilance accrue dans l’évaluation des besoins. Les critères d’accès seront appliqués avec 

rigueur et chaque demande fera l’objet d’une analyse approfondie afin de prioriser les usagers présentant les 

besoins les plus importants. 

DESTINATAIRES : 

Aux intervenants et gestionnaires de la direction des programmes de Développement et 

de Réadaptation 

Aux directeurs et directeurs adjoints des directions des programmes Santé mentale 

de Santé Québec Montérégie 

Aux directeurs et directeurs adjoints des directions des activités hospitalières 

de Santé Québec Montérégie 
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Québec Montérégie-Ouest 
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OBJET : Saturation du parc d’hébergement DI-TSA et mesures de gestion des demandes 
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Cette situation pourrait également entraîner des répercussions sur la fluidité hospitalière en retardant, pour 

certains usagers, la transition vers un milieu de vie adapté une fois leur congé médical complété. 

Soyez assurés que toutes les démarches nécessaires sont actuellement mises en œuvre afin d’accroître la capacité 

d’accueil et de répondre le plus adéquatement possible aux besoins croissants de la clientèle. 

 

Nous vous remercions de votre collaboration et de votre engagement envers cette clientèle vulnérable. 

 

 

AC 


