Santé Québec Montérégie-Ouest

Infirmiére consultante en soins palliatifs (ICSP)

Un soutien clinique spécialisé

Le role

L'ICSP est une infirmiére clinicienne ayant une expertise avancée en soins palliatifs et de fin de vie.
Elle accompagne les équipes de soins dans des situations complexes afin d'offrir des soins adaptés,
humains et de qualité aux usagers et a leurs proches. Elle agit comme facilitatrice dans la trajectoire de
soins de l'usager, en aidant les équipes a coordonner les interventions et a assurer la continuité des

soins entre les différents milieux.

(5 L'ICSP ne prend pas en charge les usagers :
elle agit en role de consultation et offre un soutien clinique aux équipes de soins.

Quand interpeller I'|CSP

v Soutien clinique

e Evaluer une situation complexe avec I'équipe. .
e Proposer des pistes pour améliorer le confort.

e Soutenir lors de situations difficiles i
(cliniques ou relationnelles).

(s Exemples :

e Douleur difficile a controler. o
e Usager en détresse ou non collaborant.

e Questionnement sur le niveau de soins. *
o Détresse psychologique ou familiale.

e Conflits ou difficultés de communication.
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v Accompagnement des équipes

Participer aux rencontres cliniques, Pll ou
interdisciplinaires.

Soutenir les premieres démarches en
soins palliatifs.

Aider a structurer l'approche aupres de
I'usager et des proches.

(3 Exemples :

Coanimer un plan de soins de fin de vie plus
complexe.

Soutenir une discussion avec un usager ou
sa famille.

Collaborer pour I'orientation de l'usager
(ex. : SAD vs ressource de soins palliatifs).
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v Aide médicale a mourir, demande v Formation
anticipée d'aide médicale a mourir « Répondre aux questions cliniques.
et sédation palliative e Offrir du coaching et du mentorat.

« Soutenir les équipes dans ces démarches. o Partager des outils et références.

e Clarifier les processus et les réles.

(s Exemples :

e Accompagnement lors d'une premiére
demande d'AMM.

e Soutien a la réflexion clinique.
e Réponse aux questions des intervenants.

Milieux d'intervention

e Hopital.

e CLSC/ domicile.

e Centres d'hébergement, incluant les Maisons des ainés et maisons alternatives (MDA-MA).
e Autres milieux au besoin (ex. : GMF).

Nous travaillons avec tous les professionnels qui ceuvrent de prés ou de loin avec la clientele en soins palliatifs et
de fin de vie (usagers et personnes proches aidantes).

Comment nous joindre

S soinspalliatifs.icsp.cisssmo16@ssss.gouv.gc.ca

Afin de faciliter I'accompagnement, nous vous invitons a joindre au courriel les informations suivantes :

e \otre installation.
e Raison de la demande.

¢ Informations cliniques pertinentes.
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