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DESTINATAIRES : A tous les utilisateurs RSIPA travaillant au CISSS de la
Montérégie-Ouest

EXPEDITEUR : Karina Lalonde, chef réseaux intégrés des services de proximité
Stéphanie Dionne, répondante RSIPA péle 1
Annie Lanthier, répondante RSIPA pole 2

DATE : Le 7 septembre 2022

OBJET : Refonte des plans d’intervention dans la solution
informatigue RSIPA : acquisition de connaissances et
utilisation des fonctionnalités

Une refonte des plans d’intervention dans la solution informatique RSIPA sera disponible dans
I'environnement de production a la suite du déploiement prévu le 27 septembre 2022. Cette
refonte vise a répondre a différents besoins énoncés par les intervenants en offrant davantage
de souplesse lors de I'élaboration des plans d’intervention.

Il est important de noter que les plans existants avant la refonte seront automatiquement
transférés dans la structure de la refonte des plans d’intervention.

Spécifiquement, voici les principales nouveautés :

¢ Nouvelle ergonomie offrant une navigation plus intuitive et permettant un affichage en
fonction du niveau de détail souhaité (Par exemple : vue sommaire des problemes
uniquement);

e Simplification de l'importation des problémes/besoins et objectifs en provenance d’'une
évaluation complétée dans un plan « En rédaction »;

o Possibilité d’ajouter des objectifs normalisés a un probléme/besoin normalisé déja présent
au plan;

o Possibilité de sélectionner un ou plusieurs moyens d'intervention lors d’'une méme
recherche;

o Possibilité de sélectionner un ou plusieurs moyens d’intervention favoris et effectuer la
gestion de la liste des favoris.

Il est important de souligner que la nature des données a saisir dans les plans d’intervention
demeure inchangée. Conséquemment, les besoins d’acquisition de connaissance sont
davantage axés sur les suivants :

e Apprivoiser les nouveaux points d’acces et les dynamiques relatives a la saisie et a
I'affichage des données;

e Prendre connaissance des nouvelles fonctionnalités offertes dans les plans et de les
appliquer.
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Pour faciliter 'appropriation de la refonte des plans d’intervention, voici les outils mis
a votre disposition :

o La formation autoportante — volet applicatif « Refonte des plans d’intervention » pour les
profils Auteur et Pilote. Pour le visionnement, nous vous invitons a utiliser le navigateur
Edge Chromium ou Chrome. Nous vous demandons de visionner en priorité les
modules 1, 2 et 7.

Profil Auteur :
http://extranet.ti.msss.rtss.gc.ca/Video/RSIPA/Refontedesplansd%?27intervention-
ProfilAuteur/index.html

Profil Pilote :
http://extranet.ti.msss.rtss.gc.ca/Video/RSIPA/Refontedesplansd%o27intervention-
ProfilPilote/index.html

¢ L’aide contextuelle est disponible, avant le déploiement, a partir de I'adresse suivante :
https://extranet.ti.msss.rtss.gc.ca/Actifs-informationnels/RSIPA/Accueil/guide-utilisateur-
des-plans-dintervention.aspx

A la suite du déploiement de la refonte des plans, I'aide contextuelle sera disponible dans la
solution informatique RSIPA. Cette aide contextuelle sera affichée a I'aide d’'une icéne « Livre »
a partir d’'un plan pour un usager en contexte :
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e Une note de livraison, relative aux nouvelles fonctionnalités de la refonte des plans
d’intervention, sera jointe a la note a la clientele diffusée par I'équipe provinciale RSIPA le
23 aolt 2022.

Nous vous invitons, avant le 27 septembre, a prévoir une (1) heure pour visionner les
modules prioritaires du vidéo du profil Auteur pour vous familiariser avec les fonctionnalités
relatives aux plans d’intervention. Veuillez noter que, compte tenu qu’il N’y aura pas de
formation formelle en lien avec cette nouvelle version du plan, le visionnement de cette vidéo
est primordial.

Pour toutes questions suite au visionnement de la vidéo et consultation de I'aide contextuelle,
veuillez contacter vos agents multiplicateurs RSIPA (si présents et disponibles dans votre
installation) ou vos répondantes RSIPA.

Stéphanie Dionne, répondante RSIPA pble 1
stephanie.dionne.csssjrl6@ssss.gouv.gc.ca

Annie Lanthier, répondante RSIPA péle 2
annie.lanthier.csssvs16@ssss.gouv.qc.ca

Nous vous remercions de votre collaboration!
KL, SD, AL 2/2
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