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Destinataires : Tout le personnel du RSSS et du MSSS 

Expéditeur : Centre de services de la DGTI-MSSS 

Objet : Redémarrage obligatoire – Microsoft Teams 

Date : Le 3 juin 2021 

Par la présente, nous sollicitons votre collaboration afin d’effectuer un redémarrage de 

votre client Teams (version web et version sur poste de travail) dans le but d’optimiser la 

qualité des rencontres.  

Étapes pour la mise à jour de la version sur votre poste de travail : 

1. Cliquez sur les trois petits 
points 

2. Cliquez sur « Vérifiez les 
mises à jour » 

3. Vous verrez apparaître le 
message de mise à jour 

 

Votre client Teams 
redémarrera une fois la mise 
à jour complétée. 

Si ce n’est pas le cas, merci 
de vous déconnecter de la 
façon suivante : 

1. Cliquez sur votre photo 
ou initiale 

2. Se déconnecter 

 

Ouvrir ensuite l’application 
Teams comme a l’habitude 
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Étapes pour la mise à jour de la version sur le Web : 

La version Web est mise à jour automatiquement, vous devez toutefois vous déconnecter. 

  

 Aller sur:   
https://teams.microsoft.com/_ 

 Cliquez sur votre photo ou initiale 

 Se déconnecter 

 Ouvrir l’application 

 

Nous vous remercions de votre collaboration habituelle. 

 
--- 

Ressource :  
 
Veuillez contacter votre centre de services local pour obtenir du soutien 

https://teams.microsoft.com/_

