
Santé Québec Montérégie-Ouest 

 

NOTE DE SERVICE 

 

 

 

Contexte 
L’ensemble des services d’archives médicales manque d’espace d’entreposage et la situation est particulièrement 
critique dans nos hôpitaux. Cette situation, combinée aux délais imprévus au niveau de la numérisation dans le 
DCI Harris Flex, nous ont forcé, au début de 2025, à identifier des solutions novatrices.  

 

Ce qui a été mis en place 
Depuis le 6 janvier 2025, le service de numérisation de l’Hôpital Anna-Laberge effectue la numérisation des dossiers 
suivants : 

• Usagers décédés 2023-2024 et années suivantes; 

• Dossiers antérieurs les plus anciens (dernière visite datant de 2020 et moins); 

 

Les documents papier étant détruits après la numérisation, la consultation de ceux-ci est accessible seulement via 
le DMÉ1 organisationnel. Il s’agit d’une solution temporaire : les dossiers pourront sous peu être numérisés et 
intégrés au DCI Harris Flex plutôt qu’au DMÉ.  

 

Impacts sur les médecins 
Un indicateur visuel, informant de la situation, est inséré au dossier papier de l’usager. 

 

En janvier 2025, les médecins ont reçu, par courriel sécurisé (.med) : 

• Leur code d’utilisateur et mot de passe; 

 
1 Dossier médical électronique (MYLE) 
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• La procédure de réactivation de leur compte en cas de désactivation; 

• Un lien vers de courtes capsules d’information sur comment : se connecter, rechercher les usagers et 
consulter les dossiers. 

 

Les médecins n’ayant pas reçu leur accès peuvent avoir accès en mode consultation au DMÉ en faisant une 
demande de création d’un compte utilisateur via la tuile Archives Montérégie-Ouest de la plateforme OCTOPUS.  

 

Il est également possible d’accéder aux capsules d’information ainsi qu’à la procédure de réactivation des accès 
dans la section Dossier médical électronique (DMÉ) de la page Intranet des services d’archives au lien suivant :  

https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/page/nos-directions/direction-de-la-qualite-de-innovation-de-la-
performance-et-de-ethique-dqipe/service-des-archives 

 

Toute question ou préoccupation peut être adressée à Maude Lefebvre, cheffe des archives médicales et de la 
numérisation, par courriel. 

 

Merci pour votre constante collaboration. 
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