
  
  

 

 
DESTINATAIRES : À tout le personnel et aux gestionnaires 

du CISSS de la Montérégie-Ouest 

EXPÉDITRICE :  Chantal Normandeau, directrice régionale des ressources 
informationnelles de la Montérégie 
Direction des ressources informationnelles de la Montérégie (DRIM) 

DATE : Le 8 décembre 2021 

OBJET : Rappel - Demande d’équipements – Webcaméras et écouteurs 

 
 
Équipements pour des rencontres virtuelles 

Depuis le début de la pandémie, plusieurs webcaméras et écouteurs ont été déployés pour 
soutenir les rencontres virtuelles et les téléconsultations. Nous vous rappelons que vous devez 
commander les produits suivants directement dans GRM autorisé par votre gestionnaire avec 
les codes de produits suivants : 

• Webcaméra : GRM # 1090401 
• Casque d’écoute avec connecteur 3.5 mm : GRM # 1090402  
• Casque d’écoute avec connecteur USB : GRM # 1067835 
• Écouteur intra-auriculaire avec connecteur 3.5 mm : GRM #1068803 

Prendre note que vous devez utiliser un casque d’écoute avec connecteur USB si votre poste 
de travail est un client-léger. 

Important : Les équipements mentionnés ci-dessus sont recommandés pour une utilisation au 
CISSS de la Montérégie-Ouest et aucun soutien n’est offert pour l’utilisation de casque d’écoute 
et écouteur sans fil. Il est donc inutile d’adresser un billet Octopus à l’informatique à ce sujet. 

Nous vous remercions de votre collaboration. 


