Centre intégré

de santé

et de services sociaux
de la Montérégie-Ouest

Québec Note de service

DESTINATAIRES : Tous les médecins et pharmaciens du CISSS de la
Montérégie-Ouest

EXPEDITEUR: Isabelle Legault, Directrice adjointe de la direction des services
professionnels et de I'enseignement médical (DSPEM)

DATE : Le 27 février 2024

OBJET : Rappel de la plateforme Gestion des horaires

Dans un souci d’amélioration, I'implantation de la plateforme Gestion des horaires a eu
lieu en aodt 2023.

Afin d’assurer le bon fonctionnement, nous aimerions vous rappeler I'importance de
mettre a jour les listes de garde afin de faciliter les appels auprés des médecins de garde.

Nous désirons vous rappeler qu’il est de la responsabilité du médecin d’effectuer les
changements désirés aux listes de garde. |l est primordial de faire une mise a jour
rapidement des changements puisque cela entraine la confusion aprés des téléphonistes
et ainsi augmente les délais des retours d’appels de garde.

Si vous avez besoin d’aide avec les échanges ou transfert de tache, il est possible de
visualiser le manuel d’utilisation afin de vous guider a effectuer les changements désirés.

Nous vous remercions de votre collaboration habituelle.



