Centre intégré

de santé

et de services sociaux
de la Montérégie-Ouest

Québec B Note de service

DESTINATAIRES :  Gestionnaires cliniques dans les hopitaux du HAL et du Suroit
Gestionnaires de la GAR péle 1 et 2

EXPEDITEUR : Chantal Careau, directrice des soins infirmiers et de
'enseignement universitaire
Jean-Philippe Ferland, directeur des ressources humaines,
communications et affaires juridiques

DATE : Le 4 février 2020

OBJET : Projet pilote : Coordonnateur d’activités en soins infirmiers
de jour en semaine

Considérant les enjeux de main d’ceuvre actuels, une série de mesures a mettre en place
ont été ciblées dans le cadre d’'une rencontre des directeurs et directeurs adjoints de
toutes les directions le 14 janvier dernier. Cette rencontre avait pour objectifs de faire état

de situation des dernieres semaines et de proposer des pistes de solutions a étre
déployées a court, moyen et long terme.

Parmi celles-ci, la mise en place de coordonnateurs d’activités le jour en semaine dans
les hopitaux du HAL et du Suroit a été retenue. De concert avec les gestionnaires, ces
coordonnateurs dégageront une vision transversale de la situation clinique et a I'aide de
criteres préétablis. lls permettront a I'organisation de s’assurer de la répartition optimale
des ressources disponibles, en tenant compte de la priorisation des besoins de
remplacements requis dans I'ensemble des secteurs hospitaliers et ce, lorsqu’il y a
présence d’enjeux cliniques.

Enfin, ils doivent promouvoir la qualité et la sécurité des soins infirmiers et la compétence
professionnelle du personnel dans un environnement ou I'adéquation des ressources
disponibles et des besoins cliniques représente parfois un défi d’envergure.

Le projet pilote sera d’'une durée de trois mois. Les coordonnateurs d’activités en soins
infirmiers désignés pour le projet sont :

e Heidi Yane pour le Suroit : 514-776-7630
e Renée Daigneault pour le HAL : 514- 592-5296

Elles ont débuté leur mandat hier le 3 février. Elles interpelleront et rencontreront tous les
gestionnaires de facon individuelle afin de présenter leur réle et de recueillir les besoins
et les attentes.

Pour toutes questions ou commentaires, n’hésitez pas a communiquer avec Isabelle

Faucher, directrice adjointe aux ressources humaines, volet opérations a la DRHCAJ, ou
Maryse Samson, directrice adjointe aux soins infirmiers, volet opérations a la DSIEU.
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