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Vignette clinique de programme
Vignette clinique de programme – Programme intégration travail



	Programme spécialisé Intégration au travail-(PSIT)

	Direction des programmes Déficiences
	Octobre 2017



	Portrait
de l’usager
	· Sexe, âge, diagnostic
Juliette, femme âgée de 24 ans, ayant un diagnostic TSA de niveau 1.
· Résumé de la situation familiale 
Juliette demeure dans la maison familiale, en compagnie de son père, sa mère et son frère cadet. Elle a une sœur aînée qui habite en Europe pour ses études. 
Juliette a un chien d’assistance, en entraînement, dont elle s’occupe au quotidien. Juliette nomme aussi avoir deux bonnes amies à l’établissement scolaire qu’elle fréquentait récemment. 



	Services antérieurs ou actuels reçus
	· Bref historique du dossier
Dès la prime enfance de Juliette, on fait état de certaines anomalies: bébé très passif, prise du biberon déficiente, dort beaucoup, ne pleure pas, succion inadéquate, absence de déplacement à «quatre pattes», marche tardive requérant de l’aide, hypotonie, motricité globale et fine problématique, énurésie nocturne persistante jusqu’à l’âge de 18 ans. 

Le parcours scolaire fut difficile, marqué de plusieurs difficultés d’apprentissage notamment en mathématique. Elle a un intérêt quasi exclusif pour l’écriture ainsi que pour la lecture. Elle a reçu un diagnostic de dyspraxie. On évoqua une dysfonction non verbale et finalement, l’hypothèse d’un syndrome d’Asperger. Juliette a fréquenté l’école publique, les classes d’adaptation scolaire, et par la suite, l’éducation aux adultes afin de compléter son secondaire 5 par les soirs. Les habiletés intellectuelles de Juliette se situeraient dans le registre de la lenteur avec difficulté à s’organiser et à trouver des stratégies de travail efficaces. Dès le début de sa scolarisation, on recommande le soutien en orthophonie ainsi qu’un soutien intensif en orthopédagogie. Les difficultés en mathématique seront persistantes durant tout le parcours scolaire. 



	Problèmes documentés
(au dossier, ÉGB ou 
aux PII)
	· Profil clinique
Juliette reçoit des services d’un éducateur de l’équipe DI/TSA, depuis plus d’un an.
Juliette est une jeune femme qui désire recevoir du soutien dans le but d’avancer dans sa vie. Elle a de belles forces dont de bonnes capacités de communication. C’est quelqu’un avec qui il est intéressant d’échanger. Juliette a un réseau social dans lequel elle semble bien se sentir et elle arrive à mettre ses limites.

Les difficultés d’organisation au quotidien sont reconnues par Juliette et confirmées par les parents. Nous croyons que cela ait pu avoir un impact négatif sur la poursuite de son cheminement scolaire. À la maison, Juliette prend certains aspects de sa vie en charge, grâce à la présence de son chien. Par contre, pour ce qui est des compétences à développer pour une vie en appartement, il lui reste des apprentissages à faire en termes d’organisation et de tâches à effectuer. Juliette ne gère aucune entrée d’argent, car elle a clairement de la difficulté à calculer et par le fait même à gérer son argent.Juliette aimerait se trouver un travail un temps partiel, mais nomme avoir besoin d’aide pour se préparer à tout ce qui a trait à l’entrée sur le marché du travail.

· Difficultés rapportées
Les parents remarquent que si le chien n’est pas là, Juliette a beaucoup de difficulté à maintenir une routine. Juliette nomme que le chien l’amène à faire de l’exercice; il lui fait prendre des marches tous les jours, mais elle s’en sert aussi lorsqu’elle vit quelque chose de négatif, de l’anxiété ou de la colère. Elle prend son chien et va prendre une marche. Elle dit penser beaucoup, mais ne pas être envahie par de l’anxiété, selon ses dires. Les parents semblent impliqués dans la vie de Juliette, même s’il semble parfois y avoir de petites tensions dans la relation entre eux et leur fille. 



	Attentes, objectifs 
de l’usager
	· Attentes exprimées par l’usager ou ses proches
Juliette a le désir de se trouver un emploi à temps partiel. Elle aimerait avoir un emploi rémunéré afin de gagner en autonomie et payer son téléphone cellulaire. Elle a démontré de la motivation dernièrement en participant à des rencontres où elle devait pratiquer des entrevues d’embauche par le biais de mises en situation en vue d’augmenter sa confiance. Selon Juliette la démarche n’a pas été concluante. Juliette aimerait poursuivre ses études en techniques de documentation. Juliette s’exprime bien et fonctionne bien avec un cadre, des listes et une structure. Elle ne comprend pas le concept de « se vendre » en entrevue puisqu’elle a plutôt l’impression de se vanter. Elle éprouve de la difficulté à s’organiser. Elle manque d’initiative et nomme avoir besoin d’accompagnement pour se mettre en action. 



	Évolution, progression des objectifs aux PII
	· Observation et résultat d’évaluation de l’équipe d’intervention

[bookmark: _GoBack]À partir de l’intérêt soulevé par Juliette de se trouver un emploi et le besoin de soutien qui a été identifié pour y parvenir, une demande a été faite au programme spécialisé intégration au travail.
À la suite à l’acceptation de la demande, un éducateur a été assigné au dossier et a rencontré Juliette et ses proches pour déterminer le niveau d’implication de ces derniers dans la démarche de l’usagère. 

L’éducateur a effectué la collecte et l’analyse des données et a élaboré un plan d’action spécifique au programme comprenant :
· Des visites de milieux permettant de dresser le profil de Juliette (intérêts, capacités, forces, talents).
· Choix entre un travail rémunéré ou un travail bénévole.
· Recherche et approches de milieux de travail.

Lorsqu’un milieu de travail en lien avec ses champs d’intérêt a été trouvé, Juliette a reçu l’aide hebdomadaire dans le milieu de travail. Des adaptations du poste de travail et du coaching ont permis à Juliette d’acquérir les habiletés pour exécuter ses tâches de façon satisfaisante et de pouvoir être embauchée dans ce milieu de travail. 

En complémentarité à l’épisode de service d’intégration au travail, le secteur adaptation-réadaptation est demeuré au dossier et a su répondre à certaines problématiques de comportements qui sont survenus en cours de parcours. 




	Enjeux spécifiques dans ce dossier
	· Autres éléments à considérer

Voici quelques recommandations de milieux de soutien qui pourraient être utiles à Juliette : 

Faire des démarches auprès d’organismes partenaires des secteurs de l’employabilité (SDEM-SÉMO, Carrefours jeunesse emploi, etc.) pour obtenir un soutien financier permettant de compenser le manque de productivité de Juliette et prolonger la période de consolidation des apprentissages et l’apprentissage de nouvelles tâches. L’éducateur continuera de donner du soutien pendant une certaine période et ensuite estompera les services. 
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