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1. Objectifs

L’achat d’équipement pour le programme SAD ne fait pas I'objet d’'une requéte d’équipement, car les achats sont
de nature urgente. Toute demande doit étre présentée en réquisition GRM.

L’objectif est d’'uniformiser le processus de tous les SAD, qu’ils soient dans les anciennes composantes de Jardins-
Roussillon, Suroit, Vaudreuil-Soulanges ou Haut-Saint-Laurent.

Enjeux de produits a contrat : un seul autorisateur des litiges est permis et paramétré au contrat, présentement
AVQ-AVD.

Note du 2021-12-15 : Le chef du génie biomédical, Fayez Aidibe, a des équipements en inventaire. Lui demander
si on peut récupérer de lui avant de commander. Le SAD devra effectuer ses démarches auprés de celui-ci, s’il
peut utiliser ce qu'’il y a en inventaire avant d’effectuer la réquisition dans GRM.

| 2. Définitions

SAD : Soins a domicile

AVD : Aide a la vie a domicile
AVQ : Aide a la vie quotidienne
MAD : Maintien a domicile

JR : Jardin Roussillon

VS : Vaudreuil-Soulanges
HSL : Haut Saint-Laurent

Agent de la gestion financiére : Nicolas Mosseau

Priorité et délai de traitement par I’acheteur

P1 : 24 heures
P2 : 48 heures
P3: 1 semaine

Calcule de la valeur <300 $ et =300 $ :

Si I'équipement vient avec un ensemble de petits équipements complémentaires, faire le total de 'ensemble pour
déterminer la valeur de I'achat.
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Processus — SAD achat d’équipement et traitement des litiges

3. Achat d’équipement dont les dépenses doivent s’imputer dans un fond d’exploitation < 300 $ ‘

3.1. Réquisition pour LIVRAISON A DOMICILE D’UN USAGER d’éguipement de < 300 $

En-téte de réquisition

Unité administrative d’exploitation : 100171 XXXXXXX
Site : 1 SANS RECEPTION

Adresse : 9000 LIVRAISON A DOMICILE

Lieu de livraison: DOMICILE

Type : réguliére

Réquisition unique par commande : OUI, veuillez cocher
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Note produit :

L’inscrire a la premiére ligne de produit uniquement :

e Niveau de priorisation (P1, P2 et P3) et la date

e Usager : Nom du patient

e Adresse : Adresse compléte

e Numeéro de téléphone : Celui de l'usager

e Ergothérapeute : Nom du thérapeute et téléphone du thérapeute

e Nom du responsable de l'autorisation des factures. La commande sera sans réception, pour les
paiements a I'aveuglette, veuillez indiquer qui approuvera la facture. La personne qui approuvera la
facture est celle qui fera le pont avec I'usager pour confirmer que la marchandise a bel et bien été
regue.

Voici un exemple :

P12021-03-16

USAGER: MADAME MARIE BELANGER

ADRESSE: 300, CHEMIN ABCD, HEMMINGFORD, JOL 1HO
CONTACT USAGER : 438-555-5555

ERGO: DENISE MONTREUIL

TEL ERGO: 450 555-5555 POSTE 5555

RESPONSABLE DE LA FACTURE : SOPHIE COMMAN

3.2. Réquisition pour LIVRAISON A UNE ADRESSE CISSSMO d’équipement de < 300 $

En-téte de réquisition

o Unité administrative d’exploitation : 100171 XXXXXXX

Site : Idem a I'adresse (CH, CLSC et Hopitaux, sinon 2000)
Adresse : Selon I'endroit a livrer

Lieu de livraison: Local de livraison

Type : réguliére

Réquisition unique par commande : NON, ne pas cocher

4. Achat d’équipement dont les dépenses doivent s’imputer dans fond d’immobilisation 2 300 $ ‘
1.1. Réquisition pour LIVRAISON A DOMICILE D’UN USAGER d’équipement 2 300 $

En-téte de réquisition

Unité administrative d’exploitation : 100171 XXXXXXX
Site : 1 SANS RECEPTION

Adresse : 9000 LIVRAISON A DOMICILE

Lieu de livraison: DOMICILE

Type : immobilisation sans réception

Réquisition unigue par commande : OUI, veuillez cocher
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Exploitation: 100171 8351000
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Note produit

L’inscrire a la premiére ligne de produit uniqguement :
¢ Niveau de priorisation (P1, P2 et P3) et la date
e Usager : Nom du patient
e Adresse : Adresse compléte
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Numéro de téléphone : Celui de 'usager

Ergothérapeute : Nom du thérapeute et téléphone du thérapeute

Nom du responsable de l'autorisation des factures. La commande sera sans réception, pour les
paiements a I'aveuglette, veuillez indiquer qui approuvera la facture. La personne qui approuvera la
facture est celle qui fera le pont avec I'usager pour confirmer que la marchandise a bel et bien été
regue.

Numéro PCEM ou IM, si applicable et connu, c’est un numéro en référence au compte d'imputation
en immobilisation.

Voici un exemple :

P12021-03-16

USAGER: MADAME MARIE BELANGER

ADRESSE: 300, CHEMIN ABCD, HEMMINGFORD, JOL 1HO
CONTACT USAGER : 438-555-5555

ERGO: DENISE MONTREUIL

TEL ERGO: 450 555-5555 POSTE 5555

RESPONSABLE DE LA FACTURE : SOPHIE COMMAN
PCEM : 123456

Compte

Saisir le compte d’immobilisation 100172 correspondant a la dépense et y apposer le bon code
secondaire pour chague ligne de produits, voir les comptes d'immobilisations, section 5.

nln

** Attention, vous ne pouvez pas changer le compte d'un produit d’inventaire “I”. Référez-vous a la

colonne “T” dans la réquisition pour y retrouver le “I”.

1.2. Réquisition pour LIVRAISON A UNE ADRESSE CISSSMO d’équipement de 2 300 $

En-téte de réquisition

Unité administrative d’exploitation : 100171 XXXXXXX

Site : Idem a 'adresse (CH, CLSC et Hopitaux, sinon 2000)
Adresse : Selon I'endroit a livrer

Lieu de livraison: Local de livraison

Type : immobilisation avec réception

Réquisition unique par commande : NON, ne pas cocher

Note produit

Numéro PCEM ou IM, si applicable et connu, c’est un numéro en référence au compte d’'imputation
en immobilisation. Exemple : PCEM : 123456, ou IM 123456

Compte

PRA-DL-10012

Saisir le compte d'immobilisation 100172 correspondant a la dépense et y apposer le bon code
secondaire pour chague ligne de produits, voir les comptes d'immobilisations, section 5.

** Attention, vous ne pouvez pas changer le compte d’un produit d’'inventaire “1”. Référez-vous a la
colonne “T” dans la réquisition pour y retrouver le “1”.
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5. Comptes d’immobilisations — Charte V2, V3 et oxygéno

A titre de référence seulement, liste en date du 2021-12-17, vérifier auprés de votre gestionnaire.
Pour toutes questions, veuillez contacter I'agent de la gestion financiére.

PRA-DL-10012

100172 0210020 69304 |V2 app SAD - Appareil d'analyse sanguin >=300$ et <1000$ Volet 2
100172 0210020 69305 |V2 app SAD - Appareil photo numérique controle des plaies >=300% et <1000 Volet 2
100172 0210020 69307 [V2 app SAD - Sphygmo-oxymeétre (saturométre) >=300%$ et <1000$ Volet 2
100172 0210020 69511 (V2 app SAD - Biliblanket >=300% et <1000$ Volet 2
100172 0210020 69512 (V2 app SAD - Foetoscope électronique >=300$ et <1000$ Volet 2
100172 0210020 69513 [V2 app SAD - Matelas a réduction de pression >=300% et <1000$ Volet 2
100172 0210020 69514 (V2 app SAD - Pése-bébé >=300$ et <1000$ Volet 2
100172 0210020 69515 (V2 app SAD - Pompe a morphine >=300$ et <1000$ Volet 2
100172 0210020 69517 |V2 app SAD - Otoscope >=300% et <1000% Volet 2
100172 0210020 69518 [V2 app SAD - Pompe a pression négative >=300$ et <1000$ Volet 2
100172 0210020 69519 [V2 app SAD - Pousse-seringue et miniperfuseur >=300$ et <1000$ Volet 2
100172 0210020 69520 V2 app SAD - Surmatelas >=300$ et <1000$ Volet 2
100172 0210020 80301 |V2 app SAD - Analyseur pour urine sur bandelettes =>1000% Volet 2
100172 0210020 80302 [V2 app SAD - Doppler portaif =>1000% Volet 2
100172 0210020 80303 [V2 app SAD - Bladder scan protatif =>1000% Volet 2
100172 0210020 80304 [V2 app SAD - Appareil d'analyse sanguin =>1000$ Volet 2
100172 0210020 80306 |V2 app SAD - Bilirubinométre =>1000$ Volet 2
100172 0210020 80307 [V2 app SAD - Sphygmo-oxymeétre (saturométre) =>1000$ Volet 2
100172 0210020 80511 [V2 app SAD - Biliblanket =>1000% Volet 2
100172 0210020 80512 |V2 app SAD - Foetoscope électronique =>1000% Volet 2
100172 0210020 80513 |V2 app SAD - Matelas a réduction de pression =>1000$% Volet 2
100172 0210020 80515 |V2 app SAD - Pompe a morphine =>1000$ Volet 2
100172 0210020 80516 [V2 app SAD - Pompe a perfusion programmable =>1000$ Volet 2
100172 0210020 80518 [V2 app SAD - Pompe a pression négative =>1000$ Volet 2
100172 0210020 80519 |V2 app SAD - Pousse-seringue et miniperfuseur =>1000$ Volet 2
100172 0210020 80520 (V2 app SAD - Surmatelas =>1000$ Volet 2
SAD achat d’équipement et traitement des litiges
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PRA-DL-10012

100172 0210040 69238 (V3 AVQ-AVD SAD - Treillis de bain >=300$ et <1000$ Volet 3 ncap
100172 0210040 80201 [V3 AVQ-AVD SAD - Aide a l'alimentation =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80202 |V3 AVQ-AVD SAD - Anneau de bain enfant =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80203 |V3 AVQ-AVD SAD - Baignoire adaptée enfant =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80204 [V3 AVQ-AVD SAD - Banc de transfert =>1000% Volet 3 Cap
100172 0210040 80205 [V3 AVQ-AVD SAD - Bordures protectrices lits =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80206 |V3 AVQ-AVD SAD - Chaise aisance ajustable =>1000% Volet 3 Cap
100172 0210040 80207 [V3 AVQ-AVD SAD - Chaise Trip-Trap =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80208 [V3 AVQ-AVD SAD - Civiére chariot douche =>1000% Volet 3 Cap
100172 0210040 80209 [V3 AVQ-AVD SAD - Climatiseur (dans les cas de sclérose en plagues seulement) =>1000$% Volet 3 Cap
100172 0210040 80210 (V3 AVQ-AVD SAD - Coussin dynamigque =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80211 V3 AVQ-AVD SAD - Coussin statique =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80212 V3 AVQ-AVD SAD - Disque de transfert =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80213 [V3 AVQ-AVD SAD - Fauteuil auto-souleveur =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80214 (V3 AVQ-AVD SAD - Fauteuil gériatrique =>1000% Volet 3 Cap
100172 0210040 80215 V3 AVQ-AVD SAD - Léve personne amovible =>1000$% Volet 3 Cap
100172 0210040 80216 (V3 AVQ-AVD SAD - Léve personne pivotant amovible=>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80217 [V3 AVQ-AVD SAD - Leve personne sur rail amovible=>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80218 [V3 AVQ-AVD SAD - Levier & station debout =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80219 [V3 AVQ-AVD SAD - Levier d'escalier de type "Stair Track" =>1000$% Volet 3 Cap
100172 0210040 80220 (V3 AVQ-AVD SAD - Levier électrique station debout =>1000% Volet 3 Cap
100172 0210040 80221 V3 AVQ-AVD SAD - Lit couchette pour enfant avec ouverture latérale =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80222 V3 AVQ-AVD SAD - Lit électrique =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80223 V3 AVQ-AVD SAD - Module positionnement au lit pour enfants multihandicapés=>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80224 |V3 AVQ-AVD SAD - Moniteur de mobilité et coussin =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80225 |V3 AVQ-AVD SAD - Moniteur de mobilité et tapis =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80226 |V3 AVQ-AVD SAD - Moniteur de mobilité ""TABS"™ =>1000% Volet 3 Cap
100172 0210040 80227 |V3 AVQ-AVD SAD - Planche de transfert du type "Beasy"=>1000% Volet 3 Cap
100172 0210040 80228 |V3 AVQ-AVD SAD - Rampe d'acces amovible =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80229 |V3 AVQ-AVD SAD - Siege abaisseur ou releveur hydraulique=>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80230 |V3 AVQ-AVD SAD - Siege autoreleveur motorisé pour toilette =>1000% Volet 3 Cap
100172 0210040 80231 |V3 AVQ-AVD SAD - Siege autosouleveur pour la douche=>1000% Volet 3 Cap
100172 0210040 80232 |V3 AVQ-AVD SAD - Siege de cabine de douche =>1000% Volet 3 Cap
100172 0210040 80233 |V3 AVQ-AVD SAD - Siege de type hamac pour enfant ou adulte=>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80234 |V3 AVQ-AVD SAD - Surface thérapeutique dynamique =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80235 |V3 AVQ-AVD SAD - Surface thérapeutique statique =>1000$ Volet 3 Cap
100172 0210040 80236 [V3 AVQ-AVD SAD - Systéme d'appel d'urgence =>1000% Volet 3 Cap
100172 0210040 80237 |V3 AVQ-AVD SAD - Toilette avec douche périnéale =>1000% Volet 3 Cap
100172 0210040 80238 [V3 AVQ-AVD SAD - Treillis de bain =>1000$ Volet 3 Cap
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0072 0210010 £3401 | Oxygéno - Concentrateur d'osygéne »= 200 et < 1000 Ozygéno neap
072 0210010 63402 [Oxygéno - Régulateur d'oxygéne [adulte, pédiatrique) > = 300% et < 1000% Ozygéno neap
00172 0210010 69403 | Owygéno - Economiseur d'oxygéne = 300 et <1000 Oizygéno neap
00172 0210010 63404 [Orygéno - Cylindre d'oxygéne d'appoint > = 200§ et < 1000F Oxygénc noap
00172 0210010 69405 | Oxygéno - Cylindre d'oxygéne déambulation > = 3004 et <1000 Oizygéno neap
T0MTZ 0210010 63406 [Drygéno - Systéme d'oxygéne liquide stable > = 2004 et 10003 Oxygéno neap
00172 0210010 69407 | Owygéno - Compresseur pour aérosolthérapie » = 3004 et < 1000% Oizygéno neap
00172 0210010 63402 [Orygéno - Compresseur pour aérosolthérapie [haute humiditg) = = 2004 et < 10003 Ozygéno neap
0072 0210010 63403 [Owygéno - Appareil 3 pression -f+ pour technique d'assistance 3 la toug »= 3003 et < 10004 Oxygéno ncap
00172 0210010 63410 Ozygéno - Yibropercuteur tharacique » = 3004 et < 10003 Oizygéno ncap
00172 0210010 £3411 Oxygénc - Table de massage pour drainage bronchique » = 300% et < 10004 Oxygéno ncap
00172 0210010 69412 [ Owygéno - Aspirateur [pompe 3 succion] > =300% et < 1000% Oizygéno neap
00172 0210010 63413 Oxygéno - Station de remplissage cylindre d'oxygéne »=300F et < 1000F Oxygéno ncap
00172 0210010 E3414 Oxygénc - Support et chariot pour cylindre d'oxygéne »= 3004 et < 1000F Oxygéno ncap
00172 0210010 3415 [ Ozygénc - Shygmo-osymetre [oxymétre de pous] Saturomeétre » = 3004 et <10 Oxygéno neap
00172 0210010 63416 [ Cwygéne - Manométre (3 pression] »= 2004 et < 10004 Oxygéno neap
00172 0210010 6347 [ Owygéneo - Analyseur d'ckygéne > = 2003 et <1000 Oxygéno neap
I0mM72 0210010 £341% [ Oxygéno - Maoniteur d'apnée [pour la pédiatrie] > = 3004 et < 1000% Oxygéno ncap
00172 0210010 69418 [ Oxygéno - Stéthoscope »= 3008 et < 1000% Oizygéno neap
00172 0210010 63420 [Owygéno - Sphygmomanométre [avec braszard adulte et pédiatrique] »= 300 et < 1000% Oxygéno ncap
00172 0210010 69421 Ozygéno - Analyzeur monosyde de carbone == 3003 et 10004 Ozygéno ncap
Tomrz 0210010 63422 [Drygéno - Colonne d'eaw »= 300F et 1000 Oxygéno ncap
00172 0210010 69423 [ Oxygéno - Seringue de calibration de wolume o air > = 3004 et <1000 Oizygéno ncap
00172 0210010 69424 | Ouygéno - Débit-litre [contréle) » = 3004 et <1000 Oizygéno neap
00172 0210010 80401 | Oxygéno - Concentrateur d'oxygéne =3 10004 Oizygéno Cap
00172 0210010 80402 | Oxygéno - Féqulateur d'onygéne [adulte, pédiatrique] = » 10004 Oizygéno Cap
072 0210010 20403 [Oxugéno - Economiseur d'oxygéne =3 10004 Oxygéno Cap
00172 0210010 #0404 | Orygéno - Culindre d'oxygéne d'appoint =3 1000% Oizygéno Cap
00172 0210010 20405 [Oxygéno - Cylindre d'oxygéne déambulation = > 10003 Oxygénc Cap
00172 0210010 80406 | Oxygéno - Systéme d'oxygéne liquide stable = 10004 Oizygéno Cap
00172 0210010 20407 [Orygéno - Compresseur aérosolthérapie =3 10004 Oxygéno Cap
00172 0210010 80408 | Oxygéno - Compresseur aérasolthérapie (haute humidité] = 10004 Oizygéno Cap
00172 0210010 20409 [Oxygéno - Appareil 3 pression -+ tech d'assist 3 la ouy = 10004 Ozygéno Cap
00172 0210010 20410 Ozygéno - Yibropercuteur thoracique =» 10004 Oizygéno Cap
J00172 0210010 20411 Ozygéno - Table de maszage pour drainage bronchique =» 1000 Oizygéno Cap
0072 0210010 2042 [Osygéno - Aspirateur [pompe 3 succion) =3 1000% Ozygéno Cap
00172 0210010 80412 [ Oxygéno - Station de remplissage cylindre d'oxygéne = 10004 Oizygéno Cap
Jom72 0210010 20414 Ouygéna - Support et chariot pour cylindre d'ouygéne = 10004 Ouygéno Cap
00172 0210010 80415 [ Owygéno - Shygmo-oxymatre [oxymeétre de pou) Saturométre = 1000 Oizygéno Cap
0MTZ 0210010 20416 [Drygéno - Manométre [3 pression) = » 1000% Oxygéno Cap
00172 0210010 80417 [ Oxygéno - Analyseur d'osygéne =3 1000% Oizygéno Cap
00172 0210010 20412 [Owygéno - Moniteur d'aprée [pour la pédiatrie] = » 10003 Ozygéno Cap
00172 0210010 80418 [ Oxygéno - Stéthoscope =3 1000% Oizygéno Cap
00172 0210010 80420 | Oxygéno - Sphygmaomanométre =3 1000 Oizygéno Cap
072 0210010 20421 Oxygéno - Analyseur monoxyde de carbone = 1000F Oxygéno Cap
00172 0210010 80422 [ Oxygéno - Colonne d'eau = 10004 Oizygéno Cap
00172 0210010 20423 [Owygéno - Seringue calibration de valume d'air = > 10003 Ouygéno Cap
foofrz 0210010 20424 [Owyaéno - Débit-lire [eontrdle] = 10004 Oxyaqéno Cap

6. Bon de commande - Acheteur

6.1. Bon de commande sans réception

Pour les bons de commande avec le site 1, sans réception, I'acheteur doit paramétrer 'onglet facturation,
un requérant autorisateur.

Attention, sur un méme bon de commande, combinaison de produits a contrat et d’autres sans contrat, il faudra
supprimer les numéros de contrat afin de cocher le sans réception.

e Produit & contrat

L’onglet facturation du bon de commande ne sera pas disponible, le paramétrage s’effectue dans 'onglet
spécification du contrat et un seul requérant peut-étre associé au contrat. Toutes les factures seront a
confirmer par le requérant. Attention, les contrats sont communs au SAD et AVQ/AVD, les autorisateurs
paramétrés sont de I'équipe AVQ/AVD.
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Processus — SAD achat d’équipement et traitement des litiges

e Produit n’est pas a contrat

L’onglet facturation du bon de commande sera disponible et il faut ajouter une confirmation au requérant.
G R M - [Gestion des commandes (136)] _m X
Action Edition Interrogation Bloc Enregistrement Champ Aide

D38 ,DeB0 Y HEGR W |00

Commande [1211565 _| Em\selle ¥ Urgente [ Fact parmnt™ Retenue Type [inv.iAD —~ || Contrat I Répét
Achetsurzu +| CONTRAT MEDICAL - BIEN ¥ @ans réc. [~ Fact.finale [ Interface gén. Cnmactl_ Réq gl_ Note [~ Réq uni
site[1100 | ==|CMR ™ Immo. = Conffourn. [~ Tr sans remp. TéL[ SGE ™ Résern.

Général | Dépét (0) | Mote (0) - Instructions (0) | Suivi {Transmission (0) - Relance (3} - 855 en cours (0)) | Frais (0) | Facturation | Estampillage |
Gestion des litiges des lignes de facture dune commande sans réception sans contrat

Erreur de prix| acheteur - _|_| ¥ Permission d'ajouter des articles
Articles ajoutés [acheteur = |

Erreur de gté | achets = .
pcue eur“- 16 _I_I v {Forcer une confirmation des ligneq de facture:
uantité inférieure permise u
Confirmation = [[11267 - |-+ |Najhalie Deveault
I~ Quantité supérieure permise [rcouerent | [
¥ Facturation partielle permise Autorisation budgétalrelwun reauise =1
Produits | Réception requise

e Bon decommande en immobilisation

Il ne faut rien paramétrer dans I'onglet facturation, voir capture d’écran.

L’autorisation du litige est paramétré par le pilote GRM dans le menu 784, par catégorie. Le
compte d’imputation est associé a une catégorie.

@ GRM - [Gestion des commandes (136)] — O >
Action Edition Interrogation Bloc Enregistrement Champ  Aide
a8 »,he@d BETR| W » | OO
Commande [1235730  -| Emisele[2023/01/18 [~ Urgente [ Fact par mnt[~ Retenue TyPe [inv./AD _- || Contrat| I Répét
Acheteur[a2 wos | AVQUAVD (PWT [¥ Sansréc. [ Factfinale [ Interface gén. Contact| Réq.[559510 gr Note [~ Régu
Site |1 | SANS RECEPTION ¥ Immo. W Conf fourn. |~ Tr. sans remp. Tél | SGE] [ Résen

General | Depot (0) | MNote (0) - Instructions (0] | Sumvi (Transmission (1) - Relance (0] - 835 en cours (0)) I Frais (2) | Facturation | Estampillage I
Gestion des litiges des lignes de facture d'une commande sans réception sans contrat

Erreur de prix| scheteur - JJ W Permission d'ajouter des articles
Adicles aintés o onos ool |
Erreur de gté | acheteur - JJ|

[ Forcer une confirmation des lignes de facture

[v Quantité inférieure permise .
Confirmation S
I Quantité supérieure permise Acheteur JJ

[v Facturation partielle permise

INon reauise =

6.2. PCEM ou IM, Ii mscrlre dans la note « Suivi financier »

estion des cummand:

Action Edition Interrogation Bloc Enragistrement Champ Aide

D, el Y HHTH WP W[ OO0

Commande|1a13a4n | Emise 1e[2021712/01 I~ Urgente [ Fact parmnt[~ Retenue Type nvian _- || Contrat X Re
Acneleurh +|ACHAT EQUIPEMENT NON [~ Sansréc [~ Fact finale [ Interface gén. | Contact Réq. P Note T Ré
Site[5100 - |HOPITALANNA-LABERGE | ¥ Immo. ¥ Conf.foun. [ Tr.sans remp. Tél. SGE I Ré

Général | Dépédt (0) I Maote (3) - Instructions {1} | Suivi (Transmission (0) - Relance (1) - 855 en cours (0)) I Frais (1) [} 4 Estampillage I
Note aux CF| ;|g Note & Ia réception | ATT-JONATHAN DESLIPPES I
** A INVENTORIER ** -
Suivi financier| PCENM : 123755 - |l Wote interne| SR 9001986 - Complétée B
IM : IM2021365 SR 9001898 - =
Instructions _[[ ATT. JONATHAN DESLIPPES B
MERCI D'EFFECTUER LE RAMASESAGE DE L'AMVIEN APPAREIL hd

7. Traitement des litiges par les requérants

Veuillez utiliser GRM lourd afin de visualiser la facture, ce qui n’est pas permis dans GRM web.

Le requérant aura des litiges a traiter dans son tableau de bord, seulement pour les bons de commande
sans réception, tels que les livraisons a domicile, une demande de confirmation est faite au requérant
associé au bon de commande.

7.1. Visualiser la facture

Les litiges se trouveront dans le tableau de bord du requérant, menu 1213. Le requérant doit libérer les
litiges et effectuer un audit de livraisons pour dix réquisitions par mois.

SAD achat d’équipement et traitement des litiges
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Processus — SAD achat d’équipement et traitement des litiges

Edition
O@%8E >0

Action Interrogation Bloc

anhyg

Enregistrement

Champ Aide
D FR WA e[ OCO

Utilisateur [[1527  -=- |[Nathalie Langevin
¥ Requérant/ autorisateur
Unité adm. [ =
Préroganve dauorisations Aucune
 Réguligre
" Etendue
Lignes de réquisitions
2 1- A compléter
2 2%~ Autoris ateur & déterminer

)T 2-En anente aréire autorisée - Budget
[T 2F-En attents d'étre autorisés - Technique
| 2A-Adéterminer

)T 28-Mote au requérant

2| 2C-note 3 racheteur

)T 2D-AMD en cours

2T 2E- AMD complété

AT 2R- Autorisée - En attente d'étre acheminée aux achats
2T 3 Attente préparation

2| 24 Foumisseur i sélectionner
2T 38 Attente AMD

[T 3C-En appel offres/demande prix
2T 3D-Attente de livraison

2T 2E-Sortie AMD

Prévisions des besoins
[T Enattente
[T Encours

Prévisions des besoins (1692)

Lignes de réquisitions - Autorisations

AJT 32- Aautoriser - Buaget
A ‘®.|2F- A autoriser - Technique

Raccourcis

Consultation des réquisiions (1211)

Consultation des produits réguisitionnés (1212)

)T 4- Commande 3 approuver

Gestion des réquisitions (123)

et | 1 4A- Commande approuvés

= 5- Livralson partielle

Gestion des modéles de réguisitions (191)

Immobilisations
Secteur

| Préparation de la mise en service
3T Etiquettes 4 apposer
AJT Mises en senvice a signaler
Relances internes (4814) |

GDE
DE Suivis de factures a traiter

Lignes de factures
1 Lignes de factures a vérifier
[ 7 Aconfirmer
[ Emeur de prix
[T Emeur de guantité
[ Adicle ajouté
AT Aautoniser

Lignes de factures A vérifier (125) |

1A [ izt rle vealenus NS0 l<DRG: [

Fruan

Vous pouvez effectuer la recherche par numéro de réquisition. Pour visualiser la facture, il faut forer la

facture interne, fleche bleue.
| G R M - [Lignes de factures & vérifi
Edition Interrogation Bloc

~[= h I B F 3| W 4

Enregistrement

Champ Aide

| OO &

Prérogative d'autorisation (= Aucune ¢ Réguligre ¢ Etendue

Quantité

Quantité
site  Produit  X|commandée facturee

Coit
commandé

Coit

facturé Montant

Y
cture
1 Wn comm. Xlcontrat lRép.SR IMFPM
| Cir i
L Ul il i
L o
— e
— ol
L Cir i
L Cir i
L Ul il i
L o
Description [

Ouvrir le trombone.

~ I Code darticle [

Requi. 2| cont

S s sl sY={a] sl

Cocher tout I
Confirmer en lot...

&

G R M - [Modifier le détail d'une facture litigieuse (315]]
Action Ed iterrogation Bloc Enregistrement Champ Aide
[ = & LN %%@%lWQDW‘@eB
Faciure —_— Date T Facture retenue To- Litisieuse - Non cF =1 ]
interne EEERET Facture fourn. [2019/02/08 '; H"-f‘”":“e de litige Vérineel Refuser..
Fournisseur[1-84464161323 Création po19/02/27 ERETEtE ST EERET
: E————— | Fourn. achat[102642 JOHNSON CONTROLS M2031 Ps 513.00
Classement[1002000706 Traiternent [2019/02/27 N
Origine [Sam: = T Fourn. 3 payer[T02642 JOHNSON CONTROLS M2031 7 1222.94
aisie manuel =1 P
Entité 1€gale [1002 CISSS de Ia Montérégie-Ouest-immaobilisati Total calculé 14095.04.
Commande Sans correspondance Réception (1) g Dépat Dépét 0.00
No[T610002 site[7T00 ™ Rép. | No Date Numéra de document du fournisseur Ecait 0.00
. FSR |2 01/04/2019 el Montant T | 5
Réf. [1510002 o Ecart réglement 0.00
Contrat 3 & FPm = ™ Proforma | Montant 2 payer 1409594
Produits (1) - Litiges & trafter (1} | Autres frais (@) | Créan (o) | Paiement écnetonné ) | note (1)
Mo produit  Description Code darticle F Quantité  Mnt facturé Montant 1| MntTPS  MntTWQ N LM.St S-co
[~ 1001725 TRAVAUX - Mise & jour log o 12260.00 1226000 86 613.00 122294 [ 7 .
r r o= J= |
r r [ 1 == J= |
— — —— —

Ouvrir I'enveloppe et la facture s’affichera
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Processus — SAD achat d’équipement et traitement des litiges

A Documents joints

Facture [42835 Commande : 1514087
Ajouté le Ajouté par Nom du document Supp fextrairt
2019/05/07 11:54:38  Analie Anctil [Construction Noi: n B
l
ol
Bl
ol
ol
ol
I
ml
r
ol
al
r
ol
l
= B
Cocher tous les documents I~

Errsurl

oAglelhl slsls o]

Pour sortir appuyer
- loll x|

Au message suivant, répondre non

G R M - [Modifier le détail d'une facture litigieuse (

sur le X dans le coin supérieur a droite.

Champ  Aide

Action Edition Interrogation Bloc Enregistrement
O@sE M=% A F Gy 7 Ba | 44 b bk | OO D
Facture Gate T Faciure retenue To- Lueuss - mon or 3
Total facture [ 9340262
interns [Fo5a5 Facturs fourn. FoTaio /a7 | | Histeriaus de litige  wveringsi— Refuser || T OEEE 12492 o2
Fournisseur[1553 e o Mo pérode [Z07913 e Montant 11657.25
= ment & Traitement[ZoTeroama | COHM Acnatlol=20 T Tre
ornigine = T Fourn. & payer [T01220 == Tva 1182.81
— Entité 16gale 1002 CISSS de la Montérégie-Ouest-lmmobilis ati B — 13402.92
Commande Sans corespondance . | Réception (1) @ Dépat Depot 0.00
Mo[Fooocoaa | Site[Fioo I” Rép. | Mo Date Numéro de document du fournisseur Ecart 000
SR |4 01/04/2019 - [[sss et
Rér, [Faooooaa = :i—l TameT Ecant réglement .00,
conrat & > Fem = I Proforma | mMontant a payer 13402.92
Produtn 1~ Ltgmn & et 1) | e > |
Mo produit  Description S nt Tx|  TPs Tva Mt TES Mot Tva N LM St S co.
— 1038852 PROJET 056108 88 [ou _=—llow _-]ss=28s8 1182.81 i
- Voulez-vous enregistrer les modifications = = - =
- L1 effectuces 7 i— i— ==l =
— (ol —
— Ul —
— oui Mon I Annuler I = = —r —
— — — —r — |
— L8280 LET-¥-K]
‘Com. [FROJET 066105 - REFECTION TOIMTURE REMPLACEMENT PORTES 1 [A5=85 Format Urcom. [ONTTE Exnaustive
Eoi| I I Farmat I
Litige
Statut[7-A connrmer =1 Taxe = Confirmation [& canfirmer =1
Bureau[Canfirmation - Secteur reasan: mabie = Prix —1 até acceptée Nathalle Langevin (450-455-~
Sans comespondance. . e = Autori. buda, [fon recme =
Transférer & lacheteur | Autre = Montant acce pté
MG Ut dErtelE | rant =1 [ies7.25 . Autarisations budgétaires
Historique des notes
Date Provenance Hote
2019/03/18 10:47:05 CF Facture envoyée pour autarisation = Analie Anctil =
Faire CTAL+TAB pour passer dun chais 4 un autre, ENTREE pour en sélectionner un

7.2. Libérer le litige du tableau de bord du requérant

Avant de libérer la facture, il est possible d’ajouter une note a l'intention des CAP et appuyer sur le
crochet vert pour enregistrer.

Il est impossible de refuser le paiement, il faut alors ajouter une note et communiquer avec le préposé
CAP ayant numérisé la facture pour I'informer et maintenir le statut A CONFIRMER.
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Processus — SAD achat d’équipement et traitement des litiges

G R M - [Lignes de factures 3 véi 1
Action Edition Interrogation Bloc Enregistrement Champ Aide
D038 0700 SETH €W OQO

Facture ‘Quantité Quantité Codt Codt

Prérogalive dautorisation & Aucune ¢ Réguligre  Etendue

[N] interne gm.comm. Ecnmtal BRéD.SR IMFPM Site  Produit l-lmmnmdée facturée commandé  facturé Montant Réqui. i-lcom’.
[~ 42835 15 1514087 I~ 2000 1058461 1 0 400.00 0.00 400.00 36199 "=
r o o = o H
r FIEIEN r
r FIEIErE r
r o' o r
r FUEIEN r
r FIEIEE r
r o' = r
r FIEIE r:
Description [TRAVAUX PLOMBERIE - Remplacer robinel - 117 Paguetie Cochertout [~
Facture 333 a Confirmer en lot...
~| Code darticle
Fournisseur[CONSTRUCTIONS YANNICK NOISEUX NG (LES) ____ Facture foumn. H Unité comm. JONTE
Préposé princ. Contrat[ Cumulatif fact. 0.00
Litiges
Rég.[7.A confirmer = Prix| = QUé accephie
Bureau [Confiemation - Reouérant = Quagtité =
: Confirmalion % contrmer < ] Nathale | angevin (450-455-6171, 72433)
Aicle ajoutE | Transf. al'ach... | Sastort, bubaa | —
Autorisations étaires & éter (+ Mon auto ¢‘| Contrmee l Détail des autorisations
Nature Statut Autorisateur e el Wint é ge MNote|
= - r r e
= = r H = [
— = r r r
|l C =l L
Historique dfs notes _d_z
Date Provenance Mote
Processus d’élaboration/Révision
Rédigé par | Nathalie Langevin, agente d’approvisionnement 2019-06-11
Révisé par Nathalie Langevin, agente d’approvisionnement - soutien 2022-01-13
Marie-Josée Comtois, agente administrative classe 1 volet secrétariat 2022-01-29
Personnes | Anne-Pier Pigeon, agente d’approvisionnement 2021-03-17
consultées
Christine Bouchard, technicienne en administration 2021-11-01
Historique du document
Approuvé par | Amélie Senez, chef de service des achats 2022-01-13
Commentaires
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