Procédure d’abonnement en ligne
MAIN D’CEUVRE INDEPENDANTE (MOI) ET FOURNISSEURS

Rendez-vous a I’adresse : cissSM0.SPaQq.CoOM supporté par Chrome, Firefox, Edge et Safari

Ayez en main :

v Votre ou vos numéro(s) de plaque(s)
d’immatriculation (si vous utilisez un certificat
d’immatriculation, n’inscrivez pas le tiret et le
dernier chiffre).

v" Un spécimen de chéque ou votre carte de crédit.
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Création de votre compte

ETAPE 1.

Bienvenue
Société Parc-Auto du Québec

CISSS DE LA MONTEREGIE-OUEST

(T oy ey e
_OnNnNex|o
Connexion via adresse courriel et mot de passe

Adresse courriel
Mot de passe
Mot de passe perdu?

Continuer

@ Créer un compte

Appuyez sur « Créer un compte »®.

ETAPE 2.

Bienvenue
Société Parc-Auto du Québec

CISSS DE LA MONTEREGIE-QUEST

IR aR e e laE aTa a al ar]
uveriure de compte
Adresse courriel
WMot de passe

Confirnation du mot de passe

Continuer

Retour au formulaire de connexion

Indiquez votre courriel et créez un mot de
passe (8 caracteres minimum) puis appuyez
sur « Continuer » ®©. Vous devez conserver
ces informations qui vous serviront a accéder
a la plateforme au besoin pour effectuer des
changements.

Société Parc-Auto du Québec

1(877) 327-7727, poste 3
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ETAPE 3.

Bienvenue
Société Parc-Auto du Québec

CISSS DE LA MONTEREGIE-QUEST

Confirmation du compte

Etape 2 de 2

Ladresse courriel de votre compte doit &tre validée. Nous vous avons
envoye un courriel contenant les instructions & suivre pour activer votre
compte.

® Envoyer de nouveau les instructions

Déconnexion

Pour des raisons de sécurité, vous devez aller
confirmer votre identité dans vos courriels a
I’adresse fournie.

Si vous ne recevez pas le courriel, vérifiez votre
courrier_indésirable et cliguez sur « Envoyer de
nouveau les instructions» @ avant le
communiquer avec le centre de services SPAQ.

ETAPE 4.

Validation de |'adresse e-mail
Bonjour,
Cliquez sur ce lien pour valider votre adresse e-mail.

https://spag-mebile-development firebaseapp.com/  /auth/action?
mode=verifyEmail&oobCode=08BvZr TOKJsYpQJula-SnAYLldociUoScufgs01G-
ZgAAAFIpwWFDLA&apiKey=AlzaSyAIXGIVOxLIAgWilq7eY2UThrsrHCM sEw&continue
Url=https963A%2F%2Fcisssmo.passerelle.staging.spacg.app2F%3Fuid%3D29pjjKQySE
Oz4l NRk4AQDUgs2xa? &lang =fr

Si vous n‘avez pas demandé a valider cette adresse, vous pouvez ignorer cet e-mail.
Merci,

Wotre équipe SPAQ

Dans votre boite courriel, cliquez sur le lien en
bleu.

ETAPE 5.

Votre adresse e-mail a bien été
validée

WVous pouvez maintenant vous connecter
avec volre nouveau compte

(@) CONTINUER

Cliquez sur « Continuer » @ et vous serez
redirigé vers la page de connexion.
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ETAPE 1.

Bienvenue
Société Parc-Auto du Québec

CISSS DE LA MONTEREGIE-QUEST

Entrez votre courriel et le mot de passe créé

Connexion - .
o ) lors de la création de votre compte puis

Connexion via adresse courrel st mot de passe ) .

Adresse couriel cliquez sur « Continuer » @©.

Mot de passe

Mot de passe perdu?

Créer un compte

ETAPE 2.

Bienvenue
Société Parc-Auto du Québec

CISSS DE LA MONTEREGIE-QUEST

Informations personnelles

Genre

Genre 2 { Prénom ‘ { Nom ‘

[ Adresse ligns 1 ‘ { Fapp. ‘

Complétez vos informations personnelles
— — puis cliquez sur « Mettre a jour » @.
{ L ‘ Uniquement lors de votre premiére connexion.

[ Agressze ligne 2 ‘

Telépnone maoile Lzngue
[ = —— ‘ { Langue v

Champ requis

1
]
=
o
i
L]

Telépnone maizon

— ]

Champ requis

Télépnone zu travail

[ | [ee
Champ requis

Déconnexion
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Récupération d’'un abonnement existant

ETAPE 1.

Si vous avez un abonnement existant avec la SPAQ, cliquez sur « & RECHERCHER UN CONTRAT » @ dans
le menu de gauche et entrez votre numéro de contrat, votre numéro de téléphone et votre code postal.
Cliquez ensuite sur « Rechercher » @.

[ E ’ Bienvenue

AJOUTER UN ABONNEMENT

RECHERCHER UN CONTRAT

FAQ

PARAMETRES

CALENDRIER DE PERCEPTION

PAYER AVIS DE RECLAMATION

Veuillez saisir toutes les informations demandées afin de trouver votre contrat.
Si vous connaissez votre numéro de contrat, veuillez utiliser la recherche par numeéro de

contrat. Sinon, merci d'utiliser le formulaire de recherche par numéro de matricule ou
d'employé.

Rechercher par:

® Numéro de contrat O Numéro de matricule ou demployé

MNumeéro de contrat
Numéro de téléphone
Code posial

ETAPE 2.

Cliquez sur « ® MON ABONNEMENT » @ et validez les informations inscrites a votre contrat. Si vous

désirez modifier la description de votre service @, cliquez sur « Transmettre une demande de

modification » ®. Indiquez le nom du permis désiré et la date souhaitée pour le changement dans la

section commentaire et cliquez sur « Envoyer la demande ». Pour modifier un numéro de plague

d’immatriculation ou toute autre information personnelle, vous devez cliquer sur « ®PARAMETRES » dans le

menu de gauche.

[ P ' Bienvenue

MENU
MON ABONNEMENT
MON CONTRAT
FAQ
PARAMETRES
CALENDRIER DE PERCEFTION
PAYER AVIS DE RECLAMATION

TRANSMETTRE UN RAPPORT

Votre abonnement a été créé avec succés.

@ Transmettre une demands de mocdification | Tran

& demande dannulation

Statut de 'abonnement Numéra de contrat Méthode de paiement
En attente jusquau 1 mars 00014501 DAS

Solde Début de I'abonnement Fin de 'abonnement
000$ mars 2021 ndéterminée

Coordonnées du stationnement ou de l'organisme

Stationnement ou organisme CISSS Mo

Détails du service

Description Permis multisites - Employé CISSSMO
Facturation DAz

Début de 'abonnement 1 mars 202

Fin de l'abonnement Indéterminée

Document d'accés

Société Parc-Auto du Québec
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Transmission d’une demande d’abonnement

ETAPE 1.
Si vous n’avez pas un abonnement existant avec la SPAQ, cliquez sur « *+ AJOUTER UN ABONNEMENT »
@ dans le menu de gauche et sélectionnez le stationnement « 1161 — CISSS Montérégie O. » @ et la
catégorie d’usager « Fournisseurs » @. Cliquez ensuite sur I'abonnement souhaité @ pour afficher la
description de 'abonnement.

' P | Bienvenue
e

MENU

AJOUTER UN ABONNEMENT

RECHERCHER UN CONTRAT Choisissez et paramétrez votre abonnement Continuer
ETAPE 1DE 4

FAQ

PARAMETRES 1. Sélectionnez un organisme ou un stationnement

CALENDRIER DE PERCEPTION

® o 161 - CISSS Mantérégie O. - 200 boulevard Brisebois, J6K4W8, Chateauguay, QC 116
PAYER AVIS DE RECLAMATION

2. Sélectionnez votre catégorie d'usager

@ Fournisseurs v

3. Sélectionnez I'abonnement souhaité

5600 - Permis (épisodique) - Fournisseur 22,00

@

5601 - Permis (mensuel) - Fournisseur 22,00

ETAPE 2.
Sélectionnez I'abonnement souhaité en choisissant une date de début d’abonnement a « Je souhaite
m’abonner a partir du » @. Si le permis épisodique est sélectionné, choisissez également une date de
fin d’abonnement a « jusqu’au » @. Cochez les cases de consentement aux conditions ® a la suite de
leur lecture et cliquez sur « Sélectionner ce service » @,

3. Sélectionnez I'abonnement souhaite

5600 - Permis (épisodique) - Fournisseur 22,00

© 5601 - Permis (mensuel) - Fournisseur 22,00

Description Permis (mensuel) - Fournisseur

Facturation

Mensualité (tx. incl) 22,00 8 {par mais)

Disponibilité du service A partir du 1 avril 2021
Demande d'accés aux parcs de stationnement du CISSS de la Montérégie-Ouest de
I'nstallation ou jeffectue mon travail en tant que fournisseur pour une péricde

indéterminge.

Je souhaite m'abonner & partir du
@ | 1 awil 2021 -

Jaccepte les conditions de service

Je comprends que I'acces au service nécessite 'approbation de lz SPAQ

o =
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ETAPE 3.

Cliquez sur «Ajouter un véhicule», inscrivez les informations nécessaires a I'enregistrement de votre
véhicule (année, marque, modele, couleur et numéro d’'immatriculation) @ et cliquez sur

« Continuer » @. Cliquez ensuite sur « Continuer a I'étape suivante ».

Vous pouvez enregistrer un maximum de 2 véhicules, mais notez que vous ne pouvez utiliser les 2 véhicules a

I'intérieur de la méme journée (00 h 00 a 23 h 59). Il est de votre responsabilité de modifier les informations a

votre dossier afin de le maintenir a jour en tout temps.

@

4. Ajoutez le(s) véhicules que vous utiliserez lors de vos stationnements: (Maximum 2
véhicules)

Aucun vehicule n'est enregisire
au compte.

Couleur

Numéro d'immatriculation

ETAPE 4.

Complétez les informations additionnelles @ et cliquez sur « Mettre a jour » @.

AJOUTER UN ABONMEMENT

RECHERCHER UN CONTRAT

FAQ

PARAMETRES

‘CALENDRIER DE PERCEPTION

PAYER AVIS DE RECLAMATION

S d labonnement Précédent  Continuer

Complét
ETAPEZDE4
2ee

Homme v Prénom MNom

Champ requis Champ requis

Wille Québec v

Champ requis

#chane masile

[

Langue

Frangais

Champ reguis

Téiphaone maizen

(000) 000-0000 B

‘é2phons au travail

{000) 000-0000 Ext

Informations additionnelles

Nom du fournisseur

Numéro de carte didentité (Obligataire pour les stationnements HAL et CLSC Vaudreull souterrain)

stalation pour laguelle vous cemandsz Un peTis

Hdpital du Suroit e
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ETAPE 5.

Validez les informations de votre abonnement et cliquez sur « Continuer » @.

[ P ' Bienvenue

MENU

+  AJOUTER UN ABONNEMENT

RECHERCHER UN CONTRAT

FAQ

PARAMETRES

CALENDRIER DE PERCEPTION

PAYER AVIS DE RECLAMATION

i TRANSMETTRE UN RAPPORT

S oo JO)

Réca p tulatif de votre abonnement
ETAPE3DE 4

Coordonnées du stationnement ou de l'organisme
Détails du service

Document daccés

VOus recevre: t les informations concernant lobtenticn de votre document d'accés.
e par plagues d'immatriculation

Veuillez prendre no

Nen applicable pour les sites avec reconnaissan:

ETAPE 6.

Sélectionnez votre méthode de paiement @ et cochez les cases de consentement aux conditions @.
Complétez vos informations de paiement selon le mode choisi ®. Transmettre votre demande en
appuyant sur « Soumettre »® (carte de crédit) ou en appuyant sur « Ajouter » @ (compte bancaire).

Prélévement pré-autorisé sur carte de crédit :

[ P ' Bienvenue

MENU
MON ABONNEMENT
FAQ
PARAMETRES
CALENDRIER DE PERCEFTION

PAYER AVIS DE RECLAMATION

i TRANSMETTRE UN RAPPORT

ETAPE4 DE4 Annuler la demande

WOTRE ABONNEMENT

Stationnement ou organisme

= ement e -O'_f‘enHL.L-— Meédecin
e
Frix pour |

(du 1 mars 2021 au Indétermings)

1. Sélectionnez votre méthode de paiement

Carte de crédit v

Jacespte les conditions de palement
Je comprends gque je ne serai débit€ qu'une fois l'abonnement approuvé

2. Rajoutez vos informations bancaire

Détails du compte

euillez entrer les renseignements suivants, tels quindiqués sur voire carte.
Ninsérez aucun espace ni tiret dans le numéro de ca

Nom du titulaire: | ‘

Date d'expiration: i~

of - | L=

Société Parc-Auto du Québec
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Prélévement pré-autorisé sur compte bancaire :

| P ) Bienvenue

MON ABOMNEMENT

ETAPE 4 DE 4 Annuler la demande
FAQ

WOTRE ABONNEMENT
PARAMETRES

- Médecin
CALENDRIER DE PERCEFTION
0217 au Indéterminée)

PAYER AVIS DE RECLAMATION

TRANSMETTRE UN RAPPORT o . -
1. Sélectionnez votre méthode de paiement

® Prélévement pré-autor *

@ Jaccepte les conditions de paiement
Je comprends que je ne serai débité uune fois labonnement approuvé

2. Rajoutez vos informations bancaire

Numéro de [institution v

Hurnéro de transit Numéro de compte

Jeindre un fichier au format jpg, Jpeg, png ou pdf (Taille maximale de 2 M)

Image numérisée du chéque Browse

Obtenir de laide

*0i5* Ki23L5=8i50 b23ml, SEm 7

® 0
@ I

ETAPE 7.
Un courriel de confirmation accusant réception de votre demande d’abonnement vous sera envoyé.
Vous pourrez suivre I'état de votre demande, au niveau de la donnée « Statut de I'abonnement ».

Lorsque votre demande d’abonnement sera traitée, vous recevrez un courriel vous informant de
I'issue de votre demande. Si votre demande est acceptée, vous recevrez également un courriel
contenant votre contrat d’abonnement (également disponible sur la plateforme web SPAQ).
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Annulation d’un abonnement

ETAPE 1.
Cliquez sur « ® MON ABONNEMENT » @ dans le menu de gauche et cliquez sur « Transmettre une
demande d’annulation » @.

[ P ' Bienvenue

= Détails de l'abonnement

MENU
MON ABONNEMENT
MON CONTRAT Votre abonnement a été créé avec succés
FAQ
Transmettre une demande de modification | Transmettre une demande d'annulation ( : )

PARAMETRES
CALENDRIER OE PERCEFTION Statut de I'sbonnement Numéro de contrat Méthade de paiement
PAYER AVIS DE RECLAMATION En attente jusquau 1 mars 00014501 Das
TRANSMETTRE UN RAPPORT Solde Début de I'abonnement Fin de 'abonnement

0008 mars 2021 ndeterminée

Détails du service

Description Permis multisites - Employé CISSSMO
Facturation DAS

Début de I'abonnement 1 mars 202

Fin de l'abonnement Indéterminée

Document d'accés
Veuillez prendre note que vous rec ie cemant 'obtentio d'acoes

ETAPE 2.
Choisissez le service a annuler @ et sélectionnez la date d’annulation @. Transmettre votre
demande d’annulation en appuyant sur « Envoyer la demande d’annulation » ®.

[ P ) Bienvenue
- Transmettre une demande d'annulaticn
MENU
MON ABONNEMENT Choisissez le service a annuler

MON CONTRAT @ 5432 - Permis multisites - Employé CISSSMO ( fin de l'abonnement: Indéterming )

FAQ

annulation sera traitée selon les conditions

Spe

elai prescrit

PARAMETRES

2021-02-28
CALENDRIER DE PERCEPTION = ®

TR T Envoyer la demande d'annulation

TRANSMETTRE UN RAPPORT
Revenir en arriére
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Modification des véhicules

ETAPE 1.
Cliquez sur « ® PARAMETRES » @ et cliquez sur « Mes véhicules » @.

Bienvenue
() =

MON ABONNEMENT
< MES VEHICULES + @

MON CONTRAT

e @ ABC123 - Bmw 5 Series 2020 noir
Profil du compte
Con rez vos informations de

PPARAMETRES =

CALENDRIER DE PERCEFTION
PAYER AVIS DE RECLAMATION Configurez vos véhicules

i TRANSMETTRE UN RAPPORT

Pour remplacer ou modifier votre véhicule, Pour enregistrer un autre véhicule, cliquez sur
cliquez sur votre véhicule ®. Vous pourrez « + » @, inscrivez les informations nécessaires a
alors « # Editer » ou « X Supprimer » votre I’enregistrement de votre véhicule (année,
véhicule. marque, modele, couleur et numéro

d’immatriculation) et cliquez sur « Continuer ».

AJCUTER UN VEHICULE

Vous pouvez enregistrer un maximum de 2 véhicules, mais notez gue vous ne pouvez utiliser les 2 véhicules a
I'intérieur de la méme journée (00 h 00 a 23 h 59).
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