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Si la température du réfrigérateur 
est ≥ 2 °C et ≤ 8 °C 

Si la température du réfrigérateur 
est < 2 °C et > 8 °C 

 

 Effectuer une surveillance continue de la température 

 Préparer le matériel en vue d’un possible transfert 
des vaccins vers un autre réfrigérateur d’entreposage 
fonctionnel  

 

Initier la procédure 
en cas de bris 

de la chaîne de froid  

Si fin de la panne 
et que la température 

est toujours 
entre 2 °C et 8 °C 

Si la panne se poursuit  
et que la surveillance continue 

n’est pas possible1 

Remettre les vaccins dans le réfrigérateur lorsque la température sera 
rétablie, soit ≥ 2 °C et ≤ 8 °C 

Reprendre 
la surveillance régulière 

Transférer les vaccins 
dans un autre réfrigérateur 

d’entreposage fonctionnel entre 
2 °C et 8 °C 

Dès que 
la température 
dépasse 8 °C 

Durant les heures d’ouverture : 
La responsable de la gestion des vaccins du secteur doit vérifier le fonctionnement de la génératrice, 
de plus, selon le cas : 

1. Interrompre la vaccination s’il y a lieu et garder la porte du réfrigérateur fermée 

2. Tenter de maintenir la température de la pièce aussi basse que possible 

3. Consulter le site Hydro-Québec 

En dehors des heures d’ouverture : 
Le cadre de garde hors hospitalier, doit, si possible :  

1. Consulter le site Hydro Québec   

2. Appliquer la procédure pour transférer les vaccins vers un réfrigérateur auxiliaire si un ouvrier 

est disponible 
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Vérifier immédiatement la température des réfrigérateurs et l’inscrire sur le relevé 

1. Le maintien de la température 
est variable d’un réfrigérateur à 
l’autre, et ce, en raison de 
différents facteurs, par exemple, 
le type de réfrigérateur, le 
nombre de vaccins, etc. 

Adaptation de l’annexe 11 du Guide 

des normes et pratiques de gestion des 
vaccins, MSSS, 2021 

https://infopannes.solutions.hydroquebec.com/info-pannes
https://infopannes.solutions.hydroquebec.com/info-pannes
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2021/21-278-06W.pdf

