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Procédure lors d’un bris de la chaîne de froid (BCF) 

Température < 2 °c ou > 8 °c 
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BCF lors du transport BCF lors de l’entreposage 

- Dispositif de surveillance de la température ou indicateur thermosensible de chaleur ou de froid 
indique un bris de la chaîne de froid; 

- Centrale de surveillance signale une alarme; 
- Produits laissés à la température de la pièce. 

1. Inscrire les températures observées sur le relevé de température et appuyer sur le bouton de remise 
à zéro, s’il y a lieu. 

2. Emballer les produits touchés dans un sac ou un contenant étiqueté « NE PAS UTILISER ». 

3. Placer les produits en quarantaine dans un réfrigérateur dont la température se situe entre 2 °C et 
8 °C (voir l’annexe II pour l’emplacement du réfrigérateur auxiliaire). 

Durant les heures d’ouverture : 

4. Remplir le formulaire Demande d’évaluation des vaccins en cas de bris de la chaîne  
de froid. 

5. Faire parvenir le formulaire rempli et le relevé de températures à l’équipe GPI au 
gestion.vaccins.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca  

L’équipe GPI en collaboration avec Santé Québec procédera à l’évaluation du bris et  
communiquera ses recommandations. 

L’équipe GPI recommande  

- Mettre fin à la quarantaine. 
- Suivre les recommandations de l’équipe GPI. 
- Utiliser ces vaccins en priorité. 

- Retirer les vaccins du réfrigérateur. 
- Disposer les vaccins dans les contenants 

prévus à cet effet. 
- Contacter l’équipe GPI pour une livraison 

hors calendrier, le cas échéant. 

 

Produits à conserver Produits à détruire 

Durant les heures d’ouverture :  
- Contacter la responsable de la 

gestion des vaccins du secteur.  
En dehors des heures d’ouverture : 
- Contacter le cadre de garde 
- Un avis de bris de la chaîne de froid 

(BCF) ou de transfert des vaccins 
doit être rempli (annexe III). 

- Apposer sur le réfrigérateur ou sur le 
sac de vaccins l’avis de BCF ou de 
transfert et de mise en quarantaine 
des vaccins (annexe III de la 
procédure de gestion des vaccins). 

- Si la température actuelle est notée 
entre 2 °C et 8 °C, le transfert des 
vaccins n’est pas requis, mais on doit 
poursuivre la procédure. Si un 
transfert est requis, appliquer la 
procédure d’emballage et de 
transport (annexe A de la procédure 
de gestion des vaccins). 

- Valider si la quantité de vaccins est 
suffisante en attendant les 
recommandations de l’équipe GPI et, 
au besoin, reporter les rendez-vous. 

 

Adaptation de l’annexe 5 du Guide des normes et 
pratiques de gestion des vaccins, MSSS, 2016 
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