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BILAN ANNUEL 2025-2026

COMITE D’ETHIQUE CLINIQUE ET °
ORGANISATIONNELLE (CECO)

Comité de vigilance et de la qualité

Audrey-Maude Mercier — Conseillere-cadre partenariat avec les usagers et ethique clinique
Laurent Dupuis-Solliec — Conseiller en éthigue
Direction de la qualité, de I'évaluation, de la performance et de 'éthique

CISSS de la Montérégie-Ouest

Québec
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CIS5S de la Montérégie-Ouest

Lexigue

« CE: Comité d’éthique

- CECO: Comité d’éthique clinique et organisationnelle

* CHSLD: Centre d’hébergement et de soins de longue durée

» CISSSMO: Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Ouest
» Copilot: Assistant d’'intelligence artificielle congu par Microsoft

» DPD: Direction des programmes Déficiences

» DPSCS: Direction des programmes Soins critiques et spécialisés

« DSHAPPA: Direction des services d’hébergement pour les ainés et les personnes en perte d’autonomie
« DSPEM: Direction des services professionnels et de 'enseignement médical

» DSSADG: Direction des services de soutien a domicile et de la gériatrie

» HVS: Hopital Vaudreuil-Soulanges

« MDA MA: Maison des ainés et maison alternative

 PREC: Personne-ressource en encadrement clinique

* RAC: Résidence en assistance continue

* RI: Ressource intermédiaire

* RTF: Ressource de type familial

Québec
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CISSS de la Montérégie-Ouest

Evolution de la démarche en éthique
2017 a cejour

2017 2019 2020 2022-2024 2025 2026
G
Création du Ajout de la Ralentissement des  Relance Essor des Stabilisation des
comité (CE) dimension activités des activites + formations + consultations
organisgtionnelle (pandémie) accueil d'un  consultations en éthique +
(CECO) nouveau éthique collaboration a

conseiller organisationnelle plusieurs projets
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CISSS de la Montérégie-Ouest

Le mandat du CECO

@

AIDER ACCOMPAGNER SENSIBILISER ET PARTAGER ROLE DE VIGIE
FORMER
A prendre les Soutenir les A l'importance des Faire connaitre Aux enjeux
meilleures equipes lors de considérations les bonnes éthiques dans
décisions questionnements éthiques pratiques l'organisation
ossibles ou dilemmes ) -
g Québecaa

éthiques



(&)

CISSS de la Montérégie-Ouest

Structure du CECO
inspirée du modele Hub and Spokes

Hub-and-Spoke Model

« 1 conseillere cadre éthique et
partenariat

« 1 conseiller en éthique

-

reflexions

Mac Rae, P et al. 2005. Clinical bioethics integration, sustainability, and accountability: the Hub and Spokes Strategy, JME Online.
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~ -
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https://tspace.library.utoronto.ca/bitstream/1807/16962/1/Singer_155_1751.pdf

CISSS de la Montérégie-Ouest o

Composition du comite d’ethique
clinigue et organisationnelle

21 12 & 3

Professionnels Gestionnaires Médecins

12 directions représentées dans le comité

membres
engages

Québec s



Demandes
d'accompagnement ethique

TENDANCES ET CONSTATS GENERAUX
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CISSS de la Montérégie-Ouest

Nombre de demandes recues par année financiere
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CISSS de la Montérégie-Ouest

Demandes de consultation ethique

/6

demandes de
consultation
recues

v

Direction des services d’hébergement pour les aineés et les

personnes en perte d'autonomie (DSHAPPA)
27% des demandes (21)

Direction des programmes Déficiences (DPD)
18% des demandes (14)

Direction des services de soutien a domicile et de la gériatrie

(DSSADG)
11% des demandes (9)

Québec



CISSS de la Montérégie-Ouest o —

Nombre de demandes de consultation par
installation
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CISSS de la Montérégie-Ouest +— —

Récurrence des enjeux éthiques soulevés lors
des consultations éthiques

25
21
20
15
10 9
7
5 5 5 5

0

Confidentialité Sexualité et Dignité/ Conflitd’intéréts  Collaboration  Respect des droits ~ Sécurité/

consentement autodétermination autonomie
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CISSS de la Montérégie-Ouest w

Augmentations des enjeux ethiques lors des

deux derniers exercices

19 consultations éthiques

concernant des enjeux de
conflit d’intéréts

10 consultations éthiques

concernant des enjeux de
sexualité et de
consentement

Augmentation de la détresse
morale chez le personnel.

Deux fiches éthiques + Ateliers en
hébergements et en milieu hospitalier

Ateliers en milieu hospitalier et aux
personnes-ressources en encadrement
clinigue (PREC)

Québec



Activités du CECO

Stabilité et engouement

Québec




CISSS de la Montérégie-Ouest o1 —

Reéalisations et sensibilisation

Ateliers & Formations 2025-2026

14

Formations/Ateliers

ol5

Employés rencontrés

Détresse
morale

Ethique et
mesures de
protection

Intimité &
sexualité

(Centre hospitalier
& hébergement)

Ethique
organisationnelle
(Equipe HVS)

Marginalisation
chez nos
personnes
hébergees

Atelier equipe
Aire ouverte

Consentement
en obstétrique

Ethique en
contexte
d’encadrement
clinique

e
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CISSS de la Montérégie-Ouest o —

Reéalisations et sensibilisation
Participation 2025-2026

Plan hivernal

Positionnement organisationnel
sur la souplesse et la tolerance
envers l'accueil des personnes en
situation d’itinérance a l'urgence

Copilot &
I’intelligence
artificielle

Développement de balises
éthiques concernant l'utilisation de
I'intelligence artificielle

Meécanisme
partenarial
CISSSMO

Mandat : orienter rapidement les
usagers adultes vers des services
ou hébergement adaptes a des
besoins complexes.

&
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Réalisations et sensibilisation
Ateliers & Formations 2025-2026

14

Formations/Ateliers

ol5

Employés rencontrés

Détresse
morale

Ethique et
mesures de
protection

Intimité &
sexualité

(Centre hospitalier
& hébergement)

Ethique
organisationnelle
(Equipe HVS)

Marginalisation
chez nos
personnes
hébergées

Atelier equipe
Aire ouverte

Consentement
en obstétrique

Ethique en
contexte
d’encadrement
clinique

17



Reéalisations et sensibilisation

Participation 2025-2026

Plan hivernal

Positionnement organisationnel
sur la souplesse et la tolerance
envers l'accueil des personnes en
situation d’itinérance a l'urgence

Copilot &
I'intelligence
artificielle

Développement de balises
éthiques concernant I'utilisation de
I'intelligence artificielle

Mécanisme
partenarial
CISSSMO (MPC)

Mandat : orienter rapidement les
usagers adultes vers des services
ou hébergement adaptés a des
besoins complexes.

18



Disponible sur intranet

CIS8S de la Montérégie-Ouest

Fiche éthique
Consentement sexuel en hébergement pour
ersonnes avec un trouble neurocognitif

Fiche éthique

Consentement sexuel en hébergement pour les personnes
vivant avec un trouble neurocognitif

des dtres asexués. Or, il ¢
une atteinte neuro

impligL
privée

Québec
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https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/fiche-ethique-consentement-sexuel-en-hebergement-pour-personnes-avec-trouble-neurocognitif

Fiche ethique
Soutien a I'intimité et aux besoins sexuels
en hébergement

Fiche éthique

Soutien a l'intimité et aux besoins sexue

stéréotypes enl
leu -4l

Repéres normatifs

Approche orgal tionnelle
Le Plan d'action pour I'hébergement de longue durée 2021-2026 prév

- lasolitude.

propices a rap 1
L ete.) [ G G
aidar a répondre aux besoins affectifs et sexuels de

* Disponible sur Intranet

particularités.
limite [P
nea.

CIS8S de la Montérégie-Ouest
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https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/fiche-ethique-besoins-sexuels-en-hebergement

CISSS de la Montérégie-Ouest

Rappel des priorités

01

Valoriser la
participation des
membres du
CECO

02

Offrir atelier:
«Faire équipe
avec les
personnes
proches
aldantes»

03

Sensibiliser la
DPSCS et la
DSPEM a notre
offre de service

04

Soutenir la
démarche de
deploiement et
d’appropriation
du code d’éthique
unifié de Santé
Québec
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CISSS de la Montérégie-Ouest

Orientations pour |I'année 2026-2027

01

Contribuer au
déploiement du
code d’éthique et
de déontologie
de Sante
Québec

02

Atelier :

Besoins sexuels
en centre
hospitalier

(événement
sentinelle)

03

Démarche de
sensibilisation
de la DPSCS et
de la DSPEM a
notre offre de
service.

04

&
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Merci!
Questions ?
Commentaires ?

uébec



CISSS de la Montérégie-Ouest

Nos coordonnées:

Service de I’éthique

Audrey-Maude Mercier, conseillere cadre partenariat avec les usagers et éthique clinique
450-699-7333, poste 1759
Laurent Dupuis-Solliec, conseiller en éthique

450 699-7333 poste 1796

Québec s
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mailto:laurent.dupuis-solliec.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca
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CISSS de la Montérégie-Ouest

Annexe 1
Membres
du comité
en date du
31 mars
2026

Nom et prénom

Titre d’emploi

Direction

1. Bellefleur, Sonia Psychologue / neuropsychologue DPD
2. Bouthillier, D' Isabelle Médecin CMDP
3. Campeau, Manuel Ergothérapeute DSMREU
4, Caron, Marie-Hélene Infirmiére clinicienne DSSADG
5. Charbonneau, Marie-Claude Educatrice DSHAPPA
6. Dali, Logmann Agente de planification, de programmation et de DPMI
recherche
7.  |Delarosbil, Julie Educatrice DPD
8. Drogeanu, Alina Mariana Agente de planification, de programmation et de CPQS
recherche
9. Dupuis-Solliec, Laurent Conseiller en éthique DQEPE
10. |Gagnon, Marileéne Programme de déficience auditive DPD
11. |Girard, Jade Chef d’unité d’hébergement DSHAPPA
12. |Goulet, Annick Chef de service — bénévolat (intérim) DSMREU
13. |Gratton, Sylviane Travailleuse sociale professionnelle DPJASP
14. |Hameed, Saba Agente de planification, de programmation et de DQEPE
recherche
15. |He, Li Yuan Infirmiére clinicienne DSSADG
16. [Mercier, Audrey-Maude Conseilléere cadre au partenariat avec les usagers et DQEPE
a I'éthique clinique
17. |Métras, Dave Conseiller en soins infirmiers DSIEU
18. |Miron, Andrée-Anne Chef de service DRIA
19. |Proulx, Emelie Travailleuse sociale professionnelle DSPEM
20. |St-Cyr, Catherine Médecin CMDP
21. |Tardif, Josée Médecin CMDP

Québec




CISSS de la Montérégie-Ouest o

Demandes de consultation par catégorie
d’emploi

28

L4

Gestionnaire = Intervenant Médecin

Québec



CISSS de la Montérégie-Ouest oo o

Consultations clinigues santé physique vs
mentale

40 Tendances
35 35
» La proportion de nos consultations
30 clinigues ayant comme majeur un
enjeu psychosocial et/ou de santé
25 mentale est passée 23 % a 28 %.
20 2024-2025
15 W 2025-2026
11
10
5
0
Psychosocial et/ou Physique
Mentale

+
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CISSS de la Montérégie-Ouest © o

* Augmentation du sentiment

« Demande en urgence de 15 % a

Niveau d’urgence des demandes de
consultation

Pistes de réflexion

d'urgence lors des demandes de
consultation

28%

m Non

Oui

Québec
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CISSS de la Montérégie-Ouest o w

Nombre de demandes de consultation par mois
& 2025-2026

12
10
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9
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Auvril Juin Juillet Aot Septembre  Octobre Novembre Décembre Janvier Février Mars

2024-2025 m2025-2026 Québecaa



CISSS de la Montérégie-Ouest — w

Demandes de consultation ethique par
direction

25

20
18
15
10
5 5
| | -

Autres DAH-HAL DPSMD DQEPE DSSADG DSHAPPA
Québecaa




