Centre intégré

de santé

et de services sociaux
de la Montérégie-Ouest

4
Québec

PROCESSUS

Trajectoire d’'une demande d’hébergement a domicile

hY

a partir du soutien a domicile

Trajectoire d'une demande d'héebergement a domicile (HAD)

A partir du soufien a domicile (SAD)

Début : l'usager est
connu du SAD

L'intervenant pivot
évalue que l'usager
pourrait bénéficier du
service d’hébergement
a domicile.

—

L'intervenant pivot SAD
s'occupe de faire signer

Llintervenant fait la
demande par courriel
directement au
gestionnaire avec les
documents.

s

Si le gestionnaire
approuve la demande.

la lettre avant de
procéder a la mise en
place des services.

L'intervenant du SAD
évalue Musager
maximum un mois
aprés la mise en place
des services.
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Si 'HAD est maintenu,
lintervenant social du
SAD fait la demande

d’hébergement
prioritaire (N2 ciblé) au
MAH.

!

L'intervenant pivot fait
une réévaluation

Documents :
Formulaire
intensification de
services SAD

Le plan de travail
HAD PAB

Letire HAD

mensuelle jusqu'a
I'hébergement ou la fin
de sernvice.
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