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Le programme spécialisé 
s’adresse à une clientèle 

âgée de 7 ans  
ou plus présentant  

un diagnostic ou un profil 
de fonctionnement  

de déficience intellectuelle 
sévère (DIS) ou profonde 

(DIP) et des limitations 
sévères dans la réalisation 

de ses habitudes de vie.

Clientèle
Cette clientèle très diversifiée peut présenter des besoins en ce qui 
a trait à la santé, à la communication, à l’autonomie et aux comporte-
ments. Parmi les défis, il y a les progrès qui se font petit à petit puisque 
les apprentissages sont généralement plus longs. L’adaptation et la 
compensation peuvent ainsi être privilégiées.

Objectifs
L’objectif principal du programme est d’optimiser la participation sociale, 
le potentiel et la qualité de vie des usagers dans l’ensemble des sphères 
de leur vie et plus particulièrement dans les domaines suivants : 
•	 L’état de santé;
•	 Les aptitudes;
•	 L’autodétermination;
•	 L’autonomie fonctionnelle;
•	 La communication;
•	 L’intégration sociale;
•	 Le réseau social et les ressources.
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Interventions
L’équipe d’intervenants, dotée de son expertise, met en place diverses 
interventions adaptées :
•	 aux préférences et aux intérêts de l’usager et de ses proches;
•	 en milieu réel et pour des situations de la vie courante;  
•	 pour favoriser l’autonomie et la participation sociale  

dans diverses situations; 
•	 pour l’adaptation et l’aménagement des milieux de vie;
•	 avec, au besoin, des aides techniques et technologiques  

(ex. : orthèse, pictogrammes, objets);
•	 de l’accompagnement aux proches et aux milieux  

pour répondre aux besoins de l’usager  
(ex. : diffusion d’informations et enseignements de techniques).

Ces interventions sont ajustées en fonction des besoins pour lesquels 
différents intervenants peuvent être appelés à travailler en interdis-
ciplinarité. Elles sont effectuées en collaboration avec les différents 
partenaires, les milieux de vie, mais d’abord et avant tout, avec les 
proches de l’usager. Votre engagement auprès de la personne et votre 
collaboration avec nos professionnels font toute la différence dans le 
parcours de celle-ci. 

On y croit ! Et vous ?

Notre mission
Maintenir, améliorer et restaurer la santé et le bien-être de la  
population québécoise en rendant accessible un ensemble de 
services de santé et de services sociaux intégrés et de qualité,  
contribuant ainsi au développement social et économique du Québec.

Notre vision
Des soins de santé et des services accessibles et efficients qui 
s’adaptent aux besoins des Québécois.

Nos ambitions
Le CISSS de la Montérégie-Ouest réalise ses ambitions en osant innover dans ses façons de faire et ainsi il se démarque  
et rayonne par:
•	 L’excellence de son offre de soins et services intégrés de proximité axée sur l’interdisciplinarité, l’accessibilité  

et l’adaptation aux besoins de sa population;
•	 Son courage à questionner et à améliorer ses pratiques professionnelles, cliniques et de gestion;
•	 La reconnaissance de la contribution de son personnel et la mise en place de pratiques de gestion humaines;
•	 La force de ses liens avec ses partenaires.

Nos valeurs
Nos actions sont guidées par cinq valeurs, interdépendantes et en équilibre : bienveillance, collaboration, engagement, audace  
et cohérence.
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Pour en savoir plus, visionnez la vidéo  
avec le lien suivant : vimeo.com/641165021.

http://vimeo.com/641165021

