DIRECTION DES SERVICES 4 orientations de Santé Québec pour guider nos priorités de direction
DE SOUTIEN A DOMICILE

ET DE LA GERIATRIE UNE SANTE PLUS ACCESSIBLE UN PARCOURS PLUS FLUIDE
Vers un réseau de santé et services sociaux ancré dans la Vers des services de qualité qui comptent
communauté pour les citoyens
Plan 2025-2027 Envisager la santé de fagon plus globale, intégrer la prévention Prioriser Iefficacité et la pertinence des soins
et simplifier 'accés
0k
Cou p d’ceil sur nos €3 Indicateur phare SQ : Heures de service rendues en SAD
priorités! Objectifs Objectifs
CISSSMO DSSADG DSSADG DSSADG DSSADG CISSSMO DSSADG DSSADG
Se doter d'une Favoriser Elaborer et Mise en place de  Reprise des Assurer la fluidité de 2 Mettre en place une Accompagner 1_00% des GMF
gouvemance laccés en SAD  déployer les la trajectoire de  centres de jour trajectoires prioritaires: gouvernance RPA avec des modalités pour
. commune en enatteignant la  programmes et l'approche de selon une vision usagers en perte cohérente et agile Iévaluation cognitive et le
EXpertS et accessibles pour ] prévention,de  cible annuelle les services proximité de la intégrée des d’autonomie et MPOC afin d’accroitre reperage précoce de la
. ; ‘Al concertavecla - HEURE SAD selon une vision  personne agée écosystémes et durablement clientéle avec des troubles
pOpUIatlon en perte d’autonomie! communauté - USASERS mettant de des besoins de la I'efficience du neurocognitifs (plan
- 1er SERVICE l'avant l'efficience population secteur Alzheimer)

et l'innovation

Mission

DES FAGONS DE FAIRE PLUS PERFORMANTES
Vers un systéme efficient etproactif

3 UNE ORGANISATION PLUS HUMAINE

R4 N0 . Vers ’engagement et la fierté
Adapter avec agilité I'offre de service 9a9

aux besoins évolutifs de la clientéle O-

) o Rebatir la confiance des personnes ceuvrant dans le réseau de la santé et Créer de la valeur et répondre aux besoins grandissants en

115 ans afin de permettre le maintient des services sociaux adéquation avec les ressources disponibles

sécuritaire dans le milieu de vie le plus

longtemps possible. Objectifs Objectifs
CISSSMO DSSADG DSSADG CISSSMO DSSADG DSSADG

V | S | on Augmenter de fagon Atteindre la cible du Améliorer le taux de satisfaction Mettre en place une Assurer une saine Intégrer des solutions
significative la sécurité CISSSMO en des intervenants et des démarche d’amélioration gestion en atteignant les  technologiques

Etre un modéle innovant de psyf:hologique et assurance-salaire gestionnaires structurée et des rgtif)s de‘;’)erf.o.rmance i?nc_)v_antes pour améliorer

. environnementale du habitudes de collaboration  Vvisés et I'équilibre I'efficience du travail des

partenariat avec les usagers, leurs personnel inter-direction pour budgétaire dans chaque  équipes

proches, la communauté et les dégager plus de temps secteur

acteurs en santé et en services auprés des usagers

sociaux, et ce, tout au long du

continuum de soins et de services

Principes directeurs Nos équipes présentes sur tout le continuum
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« Prévention et promotion liées a AU SOUTIEN A L'AUTONOMIE SERVICES RI-RTF-RPA SOINS INTERVENANTS

la santé et au bien-étre

. Partenariat AMBULATOIRES POST-AIGUS RESEAUX

A o - ' Soutien aux ressources
+ Intégration et continuité des DE GERIATRIE intermédiaires Service de Collaboration intersectorielle

services SPECIALISES et résidences réadaptation et communautaire
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