
Note de service 

  

  
 
 

    
 

 

DESTINATAIRES : Tous les employés, gestionnaires et médecins du CISSS de la 
 Montérégie-Ouest 

EXPÉDITEUR : Guillaume Ferland, coordonnateur chaine d’approvisionnement, 
direction de la logistique 

 Emmanuelle Richard, adjointe au directeur générale 
adjoint - Service de prévention et contrôle des infections (PCI), 
direction générale adjointe des programmes de santé physique et 
spécialisée 

 Roxanne Forgues, conseillère à l’harmonisation des produits, 
direction des soins infirmiers et de l’enseignement universitaire en 
soins infirmiers 

 Marie-Eve Sévigny, directrice des soins infirmiers et de 
l’enseignement universitaire en soins infirmiers 

DATE : Le 13 juillet 2023 

OBJET : Pénurie réelle de tampons et tiges montées de Chlorhexidine 
 2 % et d’alcool 70 % (mise à jour) 

À la suite de la note de service du 22 juin dernier Sdf (rtss.qc.ca), veuillez prendre 
connaissance des nouvelles recommandations afin de faire face à la pénurie réelle 
des tampons et tiges montées de Chlorhexidine 2 % et d’alcool 70 %.  
 
Vous trouverez au verso le tableau des produits remplaçants. 
 
Nous vous invitons à faire une gestion judicieuse du matériel afin d’assurer les soins 
appropriés et sécuritaires. Nous recommandons que les tiges de povidone iodées 
10% et tiges de CHG 2% avec alcool 70 % et tiges de povidone iodées 10 % 
soient supervisées par l’ICASI ou toute autre personne nommée par le chef de 
l’unité de soins.  
 
Pour ce faire, le service de la logistique fera une tournée des unités de soins afin de : 

• Augmenter la quantité des tampons d’alcool isopropylique 70 % (GRM : 1001416) 

• Diminuer les quantités au minimum et de récupérer le surplus des tiges 
Chlorexidine 2 % avec alcool isopropylique 70 % (GRM : 1000286) 

• Redistribuer les tiges de povidone iodées 10 % et les tiges montées de CHG 2 % avec alcool 
isopropylique 70 % dans les secteurs spécifiques tels que : les soins intensifs, l’urgence, la 
clinique d’oncologie, l’hémodialyse, le SAD-CLSC, les services courants des CLSC, les unités 
de soins, la médecine de jour, la radiologie et l’endoscopie. 

Une note de service relative aux substituts proposés sera transmise sous peu pour les 
secteurs d’hémodialyse, des blocs opératoires et des unités mères-enfants. 

https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/penurie-reelle-de-tampon-antiseptique-imbibe-de-gluconate-de-chlorhexidine-et-alcool-isopropylique/telechargement/-


Références :  
Accueil | Méthodes de soins informatisées (expertise-sante.com) 
Ma pratique en soins infirmiers | Intranet du CISSS de la Montérégie-Ouest (rtss.qc.ca) 
AMC-DSIEU-6024_Algorithme décisionnel pour le traitement d'une réaction... (rtss.qc.ca) 
https://www.inspq.qc.ca/sites/default/files/publications/2597_bacteriemies_catheters_vasculaires.pdf 

CHOIX ET APPLICATION DE L’ANTISEPTIQUE 

Techniques de soins 1er choix de produit 2e choix de produit Application 

Ponction capillaire 
pour microméthode 

Tampon d’alcool 70 % en prenant soin 
d’effectuer une désinfection 
(1 tampon) 

 

 
Alcool 70% : 
 
• Application d’un mouvement de 

va-et-vient et une légère friction 
d’une durée 30 secondes 

• Ne pas nettoyer ou essuyer 
l’alcool pour assurer son efficacité 
antiseptique 

• Respecter le temps de séchage 
d’au moins 30 secondes 

Povidone Iodée 10%: 
 
• Application d’un mouvement de 

va-et-vient et une légère friction 
d’une durée minimale de 2 à 3 min 

• Ne pas nettoyer ou essuyer l’iode 
pour assurer son efficacité 
antiseptique 

• Respecter le temps de séchage 
d’au moins 5 minutes 

 

Ponction veineuse 
Tampon d’alcool 70 % en prenant soin 
d’effectuer trois désinfections totales 
(3 tampons) 

Tige de Povidone Iodée 10%  
Vérifier si allergie ou contre-
indication à l’iode 

Connecteur sans aiguille et autres 
voies 

Tampon d’alcool 70 % en prenant soin 
d’effectuer une désinfection 
(1 tampon) 

  

Injection sous-cutanée ou injection 
intramusculaire 

Tampon d’alcool 70 % en prenant soin 
d’effectuer une désinfection totale 
(1 tampons) 

  

Installation d’un dispositif d’accès 
veineux périphérique court (DAVPC) 
ou d’un cathéter sous-cutané (DASC) 

Tampon d’alcool 70 % en prenant soin 
d’effectuer trois désinfections totales 
(3 tampons) 

Tige de Povidone Iodée 10%  
Vérifier si allergie ou contre-
indication à l’iode 

Installation et entretien au site du 
dispositif d’accès veineux central 

(DAVC) 

 
Tige de Povidone Iodée 10%  
Vérifier si allergie ou contre-
indication à l’iode  
 

Tige de CHG 2 % avec alcool  
isopropylique 70 % 

Hémoculture 
(deux désinfections sont nécessaires 

au site de la ponction) 

Tampon d’alcool 70 % en prenant soin 
d’effectuer trois désinfections totales 
(3 tampons) 

 

 
Nous sollicitons la collaboration de tous les gestionnaires pour informer les équipes 
que la situation est critique et que le retour à la normale est prévu dans quelques 
mois. 
 
Nous sommes désolés des inconvénients occasionnés par cette rupture de produit. 
Nous travaillons à trouver des solutions pour cette pénurie qui affecte la province. 
 
Pour toutes questions cliniques  n’hésitez pas à communiquer avec 
Madame Roxanne Forgues, conseillère en soins infirmiers - évaluation et 
harmonisation des produits à la DSIEU, par courriel à 
roxane.forgues.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca. 
 
Pour toutes questions d’ordre prévention et contrôle des infections (PCI), veuillez 
contacter : Mme Emmanuelle Richard à la prévention et contrôle des infections. 
 
Pour toutes questions relatives à l’approvisionnement, n’hésitez pas à contacter le 
soutien aux opérations par courriel à achats.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca ou par 
téléphone au 450 679-6511, poste 3916. 
 
Pour toutes questions relatives à la méthode de soins vous référer à la MSI. 
 
 
GF/ER/RF 

https://msi.expertise-sante.com/fr
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/page/ma-pratique-en-soins-infirmiers
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/algorithme-decisionnel-pour-traitement-une-reaction-cutanee-site-catheter-central
https://www.inspq.qc.ca/sites/default/files/publications/2597_bacteriemies_catheters_vasculaires.pdf
mailto:roxane.forgues.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca
mailto:achats.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca

