
Santé Québec Montérégie-Centre 

NOTE DE SERVICE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

DESTINATAIRES : 
Tout le personnel clinique, tous les gestionnaires des unités de soins, les coordonnateurs 

cliniques et les médecins utilisateurs des laboratoires de la Montérégie 

 

EXPÉDITEUR : 
Sébastien Bérubé-Couture, coordonnateur clinico-administratif des laboratoires 

Direction régionale des laboratoires 

DATE : Le 31 août 2026 

 

OBJET : 
Panne informatique du système d’information de laboratoire provincial (SIL-P) 

affectant seulement SoftWeb 

 

 

Veuillez prendre note que SoftWeb pour la saisie et la consultation des résultats, est présentement en panne pour 

une durée indéterminée. Une investigation est présentement en cours par le fournisseur. 

Dès le retour à la normale, nous vous aviserons. 

Merci de votre collaboration. 

 

p.j. : Directive pour les requêtes – Laboratoire de l’Hôpital d’Anna-Laberge 

p.j. : Directive pour les requêtes – Laboratoires de l’Hôpital du Suroît et Barrie Memorial 

 

 

https://est.omni-assistant.net/csssjr-labo/Document/DocumentDownloader.aspx?Df_Guid=1647d8e4-1f7d-4f57-92f6-ebdf9c36b331
https://est.omni-assistant.net/csssjr-labo/Document/DocumentDownloader.aspx?Df_Guid=9a4eb3c0-2ce3-4864-8dac-570bdc2947fe

