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DESTINATAIRES : Tous les médecins et le personnel intervenant auprés d’usagers
bénéficiant de services psychiatriques

EXPEDITEURS : David Gaulin, directeur des programmes Santé mentale et
Dépendance

Martin Turcotte, directeur adjoint des programmes Santé mentale
et Dépendance

DATE : Le 4 avril 2024

OBJET : Révision de la procédure
PRO-10342 Changement de psychiatre pour les usagers
hospitalisés et les usagers suivis en cliniques externes

Velillez prendre note que les travaux pour la procédure en matiére de changement de
psychiatre ont été recommandés par le comité de coordination des outils cliniques.
L’entrée en vigueur de cet outil clinique découle de la nécessité de porter une
considération particuliére et un traitement attentionné, juste et équitable, en fonction des
écueils possibles dans toute relation thérapeutique. Il importe d’abord d’assurer la qualité
de I'expérience d’une relation thérapeutique constructive, qui peut connaitre de réelles
impasses, mais aussi de respecter la nature du travail psychiatrique qui peut revétir une
dimension confrontante qu’il est important de ne pas invalider. Enfin, on doit tenir compte
d’une responsabilité collective de voir a une distribution efficace des services publics et a
I'utilisation judicieuse des ressources. Prenez note que les mesures de cette procédure
s’appliquent dés maintenant.

UTILISATION VISEE

La procédure Changement de psychiatre pour les usagers hospitalisés et les usagers
suivis en cliniques externes cherche a tenir compte de cette complexité afin de clarifier
auprés des différentes parties prenantes les modalités de traitement des demandes de
changement de psychiatres en contexte de services.

DOCUMENTS ASSOCIES

= CLI-60625 Formulaire de demande de changement de psychiatre (2023-06)

= Feuillet I'intention des usagers Vous désirez changer de psychiatre?

VERSIONS ANTERIEURES DE L’OUTIL CLINIQUE

Les gestionnaires sont responsables de bien diffuser I'information a leurs équipes et de
retirer la version antérieure.

Cet outil clinique remplace le document ci-dessous :

CISSSMO Procédure en matiére de changement de psychiatre pour les
usagers hospitalisés et les usagers suivis en cliniques externes
1 D = Détruire, E = Utiliser jusqu’a épuisement des quantités restantes



https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/cli-60625-demande-de-changement-de-psychiatre-2023-06-dyn
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/pour-mieux-vous-guider-vous-desirez-changer-de-psychiatre
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MODALITES D’APPROVISIONNEMENT

La procédure, le formulaire et le feuillet d’'information sont disponibles pour impression sur
l'intranet dans nos publications et documents sous la direction des programmes Santé
mentale et Dépendance.

= PRO-10342 Changement de psychiatre pour les usagers hospitalisés et les usagers
suivis en cliniques externes

= CLI-60625 Formulaire de demande de changement de psychiatre (2023-06)

= Feuillet I'intention des usagers Vous désirez changer de psychiatre?

CLASSEMENT AU DOSSIER

Prendre note que les services d’archives médicales des anciennes composantes ont été
informés de I'entrée en vigueur de ce formulaire. Pour obtenir de I'information en lien avec
I'ordre de classement du formulaire dans le dossier d’usager, veuillez communiquer avec
le service des archives médicales de votre installation.

PORTEUR DE DOSSIER

Toute question en lien avec l'utilisation et/ou I'application de cet outil clinique peut étre
adressée aux membres du comité Mini-CCOC Santé Mentale a I'adresse générique
suivante : miniccoc.santementale.cisssmol6@ssss.gouv.gc.ca

Nous vous remercions de votre collaboration habituelle.

DG, MT
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