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DESTINATAIRES : Tous les employés, médecins et gestionnaires du CISSS de la 
Montérégie-Ouest 

EXPÉDITEURS : Dominique Lécuyer, directrice adjointe des services de soutien à 
domicile et de la gériatrie 

 Mélissa Haineault, coordonnatrice des services de soutien à 
domicile, volet soins infirmiers et aide à domicile 

 Dre Maria Marquicio, co-gestionnaire médicale DSSADG 

DATE : Le 26 janvier 2024 

OBJET : Programme de soins palliatifs et de fin de vie (SPFV) 

 
La direction des services de soutien à domicile et de la gériatrie (DSSADG) et la direction 
des services professionnels et l’enseignement médical (DSPEM), les deux directions 
porteuses du programme de soins palliatifs et de fin de vie au CISSS de la Montérégie-
Ouest, souhaitent vous informer que le nouveau programme de soins palliatifs et de fin 
de vie (SPFV) est maintenant disponible.  L’élaboration de ce programme est le fruit de 
travaux transversaux avec les différents partenaires impliqués ayant pour but d’assurer 
un accès équitable au continuum de SPFV au CISSS de la Montérégie-Ouest.  Son entrée 
en vigueur est effective dès maintenant. 
 
Il comprend tous les soins et services offerts aux personnes, dès le diagnostic d’une 
maladie incurable grave jusqu’à la fin de la vie, et ce, selon un continuum incluant les 
milieux et ressources suivantes :  
 
• Le domicile incluant les résidences privées pour aînés (RPA), les ressources 

intermédiaires (RI) et les ressources de type familial (RTF); 
• Les centres d’hébergement et de soins de longue durée (CHSLD) incluant les maisons 

des aînés et maisons alternatives (MDA-MA);  
• Les milieux hospitaliers; 
• Les ressources palliatives (lits dédiés, maisons de soins palliatifs (MSP));  
• Les ressources communautaires.  Ce qui comprend également les services 

d’accompagnement, de répit et de soutien aux proches et aux personnes proches 
aidantes (PPA). 

 
Le programme est disponible sur l’intranet PRG-10379 Programme de soins palliatifs et 
de fin de vie | Intranet du d... (rtss.qc.ca) 
 
Pour plus d’information sur le programme ou les SPFV, vous êtes invités à consulter la 
page intranet « Les soins palliatifs et de fin de vie (SPFV) » ou vous pouvez nous rejoindre 
par courriel à l'adresse soinspalliatifs.icsp.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca. 
 
Demeurez à l’affut des activités de diffusion dans votre secteur! 
 
DL, MH, MM 
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