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NOTE DE SERVICE 

 

 

Dans le cadre de l’amélioration continue du Dossier clinique informatisé (DCI) Harris Flex, des travaux sont 
actuellement en cours concernant la configuration des imprimantes utilisées par le système. Ces travaux 
visent à : 

- De soutenir l’évolution des fonctionnalités d’impression du DCI, notamment l’impression de 
contenus multimédias tels que les documents PDF, les images et d’autres documents numériques.  

- Harmoniser et standardiser la nomenclature des imprimantes afin de faciliter leur gestion, leur 
repérage et leur utilisation à travers l’établissement.  

À noter que les noms des imprimantes et leur ordre d’affichage dans le DCI Harris Flex ont été 
légèrement modifiés. Pour toutes les imprimantes de rapports, vous retrouverez désormais l’abréviation 
MMPS (impression multimédia) ainsi que le numéro DEV associé à l’imprimante dans son nom.  

L’imprimante configurée par défaut s’affiche automatiquement. Si vous souhaitez utiliser une autre 
imprimante que celle proposée par défaut, effectuez une recherche afin de la sélectionner. Pour faciliter le 
repérage de l’imprimante désirée, nous vous recommandons d’utiliser le numéro de périphérique (DEV) ou 
numéro (JR) dans votre recherche. 

- Par exemple, une recherche -3553- vous permettra de retrouver rapidement l’imprimante qui a le 
#DEV 3553. 

- Par exemple, une recherche -JR00i0077- vous permettra de retrouver rapidement l’imprimante qui a 
ce #JR00i0077. 

Les changements de configuration seront réalisés de façon progressive et s’échelonneront sur plusieurs 
jours afin de permettre la mise à jour graduelle des imprimantes et de limiter les impacts sur les activités. 
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Les utilisateurs pourraient donc constater certains ajustements aux noms et à l’ordre d’affichage des 
imprimantes pendant cette période.  

En cas de problème ou d’anomalie liée à l’impression, veuillez soumettre un billet Octopus à l’équipe DCI 
Harris Flex en indiquant les informations pertinentes sur l’imprimante concernée (nom, numéro DEV, 
secteur d’utilisation) ainsi qu’une description de la situation observée. 
 
Veuillez également prendre connaissance du guide d’impression de documents joint à cette note, qui 
présente les étapes d’impression. 

Nous vous remercions de votre collaboration et de votre compréhension pendant la réalisation de ces 
travaux visant à améliorer la performance, l’uniformité et les capacités d’impression du DCI Harris Flex. 
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