	[image: CISSS_Monteregie_Ouest_im]
	Note de service


	
	





DESTINATAIRES :	L’ensemble des personnes dispensant des soins et services aux personnes hébergées en MDA MA.
EXPÉDITEUR :	Martine Daigneault, directrice des services d’hébergement pour les aînés et les personnes en perte d’autonomie
DATE :	2025-08-04
OBJET :	PRG-10390 – Programme d’hébergement en maisons des aînés et maisons alternatives
Ce programme décrit les soins et services offerts à la clientèle hébergée dans les maisons des aînés (MDA) et les maisons alternatives (MA).
Les MDA accueillent des personnes aînées en grande perte d’autonomie, qui pour la majorité, présentent des troubles neurocognitifs. Les MA, quant à elles, accueillent des personnes adultes vivant avec une déficience intellectuelle, un trouble du spectre de l’autisme ou une déficience physique, sans trouble de comportement majeur, et dont la situation de handicap limite de façon significative la réalisation des habitudes de vie.

Basé sur la philosophie novatrice de la Politique d’hébergement et de soins et services de longue durée, le programme met l’accent sur un milieu de vie humain, chaleureux et à caractère résidentiel, où les personnes hébergées ainsi que leurs proches sont au cœur des décisions et des interventions et où elles se sentent comme à la maison.

Ce programme est le fruit de la collaboration de plusieurs directions. Il est porté conjointement par la Direction des services d’hébergement pour les aînés et les personnes en perte d’autonomie (DSHAPPA) et la Direction des programmes déficiences (DPD). Il a été élaboré avec la participation de la Direction des projets majeurs d’infrastructures (DPMI), la Direction des soins infirmiers et de l’enseignement universitaire (DSIEU), la Direction des services multidisciplinaires, de la recherche et de l’enseignement universitaire (DSMREU), la Direction de la qualité, de l’évaluation, de la performance et de l’éthique (DQEPE).

UTILISATION VISÉE 

Ce programme visant à encadrer les pratiques, s’adresse à toutes les personnes concernées, de près ou de loin, dans la dispensation des soins et services aux personnes hébergées dans les MDA MA, incluant les médecins, bénévoles, stagiaires, proches et autres prestataires de services. Il s’adresse également aux gestionnaires qui doivent le mettre en œuvre dans les milieux désignés. 

[bookmark: _GoBack]Le programme est disponible sur intranet.

Pour plus d’information, vous êtes invités à consulter la page intranet des MDA MA.

PORTEUR DE DOSSIER

Toute question en lien avec l’utilisation et l’application de ce programme peut être adressée au porteur de dossier suivant :
		Martine Daigneault
		martine.daigneault.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca
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