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DESTINATAIRES : Tout le personnel et les gestionnaires qui utilisent la plateforme 
 SAIRC au CISSS de la Montérégie-Ouest 

EXPÉDITEUR : Karina Lalonde, chef réseaux intégrés des services de proximité, 
 Direction des services de soutien à domicile et de la gériatrie 

DATE : Le 12 novembre 2025 

OBJET : Fin du déploiement interétablissements de la plateforme 
 SAIRC 

 
Le système d’alertes informatisées pour le repérage des clientèles (SAIRC) est maintenant à 
la fin du déploiement interétablissements de la plateforme. 
 
Cette implantation marque le partage des données entre les différents milieux où gravite notre 
clientèle. Un plus grand nombre d’alertes apparaissent dans l’affichage courant du SAIRC. 
 
Dorénavant les fiches usagers sont disponibles pour les hôpitaux recevant nos usagers. 
L’hôpital receveur pourra communiquer avec le pivot inscrit dans la fiche. Il sera aussi possible 
pour les agentes administratives qui assurent la vigie de la plateforme SAIRC d’aviser les 
pivots si un usager a consulté dans un hôpital en périphérie du CISSS de la Montérégie-Ouest. 
 
Pour le moment, la complétion des consignes de soins ne peut être complétée que pour les 
usagers consultant dans les trois hôpitaux du CISSS de la Montérégie-Ouest, soit celui du 
Suroît, Anna-Laberge ainsi que Barrie Memorial. Cette complétion peut se faire à même la 
plateforme en appuyant directement sur le numéro de dossier usager inscrit en bleu. 
 
*Sachez qu’il n’est pas requis d’ouvrir chaque fiche de communication pour connaître le 
territoire d’appartenance, soit le réseau local de services (RLS) de l’usager. Pour voir 
l’information rapidement, veuillez glisser la souris au-dessus du nom de l’usager et vous verrez 
le territoire s’afficher comme démontré sur l’image ci-dessous. 

 
 

 
 
 
 
 
 
Vous pouvez accéder à la plateforme SAIRC à l’adresse suivante : https://sairc-
cisssmo.ctir16.rtss.qc.ca/ 
 
Vous pouvez également vous référer à la page intranet SAIRC pour plus d’information. 
 
Merci de votre collaboration. 
 
KL 

https://sairc-cisssmo.ctir16.rtss.qc.ca/
https://sairc-cisssmo.ctir16.rtss.qc.ca/
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/page/nos-directions/direction-des-services-de-soutien-domicile-et-de-la-geriatrie/systeme-alertes-informatisees-pour-le-reperage-des-clienteles-sairc

