Centre intégré

de santé

et de services sociaux
de la Montérégie-Ouest

Québec mae Note de service

DESTINATAIRES : Tous les intervenant-es, référent-es et professionnel-les du
CISSS de la Montérégie-Ouest

EXPEDITRICES : Fannie Di Pasquale, coordonnatrice des programmes Santé
mentale, services sociaux généraux et populations vulnérables du
secteur de Jardins-Roussillon

Gina D’Auray, coordonnatrice des programmes Santé mentale,
services sociaux généraux et populations vulnérables des
secteurs Suroit, Vaudreuil-Soulanges et Haut-Saint-Laurent

DATE : Le 31 octobre 2023
OBJET : Modification de la demande de service au mécanisme d’acces

en santé mentale adulte — anciennement le Guichet d’accés
en santé mentale adulte (GASMA)

Veuillez prendre note que les travaux pour l'outil clinique cité en objet ont été
recommandés par le comité de coordination des outils cliniques.

L’entrée en vigueur de cet outil clinique découle de travaux d’actualisation du nouveau
Cadre de référence sur le mécanisme d'acces en santé mentale du MSSS. Le déploiement
de ce formulaire unique pour tout le territoire du CISSS de la Montérégie-Ouest s’inscrit
dans une perspective d’harmonisation et vise a faciliter la référence vers les services
spécifiques et spécialisés en santé mentale adulte.

Ce formulaire s’adresse a tous les professionnels des programmes-services souhaitant
référer un usager et sa famille au Mécanisme d’accés en santé mentale adulte (MASM).
Certains partenaires externes dont les trajectoires de référence ont préalablement fait
'objet d’'une entente peuvent également utiliser ce formulaire unique.

Prendre note que l'utilisation de cet outil débute dés maintenant.

Par ailleurs, les médecins omnipraticiens sont invités a privilégier I'utilisation du formulaire
Consultation en psychiatrie adulte ou au guichet d'accés en santé mentale adulte
disponible via le Centre de répartition des demandes de services (CRDS) pour référer un
usager et sa famille vers les services spécifiques et spécialisés de santé mentale adulte.

UTILISATION VISEE
Le MASM est la porte d’entrée pour 'accés aux services spécifiques et spécialisés de
santé mentale adulte sur le territoire du CISSS de la Montérégie-Ouest. Les

professionnels du MASM ont le mandat d’évaluer les usagers afin de les orienter vers les
services correspondant aux besoins présenteés.
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Sommairement, les services offerts sont :

e Réception des demandes de service en santé mentale adulte;
Evaluation des demandes par une équipe multidisciplinaire;

e Priorisation et orientation de l'usager et de ses proches vers le service le plus
approprié;

e Liaison/consultation auprés des partenaires internes et externes et des médecins
omnipraticiens;

¢ Amorce de protocoles de dépistage, d’évaluation, de soins et de traitement.

Les demandes de service diment complétées (incluant les formulaires CRDS) doivent
étre transmises directement au MASM via les adresses courriel correspondant au secteur
de résidence de l'usager.

Secteurs Jardins-Roussillon et Beauharnois
Téléphone : 450-638-0894 #7200

Télécopieur : 450-638-8505

Courriel : sante.mentale.lereligne.cisssmol6@ssss.qouv.qc.ca
Secteurs Suroit et Haut St-Laurent

Téléphone : 450-373-6252 #5840

Télécopieur : 450-373-0751

Courriel : gasma.sr.cisssmol6@ssss.gouv.gc.ca
Secteurs Vaudreuil-Soulanges

Téléphone : 450-455-6171 #70305

Télécopieur : 450-455-8162

Courriel : gasma.vs.cisssmol6@ssss.gouv.gc.ca

VERSIONS ANTERIEURES DE L’OUTIL CLINIQUE

Cet outil clinique remplace tous les documents et formulaires des anciennes composantes
utilisées afin de faire une référence ou une demande de service au GASMA, ces derniers
doivent étre détruits.

MODALITES D’APPROVISIONNEMENT

Le formulaire est disponible pour impression sur lintranet: CLI-60543 Demande de
service au mécanisme d'accés en santé mentale adulte (Rév. 2023-10)

Le formulaire sera prochainement disponible sur la page santémontérégie.qc.ca
CLASSEMENT AU DOSSIER

Pour obtenir de l'information en lien avec l'ordre de classement du formulaire dans le
dossier d’'usager, veuillez communiquer avec le service des archives médicales de votre
installation.

PORTEUR DE DOSSIER
Toute question en lien avec I'utilisation et/ou I'application de cet/ces outil(s) clinique(s) doit

étre adressée a: miniccoc.santementale.cisssSmol6@ssss.gouv.gc.ca ou aux agents de
liaison du MASM dont les coordonnées (par secteur) figurent au formulaire.
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