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NOTE DE SERVICE 

 

 

Afin de favoriser des pratiques exemplaires en matière d’hygiène des mains et de répondre aux exigences du 

ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS) et d’Agrément Canada, des audits sous forme d’auto-

évaluations doivent être réalisés une fois par année. 

Dans les secteurs où la réalisation d’audits par observation directe représente un défi, l’auto-évaluation 

constitue une option pertinente. Elle permet aux équipes de réfléchir collectivement à leurs pratiques et de 

s’engager dans une démarche d’amélioration continue afin de contribuer à la prestation de soins et de 

services sécuritaires. 

Le formulaire Forms d’auto-évaluation de l’hygiène des mains est désormais accessible en tout temps au 

moyen du lien suivant : https://forms.cloud.microsoft/r/VGT6b3WgCi?origin=lprLink 

 

Le formulaire est également accessible en numérisant le code QR ci-dessous à l’aide d’un téléphone cellulaire 

ou d’une tablette : 

 

 

 

 

Cet accès en continu permet aux personnes concernées de réaliser leur auto-évaluation au moment 

opportun, selon leur réalité et leurs activités professionnelles. 

Nous vous invitons à conserver ce lien et à le transmettre aux personnes concernées, afin de faciliter l’accès 

à l’outil et la réalisation de l’auto-évaluation. 

Rappelons que le respect des pratiques d’hygiène des mains fait partie des objectifs prioritaires en matière 

de prévention et de contrôle des infections. 

Cet outil permettra de recueillir des données sur les pratiques d’hygiène des mains et de rendre les résultats 

rapidement accessibles dans Power BI. Il permettra également de mettre en valeur les bonnes pratiques, de 

cibler les éléments à améliorer et d’orienter les actions à mettre en place afin de soutenir l’amélioration 

continue des pratiques d’hygiène des mains. 

Nous vous remercions de votre collaboration habituelle. 

 

NM, JC, MHC 

DESTINATAIRES : 
Aux gestionnaires, aux employés, aux bénévoles, aux médecins et aux sage-femmes 

offrant des soins et des services dans les secteurs de 1re et de 2e ligne ainsi que dans 

certains secteurs hospitaliers. 

EXPÉDITRICES : 

Neila Mouelhi, chef de service des secteurs hors hospitaliers, Prévention et contrôle 

des infections (PCI) 

Joanie Carrier, conseillère-cadre, volet de la prévention et du contrôle des infections – 

Suroît et Vaudreuil-Soulanges 

Marie-Hélène Collette, conseillère-cadre, volet de la prévention et du contrôle des 

infections – Jardins-Roussillon et Haut-Saint-Laurent 

DATE : 
Le 11 novembre 2026 

OBJET : 
Auto-évaluation de l’hygiène des mains en continu 

https://forms.cloud.microsoft/r/VGT6b3WgCi?origin=lprLink

