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DESTINATAIRES : À tout le personnel et les médecins du CISSS de la 
Montérégie-Ouest 

EXPÉDITEUR : Éric St-Onge, directeur des activités hospitalières – Hôpital 
Anna-Laberge 

DATE : Le 19 avril 2024 

OBJET : Nomination de Mme Stéphanie Lalonde à titre chef de service 
de la fluidité – Hôpital Anna-Laberge 

 
Le directeur de la Direction des activités hospitalières de l’Hôpital Anna-Laberge du Centre 
intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Ouest M. Éric St-Onge, annonce 
la nomination de Mme Stéphanie Lalonde au poste de chef de service de la fluidité – 
Hôpital Anna-Laberge. Celle-ci sera sous la supervision de M. Hugo Loiselle, 
coordonnateur de la fluidité, de la gestion des séjours et de la coordination des activités 
de soins. Cette nomination prend effet le 29 avril 2024 et son bureau sera situé à l’Hôpital 
Anna-Laberge. 
 
Mme Lalonde détient un baccalauréat en sciences infirmières, concentration soins 
critiques, de l’Université de Sherbrooke, et est en cours d’obtention d’une maitrise en 
administration des affaires – gestion des services de santé de l’Université Laval. 
Possédant plus de 14 ans d’expérience dans le réseau de la santé et des services 
sociaux, elle était jusqu'à tout récemment chef des unités de médecine-neurologie au 
CISSS de la Montérégie-Est. Auparavant elle a notamment occupé la fonction de 
coordonnatrice d’activités hospitalière au seins du même établissement. 
 
Mme Lalonde s’assurera de l’atteinte des cibles et des processus établis quant à la fluidité 
hospitalière. Elle aura la responsabilité, avec son équipe, de maximiser les alternatives à 
l’hospitalisation et d’effectuer les liens avec les directions cliniques partenaires afin de 
réduire le parcours hospitalier de l’usager à son maximum.  
 
Nous félicitons chaleureusement Mme Lalonde pour cette nomination et lui assurons notre 
soutien dans l’exercice de ses nouvelles fonctions. 
 
 
 
ESO 


