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DESTINATAIRES : À tout le personnel et les médecins du  
CISSS de la Montérégie-Ouest 

EXPÉDITEUR : Marie-Hélène Francoeur, directrice de la qualité, de l’évaluation, 
de la performance et de l’éthique  

DATE : Le 21 janvier 2026 

OBJET : Nomination de Mme Catherine Mueller au poste de  
conseillère cadre à la qualité 

 

 
Bonjour, 
 
C’est avec plaisir que je vous informe de la nomination de Madame Catherine Mueller au 
poste de conseillère cadre à la qualité. Celle-ci sera sous la supervision de  
Monsieur Simon Lemire, chef de service à la gestion de la qualité et des risques (DPD-
DPJASP-DPSMD). Cette nomination prend effet le 9 février 2026.  
 
Madame Mueller détient un baccalauréat en sciences de l’Université de Montréal, une 
majeure en sciences de la communication et une maîtrise en administration publique pour 
professionnel, spécialisation évaluation de programmes, de l’École nationale 
d’administration publique. Elle a occupé plusieurs postes dans le réseau de la santé et 
des services sociaux. Depuis 2023, elle occupait des fonctions de conseillère en contrôle 
de la qualité au sein du CIUSSS de l’Ouest-de-l’Île-de-Montréal.  
 
Madame Mueller contribuera aux activités liées à la coordination de la démarche qualité, 
en étroite collaboration avec ses collègues et les différentes directions. Elle apportera 
également un soutien à l’application des mécanismes d’assurance qualité dans les milieux 
de vie, ainsi qu’à la mise en place d’un mécanisme d’audit organisationnel structuré et 
standardisé. 
 
Son bureau sera situé au centre administratif du boulevard Saint-Jean-Baptiste à 
Châteauguay.  
 
Nous souhaitons à Madame Mueller beaucoup de succès dans ses nouvelles fonctions. 
 
 
 
 
MHF 


