Centre intégré

de santé

et de services sociaux
de la Montérégie-Ouest

Québec Procés-verbal

Neuvieme séance du comité exécutif du conseil des infirmiéeres et infirmiers (CECII)
2017-2018

15 mars 2018,8 h 404 15 h 50

Centre d’hébergement Cécile-Godin / Salle de conférence, local 337

Présences : Philippe Besombes, directeur des soins infirmiers et de 'enseignement universitaire (DSIEU)
Chantal Careau, directrice adjointe des soins infirmiers a la qualité et a I'évolution de la pratique
Yves Masse, président-directeur général du CISSS de la Montérégie-Ouest
Chantal Rochefort, présidente du CECII
Isabelle Loiselle, vice-présidente du CECII
O Isabelle Gendron, membre
Judith Normandeau, membre
Pamela Arnott, membre
O Patricia Quirion, membre
O stéphanie Racine, membre
Danielle Paquin, membre
Dave Métras, membre
O Caroline Boileau, membre
Brigitte Rochon, vice-présidente du CIIA
Joan Castonguay, membre du CIIA
Invité(e)s : Brigitte Duquette, Conseillére cadre a la DSIEU

Emilie Bouchard, Conseillére cadre a la DSIEU
Catherine Roberge, Conseillére cadre a la DSIEU
Samani, étudiante en stage

XXX KX

1. Ouverture de larencontre

Le quorum est constaté et la neuvieme séance du comité exécutif du conseil des infirmiéres et infirmiers (CECII)
est déclarée ouverte a 8 h 40 par la présidente.

2. Adoption de I’ordre du jour

RESOLUTION CECII20180315-01
Sur proposition ddment faite et appuyée, I'ordre du jour adopté se lit comme suit :

Ouverture de la rencontre

Adoption de l'ordre du jour

Adoption du procés-verbal du 7 février 2018

Suivi de la réunion du 7 février 2018

Information de la direction générale

Reégle de soins

6.1. Partage des roles et responsabilités entre les infirmiéres et les infirmiéres auxiliaires dans
I'administration de médicaments prescrits au besoin (PRN) selon une ordonnance médicale
individuelle ou selon une ordonnance collective

Dépdt du rapport PCI

Etat de situation — achalandage

Information de la Direction des soins infirmiers et de I'enseignement universitaire DSIEU

O Présentation de la philosophie de soins

ogkrwnE

Proces-verbal

Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Ouest Page 1de 6
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11. Remise du questionnaire autoévaluation du comité-conseil
12. Politique affichage et sollicitation
13. Comités ou siegent des membres du ClI
13.1. Comité des infirmiéres et infirmiers auxiliaires (CIIA)
13.2. Comité reléve infirmiere (CRI)
13.3. Gestion des risques
13.4. Prévention et contrble des infections (PCI)
13.5. Comité de coordination des outils cliniques (CCOC)
13.6. Commission infirmiére régionale (CIR)
13.7. Comité communication
13.8. Association des CIl du Québec
13.9. Election
13.10. Activités du mois des soins infirmiers
14. Référentiel de compétences
15. Tronc commun des orientations
16. Portrait des travaux en cours aux outils cliniques
17. Cléture de la rencontre

3. Adoption du procés-verbal du 7 février 2018
RESOLUTION CECII20180315-02

Sur proposition diment faite et appuyée, le proces-verbal de la séance du 7 février 2018 est adopté avec
modifications.

4. Suivi de la réunion du 7 février 2018

Il N’y a aucun suivi particulier qui n’est pas a 'ordre du jour.

5. Information de la Direction générale

Adgrément

L’entente avec Agrément Canada est confirmée et nous serons sur des cycles de 5 ans. Les différentes
directions seront donc visitées aux 5 ans. La séquence reste a déterminer. L'intention d’Agrément Canada est
d’avoir le méme calendrier pour 'ensemble du Québec, ce qui nous permettra d’avoir des plans d’action plus
cohérents.

La visite prévue en 2019 de la SAPA devrait étre en 2022, mais le calendrier n’est pas officialisé.

Budget

Monsieur Masse explique aux membres que le budget suit sa courbe. Malgré tous les débordements, nous
finissons la période avec presque I'équilibre. Les ajustements du ministére et la réserve pour la PCI ont aidé.

uUrgence

Monsieur masse explique que le probléme n’est pas spécifiquement dans les urgences, mais en amont avec
les ambulances et en aval avec les délais d’hospitalisation. Plusieurs solutions ont été discutées. Une clinique
de grippe a été ouverte a Jardins-Roussillon en décembre et en février ou il y avait entre 50 et 60 visites par
jour.

Prise en charge médicale au Suroit

Monsieur Masse rappelle qu’il y a 6 médecins de la médecine interne qui sont en congé pour différentes raisons
donc la prise en charge s’est arrétée. Les autres médecins de médecine générale ont augmenté leurs quotas,
mais il y a quand méme un manque. Les démarches auprés du ministére ont résulté a nous octroyer 2 médecins
dépanneurs jusqu’au mois d’aodt, ce qui permettra de balancer les groupes. Les unités de débordement du
bloc M au Suroit et au sous-sol d’Anna-Laberge sont toujours ouvertes.
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Dossier clinigue informatisée

Le premier site a utiliser le systeme Cristalnet sera I'Hopital du Suroit. Le volet préparatoire est terminé et le
projet sera implanté d'ici fin décembre début janvier. Ce systeme permettra d’avoir une vue globale du dossier
sur chaque site. Eventuellement, les logiciels déja en place se grefferont.

PCEM Maintien d’actifs

Monsieur Masse explique le programme du maintien actif du matériel médical qui est une planification triennale
afin de voir quels seront les besoins d'ici les 3 prochaines années. Jusqu’a maintenant, les besoins sont bien
anticipés de ce coté.

URFI — Dépendance Physique

Par notre responsabilité régionale, le besoin estimé pour 'ensemble de la Montérégie est de 100 lits, mais en
réalité nous n'avons que 35 lits et une vingtaine de lits a Montréal. Il y a une possibilité de 36 lits a Boucherville.
De bonnes discussions ont eu lieu avec le ministére. L’enjeu est au niveau médical et du territoire.

Matériel

Madame Brigitte Bujold et Madame Isabelle Loiselle mentionnent qu’elles ont encore des problématiques a
recevoir leurs achats. Les délais sont tres longs.

6. Reégle de soins

6.1 Partage des roles et responsabilités entre les infirmiéres et les infirmiéres auxiliaires dans 'administration
de médicaments prescrits au besoin (PRN) selon une ordonnance médicale individuelle ou selon une
ordonnance collective

Madame Brigitte Duquette présente la regle de soins aux membres du comité.
RESOLUTION CECI120180315-03

Sur proposition ddment faite et appuyée, IL EST RESOLU & l'unanimité, que le conseil exécutif du ClI
donne un avis favorable a cette régle de soins.

7. Dépbt du rapport PCI

Monsieur Besombes nous informera lors d’éclosion majeure. Pour le moment il n’y a pas d’éclosion majeure a
mentionner.

8. Etat de situation - achalandage

Plusieurs facteurs sont responsables de la situation problématique que nous vivons présentement.

Les éclosions sont particulierement plus intenses que les autres années;

L’achalandage dans les urgences en lien avec la non-prise en charge de la médecine interne au Suroit;
La pénurie de main-d’ceuvre, entre autres, le personnel est aussi malade;

Le nombre d’'ambulances trés éleve.

Plusieurs solutions ont été mises en ceuvre telles que l'arrét des formations, les infirmiéres conseilléres sont
allées préter main-forte sur les étages, des retraités ont été rappelés et les agences ont été beaucoup
sollicitées. Nous avons pu remarquer des améliorations au cours des derniéres semaines. |l est difficile de
trouver des solutions ayant un gros impact, car la problématique est multifactorielle. Le CISSS de la Montérégie-
Ouest est en embauche continue et des CEPI et des externes arriveront bientdt. Plusieurs ententes sont aussi
en négociation avec le syndicat, avec qui un travail étroit est effectué.

Madame Chantal Careau mentionne que lorsqu'un employé décide de quitter, une enquéte est faite pour
connaiftre les raisons du départ afin d’améliorer et prévoir certaines situations. On se questionne beaucoup sur
comment bien supporter les nouveaux avec le préceptorat.
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Concernant les PAB, monsieur Besombes mentionne que plusieurs solutions sont envisagées. Une discussion
en lien avec une information, voulant que les inscriptions collégiales soient a la baisse et que les inscriptions
universitaires soient a la hausse, a lieu entre les membres.

9. Information de la Direction des soins infirmiers et de I'enseignement universitaire DSIEU

Droit de prescrire

Nous sommes les premiers sur la liste avec plus de 2000 prescriptions par année. Plus de 175 infirmiéres sont
allées chercher leur droit.

Dépo6t du projet : agent de suivi multiprogramme (ASMP)

La candidature a été déposée a temps a 'ORIIM pour le prix innovation de I'OIlIQ. Une lettre d’appui a été faite
par le CECII. Monsieur Besombes nous tiendra au courant pour la suite.

Etat de situation qualité soins unité chirurgie

Madame Chantal Careau et son équipe ont fait un travail sur ce sujet. Les résultats seront bientét présentés.

Régle de soins provinciale

La regle de soins sera livrable pour I'été. Monsieur Besombes nous fera un suivi.

Profil de compétence

Une présentation aura lieu lors d’'une prochaine rencontre du CECII.

Nouveau reglement qui réqit les IPS

Nous avons recu une bonne nouvelle le 8 mars dernier. Il y aura 5 nouveaux endroits de pratique en premiére
ligne. L’impact dans le milieu pourra étre remarqué seulement d’ici environ 2 ans da a la formation. Monsieur
Dave Métras en profite pour mentionner qu’il fera une activité avec une IPS pour le mois des soins infirmiers.

10. Présentation de la philosophie de soins

Madame Emilie Bouchard nous présente la philosophie de soins et recueille les commentaires des membres
du comité. Des petites précisions sont ajoutées. Les modifications seront faites et les membres du comité
devront envoyer leur commentaire a Emilie.

11. Remise du questionnaire autoévaluation du comité-conseil

Madame Chantal Rochefort les réacheminera aux membres du comité. Ceux-ci devront les remplir et les
envoyer a Madame Nathalie Gauthier qui fera une synthése et la remettra a Madame Chantal Rochefort. Elle
nous informera du délai.

12. Politique affichage et sollicitation

La politique a été remise aux membres du comité. Madame Chantal Rochefort donnera les commentaires a la
responsable. Elle questionnera aussi concernant nos tableaux d’affichage.

13. Comités ou siegent des membres du CECII

13.1 Comité des infirmiéres et infirmiers auxiliaires (CII1A)

Madame Chantal Rochefort nous annonce la démission de madame Micheline Dufour et que madame
Brigitte Rochon devient la présidente par intérim jusqu’a la prochaine élection. Madame Rochon nous
informe que Mesdames Joan Castonguay et Karine Montreuil iront au congrés de I'OlIAQ. A la prochaine
rencontre du CECII, elle nous présentera le reglement du CIIA. Elle nous informe qu’il y aura une activité
pour le mois des soins infirmiers le 29 mai prochain.

13.2 Comité reléve infirmieres (CRI)
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13.3

134

135

13.6

13.7

13.8

13.9

13.10

Monsieur Dave Metras nous informe que lors de la rencontre du 1" mars, ils ont travaillé sur les régles
du CRI qui seront présentées lors de la prochaine rencontre du CECII. Pour le mois des soins infirmiers,
il prévoit faire une activité rencontre avec une IPS afin de présenter son parcours.

Le kiosque pour 'AGA est en planification.

Gestion des risques

Prochaine rencontre en mars.

Prévention et contrdle des infections (PCI)

La rencontre a été remise au 18 avril.

Comité de coordination des outils cliniques (CCOC)

Madame Brigitte Bujold nous informe qu’elle n’a pas pu assister a la derniére rencontre et la prochaine
est le 28 mars. Beaucoup de travaux sont en cours.

Commission infirmiére régionale (CIR)

Madame Chantal Rochefort n’a rien de nouveau a nous informer. Pour le moment, le groupe cherche
une représentante de McGill.

Comité communication

Madame Isabelle Loiselle nous informe qu’elle voudrait laisser sa place au sein du comité
communications. Elle fera un retour avec Madame Chantal Rochefort. Des discussions entre Madame
Valérie Fortin et madame Chantal Rochefort ont eu lieu pour les activités, mais aucune avec le comité.

Association des conseils infirmiéres et infirmiers du Québec (ACIIQ)

Monsieur Steeve Gauthier, le président de I'’ACIIQ sera notre mentor pour les prochains mois. Il nous
guidera pour I'élaboration d’avis et de recommandations.

Il a aussi répondu a certains questionnements sur les regles du CIIA et du CRI.
Election

Madame Chantal Rochefort remet une lettre aux membres dont le mandat termine en les remerciant de
leur implication.

Activités du mois des soins infirmiers

Madame Chantal Rochefort nous informe que la préparation des activités du mois des soins infirmiers
avance trés bien. Nous avons regu I'accréditation pour la conférence. Nous aurons une rencontre du
CECII le 16 mai a Chateauguay, ce qui nous rapprochera du lieu de 'AGA.

Nous aurons une visioconférence sur :

- la confidentialité et le consentement avec les avocats (Cll);

- philosophie des soins;

- rbles et responsabilités (CIIA);

- IPS (CRI);

- Lors de 'AGA : kiosques, souper-conférence et dévoilement de la philosophie de soins.

14. Référentiel de compétences

Madame Catherine Roberge nous présente le document qu’elle a préparé sur le référentiel de compétences.
Des discussions ont lieu. Des maodifications seront apportées, telles que certaines définitions seront
retravaillées. Madame Roberge viendra & la prochaine rencontre du CECII pour recueillir les commentaires.

15. Tronc commun des orientations

Madame Catherine Roberge nous présente le tronc commun DSIEU, volet Centres hospitaliers, destiné au
personnel infirmier. Le comité la félicite pour ce travail en ajoutant aussi des suggestions.
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16. Portrait des travaux en cours aux outils cliniques

Remis a une prochaine rencontre.

17. Clbéture de larencontre

La présidente léve la rencontre a 15 h 50. La prochaine rencontre aura lieu le 18 avril prochain.

Chantal Rochefort Philippe Besombes
Présidente Secrétaire

Rédigé par:  Catherine Chevrier, agente administrative.
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