Centre intégré

de santé

et de services sociaux
de la Montérégie-Ouest

Québec mae Note de service

DESTINATAIRES : Tout le personnel et médecins du HAL, du HDS et du HBM

EXPEDITEUR : Héléne Jean-Baptiste, coordonnatrice accueil et archives médicales,
DPSCS

DATE : 13 mars 2025

OBJET : Dossiers d’'usagers multi-tomes

Prendre note qu'a compter du 1°" avril 2025, les archives médicales fourniront seulement les
2 tomes les plus récents lorsqu’un usager se présente pour une prestation de soins dans
les secteurs suivants :

e Urgence;

e Services ambulatoires (incluant les cliniques externes spécialisées, I'endoscopie,
I'accueil clinique, les cliniques de maladies chroniques [ex. : diabéte, ICC, etc.], la
médecine de jour, 'hémato-oncologie, etc.) ;

e Chirurgie d’un jour;

¢ Hospitalisation sur une unité de soins.

Cette initiative s’inspire des pratiques d’autres centres hospitaliers® et vise notamment a
améliorer la performance des archives médicales. Ce changement permettra, entre autres,
d’affecter davantage de ressources a des tdches comme le classement des feuilles volantes
dans les dossiers.

Au besoin, des tomes supplémentaires pourront étre demandés aux services des archives
médicales aux coordonnées suivantes :

e HAL : 450-699-2425 poste 4190
e HDS :450-371-9920 poste 2124
HBM : 450-829-2321 poste 353243

Les gestionnaires des archives médicales peuvent étre contactées pour davantage
d’informations ou pour partager une préoccupation :

e Marie-Josée Lalonde (HDS-HBM) :
mariejosee.lalonde.cssssuroit1 6@ssss.gouv.gce.ca

e Isabelle Girard (HAL) : isabelle.girard.csssjr16@ssss.gouv.qc.ca
Hélene Jean-Baptiste : helene.jean-baptiste.csssjrl6@ssss.gouv.gc.ca

Nous vous remercions a lI'avance pour votre précieuse collaboration.

HJB

1 Lakeshore, Lachine, HCLM, HHR, CH Granby, etc.
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