Centre intégré

de santé

et de services sociaux
de la Montérégie-Ouest

Québec Note de service

DESTINATAIRES : Employés, gestionnaires et médecins du CLSC St-Polycarpe

EXPEDITEUR : Héléne Jean-Baptiste, coordonnatrice accueil-archives
DATE : Le 17 novembre 2021
OBJET : Modification de I’horaire pour I’accueil du CLSC St-Polycarpe

Dés le 22 novembre prochain, I'horaire de l'accueil du CLSC St-Polycarpe sera
modifié. Les heures d’ouverture de I'accueil seront dorénavant de 8 h 30 a 12 h puis de
13 h a 16 h 30. L'agente a la réception sera absente sur 'heure du diner (de 12 h a
13 h) et les lignes téléphoniques seront fermées.

La porte d’entrée du CLSC ne sera toutefois pas verrouillée. Les employés et les
usagers avec rendez-vous voulant accéder a I'installation pourront le faire.

Un agent de sécurité sera présent pour diriger les usagers qui ont un rendez-vous avec
un médecin du GMF ou avec un intervenant. Par contre, un usager se présentant pour
obtenir une information de la réception sera invité a revenir dés 13 h.

Merci de votre collaboration et n’hésitez pas a soumettre toute question ou
problématique a votre chef de service.
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