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OBJET : Mise a jour des données démographiques des usagers

La présente est pour vous informer que dés le ler juin prochain, une nouvelle étape d’interface
avec l'index patient organisationnel (IPO) sera mise en place.

A partir de lundi prochain, lorsqu’un usager consultera dans une de nos installations de la
mission hospitaliere ou CLSC et qu’il y aura une mise a jour des données démographiques de
celui-ci, celles d’Hélios se mettront aussi a jour.

Cela a pour but d’'alléger la gestion et la mise a jour des données démographiques des usagers,
ainsi que de se conformer a la Loi concernant le partage de certains renseignements de santé.

Ce transfert d’informations est aussi activé dans les autres installations du CISSSMO. Il est
donc nécessaire de vous rappeler I'importance d’inscrire une information conforme et arrimée
avec la RAMQ (Nom, prénom de l'usager, sexe, date de naissance, NAM et date d’expiration,
etc.) ainsi que d’assurer une mise a jour, en tout temps, de I'adresse et numéros de téléphone
des usagers.

Pour toutes questions ou problématiques, vous pouvez communiquer avec I'équipe Hélios via
les modalités habituelles.

Nous vous remercions de votre habituelle collaboration.
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