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Santé Québec Montérégie-Centre

NOTE DE SERVICE

Tout le personnel clinique, tous les gestionnaires des unités de soins, les coordonnateurs
DESTINATAIRES : .. L. . . o L
cliniques et les médecins utilisateurs des laboratoires situés en Montérégie

Sébastien Bérubé-Couture, coordonnateur clinico-administratif des laboratoires

EXPEDITEUR : . .
Direction régionale des laboratoires
DATE : Le 29 octobre 2026
OBJET : Maintenance du SIL-P et SoftWeb le 29 octobre 2026

Veuillez prendre note qu'une maintenance du SIL-P et de SoftWeb aura lieu aujourd’hui le 29 octobre de 21 h a
22 h.

Durant cette maintenance, deux coupures d’environs 20 secondes auront lieu. Le SIL-P ainsi que SoftWeb
risquent se fermer a I'écran ou il apparaitra un message d'erreur a I'écran.

Vous ne pourrez pas vous connecter pendant les deux périodes de 20 secondes (au début et la fin), donc 40
secondes au total.

A cet égard, il n'y a aucun autre impact d'envisagé par I'équipe provinciale.

Nous sommes conscients des inconvénients occasionnés et vous remercions de votre compréhension et de votre
collaboration.



