
Note de service 

  

  
 
 

    
 

 

DESTINATAIRES : À tous les employés, gestionnaires, médecins, bénévoles et 
 stagiaires 

EXPÉDITEUR : Mathieu Allaire, coordonnateur de la sécurité, de la prévention 
incendie, des mesures d'urgence et de la sécurité civile 

DATE : Le 22 septembre 2025 

OBJET : Lancement de la tuile Octopus : sécurité, prévention incendie, 
mesures d'urgence et de la sécurité civile 

 
La présente est pour vous informer qu’à compter du 29 septembre 2025, il sera possible 
de faire parvenir au service de sécurité, prévention incendie, mesures d'urgence et de la 
sécurité civile vos demandes par requête Octopus. Pour ce faire, il vous suffira de 
sélectionner la tuile « Sécurité, Prév. Incendie, MUSC Montérégie-Ouest ». 
 
Les formulaires ont été regroupés sous trois catégories distinctes : 
 

• Sécurité 
• Prévention incendie 
• MUSC 

 
 
Veuillez noter que les formulaires des catégories « Sécurité » et « Prévention incendie », 
auparavant accessibles sous la tuile « Services techniques Montérégie-Ouest », ont été 
transférés vers notre nouvelle tuile. La catégorie « MUSC », quant à elle, est entièrement 
nouvelle. 
 
Toutes les requêtes actuellement ouvertes (jusqu’au 29 septembre inclusivement) seront 
traitées comme prévu, sans interruption, puis transférées vers la nouvelle tuile.  
 
Afin d’accéder au portail Octopus : Nouvelle requête | Octopus 
 
Si vous avez des questions ou commentaires que vous aimeriez partager avec nous, vous 
êtes invités à communiquer par adresse courriel avec : 
 

• Sécurité : securite.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca  
• Prévention incendie : prevention.incendie.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca  
• Mesures d'urgence et de la sécurité civile : musc.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca  

 
Nous vous invitons à utiliser cette nouvelle organisation pour faciliter vos demandes et 
améliorer la gestion des dossiers. 
 
 
 
M.A. 
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