
  
  

 

 

 

DESTINATAIRES : À tous les utilisateurs des glucomètres Accu-chek Inform II du RLS 
territoires du Suroît et de Vaudreuil-Soulanges 

 
EXPÉDITEUR : Marie-Ève St-Aubin, Chef de service des laboratoires  
   Direction régionale des laboratoires 
   Laboratoires de l’hôpital du Suroît et de Barrie Memorial 
 
DATE : Le 14 mai 2024 
 
OBJET : Glucomètres Accu-chek Inform II : implantation du logiciel cobas 

infinity – Point of Care (ciPOC)  
 

 
Veuillez prendre note de l’implantation du nouveau système de gestion des examens de biologie 
médicale délocalisée (EBMD). La mise en production se fera à la date suivante : 
 

 RLS territoires du Suroît et de Vaudreuil-Soulanges : Le 28 mai 2024 à 9 h 
 
Le logiciel Cobas infinity – Point of Care (ciPOC) de Roche remplacera Cobas IT 1000 et Cobas 
Academy. Lors de cette première phase du projet, ce logiciel prendra en charge la gestion des 
glucomètres Accu-check Inform II. 
 

Voir les changements majeurs en lien avec les glucomètres sont résumés ci-dessous :  
 
Lien pour les changements seulement :  

 Tableau - Glucomètres Accu-chek Inform II - Implantation cobas infinity (ciPOC) 
 

ACTUELLEMENT À PARTIR DU 28 MAI 2024 À 9 H 

Formation théorique sur ENA et 
examen papier envoyé au responsable 
des EBMD 

Formation et examen théoriques sur l’ENA :  

 Glucomètre Accu-Check Inform II; 

 Numéro de la formation : 15193; 

 https://fcp.rtss.qc.ca/course/completion.php?id=15193 
 À noter de changer d’établissement pour le CISSSMO lors 

de votre connexion. 
À noter que la réussite de l’examen est envoyée par l’ENA vers ciPOC 
à des moments déterminés dans la journée, donc il peut y avoir un 
délai de délivrance de la certification dans ciPOC.  
 

Les utilisateurs actuellement certifiés n’ont pas à refaire la 
formation. Elle sera reconduite dans ciPOC. 

Procédure d’encadrement relative à 
l’utilisation des glucomètres Accucheck 
Inform II par RLS 

 PC 1200-13-001 Glycémie capillaire 
avec le lecteur de glycémie ACCU-
CHEK INFORM II (2015-08) 

Procédure d’utilisation régionale, disponible à partir du 28 mai 
2024 sur notre page Intranet sous l’onglet/Glucomètre Accu-Chek 
Inform II/Suroît et ses installations affiliées 

 https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/page/nos-
directions/laboratoire/examen-de-biologie-medicale-
delocalise-ebmd-adbd; 

 Procédure régionale – Utilisation des glucomètres Accu-check 
Inform II 

https://est.omni-assistant.net/csssjr-labo/Document/DocumentDownloader.aspx?Df_Guid=369dc025-671f-48f3-8ded-58508a1b98cd
https://fcp.rtss.qc.ca/course/completion.php?id=15193
https://est.omni-assistant.net/csssjr-labo/Document/DocumentDownloader.aspx?Df_Guid=699fb626-669e-4730-86ab-0de75c11a207
https://est.omni-assistant.net/csssjr-labo/Document/DocumentDownloader.aspx?Df_Guid=699fb626-669e-4730-86ab-0de75c11a207
https://est.omni-assistant.net/csssjr-labo/Document/DocumentDownloader.aspx?Df_Guid=699fb626-669e-4730-86ab-0de75c11a207
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/page/nos-directions/laboratoire/examen-de-biologie-medicale-delocalise-ebmd-adbd
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/page/nos-directions/laboratoire/examen-de-biologie-medicale-delocalise-ebmd-adbd
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/page/nos-directions/laboratoire/examen-de-biologie-medicale-delocalise-ebmd-adbd
https://est.omni-assistant.net/csssjr-labo/Document/DocumentDownloader.aspx?Df_Guid=dbc9a1dc-203c-4026-9e76-0da7773e4fb5
https://est.omni-assistant.net/csssjr-labo/Document/DocumentDownloader.aspx?Df_Guid=dbc9a1dc-203c-4026-9e76-0da7773e4fb5
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ACTUELLEMENT À PARTIR DU 28 MAI 2024 À 9 H 

Certification d’un nouvel utilisateur 
 

 Formation théorique sur ENA et 
examen papier envoyé au 
responsable des EBMD; 

 2 niveaux de contrôles de qualité 
réussis. 

Certification d’un nouvel utilisateur 
 

 Formation et Examen théorique sur l’ENA; 

 2 niveaux de contrôles de qualité réussis; 

 TEST SOUS OBSERVATION PAR TOUT UTILISATEUR CERTIFIÉ 
(OTS). 

Recertification annuelle  
 

 5 niveaux de contrôle de qualité 
Niveau 1 et 5 niveaux de contrôle 
de qualité Niveau 2; 

 10 tests patients. 

Recertification annuelle  
 

 Examen théorique sur l’ENA; 

 2 niveaux de contrôle de qualité réussis; 

 1 test patient. 

Identification des utilisateurs  
 

 Identifiant constitué des 3 
premières lettres du nom, des 3 
premières lettres du prénom suivi 
de numéro; 

 Matricule du CISSSMO. 

Identification des utilisateurs  
 

 Uniformisation des identifiants avec uniquement le matricule 
du CISSSMO; 

 Une distribution des nouveaux codes à barres se fera dans les 
prochaines semaines; 

 L’identification sans code à barres (entrée manuelle avec le 
clavier) sera accessible jusqu’au 23 septembre 2024. Après 
cette date, le seul moyen d’identification de l’utilisateur sera 
par le code à barres; 

 Après cette date, pour les employés n’ayant pas leur code à 
barres avec le matricule sur leur carte d’employé, veuillez 
adresser une demande à l’adresse courriel suivante en 
mentionnant : 
 # matricule; 
 Nom, prénom; 
 Lieu de travail. 

guillaume.latreille.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca 

Identification et liste d’usagers dans 
l’instrument : 
 

 Hôpital / Hébergement : Numéro de 
dossier associé aux usagers dans les 
glucomètres; 

 Autres sites : RAMQ. 
 

Identification et liste d’usagers dans l’instrument : 
 

 Hôpital/Hébergement : La liste des usagers admis/inscrits sera 
envoyée dans les glucomètres via l’ADT. L’usager doit 
obligatoirement être dans la liste. Sélectionner l’usager dans la 
liste ou scanner le #dossier. 

 Autres sites :  
 Aucune liste d’usagers, création manuelle de l’usager 

possible par l’utilisation d’un identifiant unique (RAMQ). 

Usager inconnu en urgence 

 911. 
 En présence d’un patient inconnu (contexte d’exception), un 

patient générique est disponible dans la liste de patients :      
 Patient « Z Bidon »; 

 Il est OBLIGATOIRE d’inscrire un commentaire pour justifier 
l’utilisation du code bidon.  

 
À noter qu’au niveau de l’utilisation des glucomètres, il n’y a pas de changement.   
 

mailto:guillaume.latreille.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca
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 Cependant, le jour même de la migration, il est possible d’observer un délai de connexion 
avec le nouveau serveur pour certains glucomètres.  Pour faciliter cette transition, il est très 
important DE DÉPOSER LES GLUCOMÈTRES SUR LEUR BASE pour permettre cette 
communication; 

 Lors du changement de serveur, LES CONTRÔLES DE QUALITÉ SERONT À REFAIRE SUR LES 
INSTRUMENTS.  

 
Un plan de contingence est disponible sur notre page Intranet sous l’onglet/Glucomètre Accu-Chek 

Inform II:  
 

 Plan de contingence en cas de panne de ciPOC et ou ACI2 
 
Nous vous invitons à communiquer avec le responsable EBMD du laboratoire pour toutes 
questions à l’adresse suivante :  guillaume.latreille.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca  ou par téléphone 
450-371-9920 au poste 2227. 
 
Merci pour votre précieuse collaboration. 
 

https://est.omni-assistant.net/csssjr-labo/Document/DocumentDownloader.aspx?Df_Guid=97d7cc07-8e1f-4f96-8d85-07ac614caf73
mailto:guillaume.latreille.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca

