Santé Québec Montérégie-Ouest

Démarche qualité — Info-Qualité

L'importance du nettoyage et désinfection de bas niveau de
I'équipement médical

Cette fiche vise a promouvoir les meilleures pratiques cliniques et administratives pour assurer la qualité et la
sécurité des soins et services au quotidien.

Le nettoyage et la désinfection de bas niveau concerne I'ensemble des intervenants qui ceuvrent dans leur
environnement de soins ou services, mais aussi a I'extérieur des murs de I'installation. lls permettent de réduire au
minimum la contamination croisée et le risque de transmission des infections nosocomiales. La fréquence, le type
de nettoyage et les procédures de désinfection requises peuvent étre déterminés pour chaque équipement.

Clienteles visées/personnel visé

Tous les intervenants offrant des soins et des services directement aux usagers pour le compte de Santé Québec
Montérégie-Ouest (ex. : Hopital, CLSC, SAD, etc.) :

Employé(e)s, gestionnaires, médecins, étudiants, stagiaires, bénévoles, etc.

Eléments clés
1. Effectuer le nettoyage et la désinfection de bas niveau en fonction des procédures en vigueur a 'aide des
fiches de désinfection;
2. Suivre les étapes de nettoyage et de désinfection de facon coordonnée et efficace;
Utiliser les équipements et les fournitures nécessaires dans des zones appropriées;
Participer aux activités d'apprentissage sur le nettoyage et la désinfection de bas niveau de I'équipement
médical;
5. Participer a I'amélioration continue du nettoyage et de la désinfection de bas niveau de I'équipement
médical dans le cadre du guide de prévention et contrdle des infections de I'établissement.
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Afin de concrétement mettre en ceuvre ces éléments, référez-vous a la section suivante
« A inclure dans notre pratique ».

Saviez-vous que?

e Une politique clinique sur le nettoyage et la désinfection est disponible sur intranet, POL-10374;

e Chaque direction élabore une liste d'équipement propre a son service, qui sera tenue ajour,

e Des fiches par équipement préciseront les étapes de nettoyage, les fournitures, les agents
chimiques requis. Les fiches sont accessibles via le registre déposé sur intranet :

Reqistre des équipements.

e Des audits d'inspection visuel périodique (observations de désinfection et d'inspection)
sont intégrés au calendrier des audits de qualité organisationnel.
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https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/politique-clinique-nettoyage-et-desinfection-de-bas-niveau-des-equipements-medicaux
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/registre-des-equipements
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/calendrier-des-audits-de-qualite
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A inclure dans notre pratique

A titre de gestionnaire :

1.

w

Au moment du déploiement des outils, je m'assure que la politique clinique, la liste des
équipements et les fiches par équipement sont connues et appliquées par mon équipe;

Je définis et communique clairement les roles et responsabilités de chacun et je m'assure de la
coordination des activités de nettoyage et de désinfection;

Je fournis les EPI et produits requis et j'identifie une zone appropriée pour réaliser la tache;

Je m'assure que tout le personnel compléte la formation obligatoire ENA #1918 — Nettoyage et
désinfection des équipements, a I'embauche et en cours d'emploi;

Je planifie des audits visuels périodiques, je partage les résultats avec I'équipe et je mets en place un
plan d’amélioration lorsque nécessaire.

A titre d’employé :

1.

w

Dés la mise a disposition des fiches, j'applique la politique clinique et les procédures :
» Je nettoie et désinfecte I'équipement immédiatement aprés I'utilisation;
ou
« Je dépose I'équipement médical utilisé dans la zone identifiée, afin qu'il soit nettoyé et désinfecté
dans un délai raisonnable.
Je connais mon réle et mes responsabilités dans le processus de nettoyage et de désinfection;
J'utilise les EPI et produits appropriés, dans les zones prévues, en me référant aux fiches;
Je complete la formation obligatoire ENA #1918 — Nettoyage et désinfection des équipements, a
I'embauche et en cours d'emploi, et je remplis I'évaluation de satisfaction apres ma formation;
Lorsque les audits seront en place, je contribue a 'amélioration des pratiques en collaborant aux audits
et en m'impliquant dans les actions correctives.

La qualité au cceur de nos actions !

Nos personnes-ressources :
Service de prévention et contréle des infections

Secteur hospitalier: spci.cisssmo16@ssss.gouv.gc.ca
Secteur hors hospitalier : pci.horshospitaliers.cisssmo16@ssss.gouv.gc.ca
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