Centre intégré

de santé

et de services soclaux
de la Montérégie-Ouest

Québec Fiche technique administrative

Utilisation du répertoire d’analyse pour la clientéle interne

Direction des services multidisciplinaires et enseignement universitaire Emis | 2016-06-16
Département de biologie médicale (Hopital Anna-Laberge) Entrée en vigueur | 2016-06-30
Intervenants oeuvrant dans les centres de prélévement a I'extérieur de I'hdpital Révisé

Toutes les informations nécessaires pour la prise de prélévement et les instructions aux usagers sont disponible dans
le répertoire des analyses du service de biologie médicale de I'hdpital Anna-Laberge. Ce répertoire est accessible

électroniquement par I'entremise du lien internet : https://fest.omni-assistant. net/csssjr-labo/autologin.aspx ou dans la
bibliothéque Hélios.

1.1. Effectuer une recherche dans le répertoire des analyses

a) Copier ou inscrire le lien sur internet et la page d'accueil apparaitra;

[oan-ASSIsuNT] English - Vous é:es canrecté er tant que exierne - & DECONNEXION

REPERTOIRE DES ANALYSES
HOPITAL ANNA-LABERGE

& RECHERCHE AVANCEE

Rechercher Secteur

Récemment mis a
jour
Q Recherche @, Effacer

Tous # A B C D E F G H 1) K L M N o P Q R S T U vV W X
Z

AUCUN RESULTAT TROUVE

b) Inscrire le nom de I'analyse recherchée dans la section « Rechercher » ou cliquer sur une lettre et les
analyse débutant par cette lettre apparaitront;



Procédure administrative — Utilisation du répertoire d'analyse pour Ia clientéle interne

c) Cliquer sur l'analyse désirée;

2T A N ™=, "Rl B ¥ " ! RECHERCHE _m'.'f';&; =

Rechercher } créatining| x Secteur (Tous) L‘_’I
Récemment mis & (Tous) v
jour

Q Rechercher @, Effacer
b

TJous # A B C D E F G H [ K L M N 0 P Q R S T U vV W X
Y 2
4 RESULTATS TROUVES
Ci4) a
Description Code SIL Secteur Version Mis a jour le
+ Créatinine dairance, URINE - Biochimie v4.1 2016-06-07
+ Créatinine, SANG Biochimie v.1 2015-11-18
& Créatinine, URINE Biachimie v.1 2015-11-18

e a2 ) — T SRR

d) Toutes les informations sur 'analyse apparaitront;

o

’-\' . 4 CREATININE, URINE 24H

Description Créadnine, URINE 23h D&l pour 1 heure 3 partr de ta réception du
Code SIL : & imen au Labe pousles
Secteur Biochimie - ::umms identifiés STAT
Code de référence 30132 stat
Contact technique Département Biochimie - (450) 699-2325 #4257
Cantact gestion Département Biachimie - (450) 695-2425 84257
PRELEVEMENT PATIENT N
Contenant usuel Contenar 24hres sans préservatif o JeGne Non
Préfévement Urine 24 hres Didte 1péctale Non
Vol/qte requis(e) N/A
Informations Importantes Reretire smenicsiom au Cherd

« Callecte des urmes 24 h sans
présenvatifs ». Appaser (‘€tquette sans
préservauef sur le conenant 24 h.
Inscrire La dare de début et de fin de la
Dl

PROTACOLES & AUTRES DOCUMENTS ASSOCIES A CETTE ANALYSE

2 INS-BI0002-00 Instruction 3 Fusager collecte des urines 24h sans préservauf (INS-BI0002-00 Instruction 4 Fusager urines 24 v.2 9182
heures sans préservatf.pdf)

%] INS-BIO013-00 User instructions 24h urine coltection no preservatve added {IN5-B/0013-00 USER INSTRUCTIONS 24H URINE v3 9650
COLLECTION NO PRESERVATIVE ADDED pdf)

INTERNE AU LABORATOIRE TRANSPORT VERS LE LAB. DE REFERENCE -

DEPUIS LES UNITES DE SOINS ET CLINIQUES INTERNES -
Lieu de prélévement Unité o= soins Dé&{aia pour
Conditions de conservation 238°C acheminer

DEPUIS LES POINTS DE SERVICES v
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La premiére section est la description générale;

La section prélévement donne I'information sur les tubes, les contenants ou les écouvillons

a utiliser;

e La section protocole donne accés aux documents liés a ['analyse. Ex. :

l'usager;

les instructions a

e La section transport « unités de soins et cliniques internes de I'hépital donne les

informations sur les conditions de transport.

e) Cliquer sur le document a consulter. D'ordre général les versions frangaises et anglaises sont disponibles;

PROTOCOLES & AUTRES DOCUMENTS ASSOCIES A CETTE ANALYSE

=% INS-B10002-00 Instruction a | usager coliecte des urines 24n sans préservatif INS-810002-00 Instruction 3 usager urines 24 v2
heures sans préservanf.pdf)

=, INS-BIO013-00 User instructions 24h urine collection no preservatve added INS-BI0013-00 USER INSTRUCTIONS 24H URINE v3
COLLECTION NO PRESERVATIVE ADDED. pdf}

f) Le document s’ouvrira et vous pourrez le consulter ou l'imprimer.

Centre intégré
de santé

COLLECTE DES URINES 24 HEURES

oF de secvics soctaur (SANS PRESERVATIF)
INSTRUCTIONS A L'USAGER

Québec a

Hopital Anna-Lsberge

MATERIEL REQUIS

Contenant gradué pour collecte de 24 heures. Vous pouvez vous procurer les contenants
appropriés aux CLSC de votre région et/ou a 1a réoeption des laboratoires de I'hdpital Anna-

Laberge Blon refermer lo couvercle et lo bec yerseur

COLLECTE

NB.

A 7 heures le matin, vous urinez et jetez cette urine IL EST ANT QUE L.

SOIT BIEN VIDE,

Par la suite. recueillez dans le récipient gradué toutes les urines de la journée incluant celles de
la soirée et de |a nuit

A 7 heures le lendemain matin, vous urinez et recueillez cette urine dans le récipient gradué
Volre collecte est terminée:

Si vous avez plus d'une sorte de collecte de 24 heures, commencer par ie contenant avec
préservatf en suivant les instructions pour s
ot vous compiél l'autre contanant par la suils

Pour que les résultats solent valables, il faut que la collecte soit compléte. Sipar mégarde
vous jetez une unne durant la collecte, il faudra racommencar loute la collecte

| IDENTIFICATION DU CONTENANT D'URINE

Inscnre sur le contenant ;

‘ 1

| 2

Nom et prénom

Numéro de dossier de I'hdpital Anna-Laberge (de préférence) ou numéro d’assurance-
maladie (RAMQ),

Date et heure du début et de la fin de la collecte des urines.

c D' E
Toutes les urines dolvent &tre conservées au froid lors de la collecle;

Apportez vos contenants et le formulaire de demande d’analyses (prescription du médecin) a
la réception du laboratoire de I'hépital Anna-Laberge (ouvert 24/7) ou & votre CLSC de votre
région. Veuiliez vous référez au site hitp:/iwww,santemonteregie ac ca/jarding:

roussillon/index fr.htm| ou téléphoner pour les horaires et heures d'ouverture des centres de
prélévement de votre CLSC :

o CLSC Chéteauguay 450-699-3333
o CLSC Jardins-du-Québec 4504544871
¢ CLSC Kateri 450-859-7661

Ne pas mettre le lormulaire de demande d'anatyses (prescription du médecin) dans le méme
sac que le spécimen

[ oare :

_Re"”é le : 2016-02-16 | =t uwﬁlrmt LOCHARD ‘E.u"l-lmsn CLINIQUE, Phi), DEPD. CSPQ, FCACBEn!
INS-DI0R03 00

FIC-LAB012-01

2008-05-08 APPROUVE PaR (ndnmarsmndj

Page Ve 1
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Procédure administrative — utilisation du répertoire d'analyse pour la clientéle interne

1.2. Effectuer une recherche de document concernant les prélévements

a) Copier ou inscrire le lien sur internet et la page d'accueil apparaitra;

[ormaasusian] Enghish #vter conme e maarus seeree | DECONNEXION

Qo Q

RECHE_RCHE D'ANALYSES ;- RECHERCHE AVANCEE

Bechercher Secteur
Récemment mis a
Jour

Q Recnerber @) citsia

AUCUN RESULTAT TROUVE

b) Inscrire le nom du document recherché dans la section « Document » ou cliquer sur la loupe et tous les
documents apparaitront;

Q
-
) NALYSES
REPERTOIRE DES ANALYSE
HOPITAL ANNA-LABERGE
RECHERCHE DE DOCUMENTS
Recherehes Rép. / souserép Tl v
(Q Fecmercar @, ceacer
17 RESULTATS TROUVES
1AL - INSTEUCTIONS A L'USAGER
BICCHILIE
Description #Doc Ver Type de fichier
@ 55810002 0 dosiruiion 3 0 usager cokecte des ures 24n ans cresacvanlf = 9132 vd adche Azrob3ar POC
@ 1S BIOTDE 00 175in, T30 3 Lsager Uninas 14 haves acide asé que F 95823 1 Adcbe Accaoat FOT
@15 81087 o0 3 Tusager ines 23R aceC E002 AaUe = QE17
@ 15.BI00N2. 0D arusager wrines 14h sves 2cde aTélque pour S HIAL = 335 2 ASone Acrobat PLE
@ .3.BI03IF 00 st 3 3iuseger vrnes 1IN avel caronaie de sodium = 9332 d »dobe 2cronst POF
@ N5-BIODTS QD iestruczion 3 iusage) Jusage €l (r2as 0&ns urine = 954D L Adsh2 AcrpD2t POF
® 1.5 510213 00 user Astrucsons 250 Lrine collectan A3 presersative added = 9350 4dsbe 4¢ro0at FOF

Procédure administrative
FIC-LAB012-01

Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Ouest Page 4 de7



Procédure administrative — utilisation du répertoire d'analyse pour la clientéle interne

9)

Cliquer sur le document a consulter. Le document s'ouvrira;

Fprit COLLECTE DES URINES 24 HEURES
PR il M (SANS PRESERVATIF)

Québec a5 INSTRUGTIONS A L'USAGER

Hégital Auna-Laberge

MATERIEL REQUIS
o C ¢t gradué pour collecte de 24 heures. Vous pouvez vous procurer les contenants
appropriés aux CLSC de volre région st/ou 4 la néception des laboratoires de 'hépial Anna-
Laberge. Bien refermer le couvercle et le pec verseur.

COLLECTE
1. A7 heures lo matin, vous urinez et jetez cetie wine. |L ESTIMPORTANT QUE LA YEQSIE
SOIT BIEN VIDE:

2. Par la sulte, recuefiaz dans le récipient gradué toutes les urines de la joumde incluant celles de
la soirée et de la nu,

3. A7 heures le lendemain matin, vous urinaz et recueiliez cette urine dans le récipient gradué
Votre collacle est teminds,

4 5 vous avez phus d'une sorte de collecte da 24 heures, commeancer par la conlenant avec
peéservatd &n sulvant les matructions pow COLLECTE DES URINES DE 24 HEURES AVEC
ot vous compisterox Fautte contenant par la sulle

N.B., Pour que les résultats solent valables, il faut que la collecte soit compléte. Si par mégerde,
vous jetez une urine durant la coliacte, I faudra recommencer toute la collecte.

Inscrire sur le oonlonanl
o Nom et
. Nunmodedonhrden\omalwmm(do ) ou éro d' ce-
maladie (RAMQY);
o Date ot heure du début et de la fin de la collecte des urines

CONSERVATION ET A
1 Toutes les unnes doivent &tre consenvdes au froid lors de la coliecte;

2 Apportez vos contenants et le formulaire de demande d'analyses (prescription du médecin) &
la réception du laboratoire de Ihipial Anna-Laberge (ouvert 24/7) ou & votre CLSC de votre

réglon. Veuillez vous référez au sile hit./iww's saninmonieregie oo calieding:
ou téléphoner pour les horaires et heures d'ouveriure das centres de

toussition/index. fr. il

préiévement de votre CLSC

« CLSC Chateauguay : 450-699-3333;
+ CLSC Jardins-du-Québec 450-454-4871:
»  CLSC Kater 450-859-7661

3 Ne pas mettre le fi talre de d d'snah ( ription du médecin) dans le méme

sac que le spécimen.

DATE : zoos-os-ouq*‘“‘*"‘ﬁ"-l‘"1 i o (ariginal signé)

Révisélo;: 2016:02:16) 03 o T W PR, 5EFD Chea, FeARo
Page

Wi
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REFERENCES

Norme international du Canada; 1ISO-15189; Laboratoire de biologie médicale — Exigences concernant la qualité et la
compétence; 3¢ édition 2012-11-01; version corrigée 2013-03-01; Norme 5.4.2

Qmentum; Accreditation agrément Canada; Normes; Laboratoires médicaux; Version 11; 11 mars 2016; point 19.1

Procédure administrative
FIC-LAB012-01

Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Ouest Page6de 7



Processus d'élaboration / révision

Approuvé par‘}@ﬁéﬁfﬁeﬁlante, Coordonnatrice des services de biologie
J médicale

Rédigé par | Chantal Carlos, Assistante-chef / Programme ass. qualité 2016-06-07
Révisé par
Personnes consultées | Karine Paulin, Chef de service de biologie médicale pble Est 2016-06-08
nggviéve Plante, Coordonnatrice des services de biologie 2016-06-08
médicale
Historique du document
N .~ 2016-06-16

Commentaires
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