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Liste des abréviations et des acronymes

BCM Bilan comparatif des médicaments

CISSS Centre intégré de santé et de services sociaux

FADM Feuille d’administration des médicaments

FADMe Feuille d’administration des médicaments électronique
MSSS Ministére de la Santé et des Services sociaux
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Avant-propos

Le centre intégré de santé et de services sociaux (CISSS) de la Montérégie-Ouest emploie plus de 9 600
personnes, 550" médecins répartis dans 128 installations. Il offre des services généraux et des soins courants de
premiére ligne et se dédie également aux services spécialisés en milieux hospitaliers, en centres d’hébergement
et en centres de réadaptation. A ce titre, le CISSS de la Montérégie-Ouest a des responsabilités régionales pour
la réadaptation physique, la déficience intellectuelle, le trouble du spectre de I'autisme et la dépendance.

La mission du CISSS de la Montérégie-Ouest, en lien avec celle du ministére de la Santé et des Services sociaux
(MSSS), est de maintenir, améliorer et restaurer la santé et le bien-étre de la population québécoise en rendant
accessible un ensemble de services de santé et sociaux intégrés et de qualité, contribuant ainsi au développement
social et économique du Québec.

" Total des médecins ayant les privileges de pratiquer dans I'établissement.
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Introduction

PANDA Rx est un progiciel qui est complémentaire 8 GESPHARX8 utilisé par la pharmacie du CISSSMO. I
a l'avantage d’étre accessible par le Web permettant aux divers intervenants de consulter et d’interagir, en
temps réel, sur les données de la pharmacie. Le personnel infirmier peut donc commander leurs médicaments
au commun, les médicaments manquants et voir en temps réel le profil pharmacologique de leurs usagers. Vous
pouvez avoir acces a PANDA Rx a l'adresse : PANDAWEebRX (rtss.gc.ca)

PANDA Rx offre également la possibilité d’'une FADM électronique (FADMe). Le personnel infirmier peut
alors inscrire dans le progiciel les doses de médicaments données a l'usager avec I'heure exacte et leur
signature électronique. Cette fonctionnalité sera déployée sous peu sur une unité pilote a I’'Hopital Anna-
Laberge. Ce sera un réel atout pour le CISSSMO. Les médecins et autres professionnels pourront visualiser la
FADM en temps réel et voir tous les médicaments qui ont été administrés a l'usager.

Le prescripteur électronique est la 2¢ étape de ce projet. Il sera déployé dans un 2¢ temps quand tous les
professionnels seront familiarisés avec PANDA Rx. Cela permettra aux médecins et au personnel infirmier
de prescrire directement a I'écran dans le dossier de 'usager. La pharmacie valide alors I'ordonnance et la
nouvelle prescription se retrouve au profil de 'usager.

Champs d’application

Ce guide s’adresse aux professionnels de la santé qui ont besoin dans leur pratique de consulter le profil
pharmacologique d’'un usager en temps réel.

Objectifs

L’utilisation de PANDA Rx par les professionnels de la santé leur permettra de prendre part en temps
réel au circuit du médicament. A terme, les ordonnances seront plus accessibles dans le dossier
informatisé de 'usager. Une économie de temps pour tous les professionnels de la santé, une diminution
marquée des documents écrits et un grand pas vers I'avenir sans papier.

Dés maintenant, le personnel infirmier peut simplifier leurs demandes de doses manquantes, leurs
demandes de médicaments au commun ainsi que de la documentation des allergies, du poids et de la
taille des usagers.
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https://pandawebmo.ctir16.rtss.qc.ca/Login.aspx?ReturnUrl=%2f

Modalités

OUVERTURE DE PANDAWEERX

e Méthode 1: IcOne sur le bureau

e Ouvrir votre compte Windows
e Sur le bureau, cliquer sur l'icbne de PANDAWebRx

PANDAWebRx

e  Méthode 2 : Via I'lntranet
o Aller sur la page de la Pharmacie dans les liens rapides

Liens rapides

Loi sur la gouvernance du systéme
de santé et de services sociaux

Je suis un nouvel employé
Mon espace employé

A remplir : Aide & la décision COVID-
19

Déclaration d'un incident/accident :
EMPLOYE ou USAGER

Ma pratique en soins infirmiers

Prévention et contrle des infections
- COVID-19

Laboratoires € « Pharmacie

e Sélectionner PANDAWebRx Production

Guide d'utilisation de PANDAVVebRx
GUI-10252
Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Ouest
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AUTHENTIFICATION

Xy
-/
PANDAWebRx

Identification de |'utilisateur

Utilisateur : [ ]

Mot de passe : |: |

E’[Eb"SSEH‘IEI‘I’E : | 1- C555 Jardins Roussill * |

1. Entrer votre code d'utilisateur ainsi que votre mot de passe.

a. Votre identifiant et votre mot de passe correspondent aux mémes identifiant et mot de passe que
votre GRH-Paie

i. Pourla MOI et les stagiaires, il faut utiliser le code CISSSMO
ii. Pour les médecins, il faut utiliser le code CISSSMO (ou ENA)

2. Choisir I'établissement puis cliquer sur « OK ».

NAVIGATION

e Lapage d'accueil

-
6“ PANDAWebRx Hospitalisés et Extemes | Rechercher... x Q  english ‘M Messagerie ‘ (W) Configuration poste de travail | £¥ Configuration ‘ © e ‘ @ Deconnexion (Hs

Version 3.08.0

Que voulez-vous faire ? Derniéres pages consultées

Accéder au prescripteur EADM.E - Patient: ONCO, ONCO TEST, Ch: E-MDJ
Accéder aux prescriptions anticipées EADM.E. - Patient: TEST6, test6 Patient HOSPITALISE, Ch: Psy-UIB5-2
Administrer des médicaments Elux de travail
Imprimer des documents EA.DM.E. - Patient: SUPREN, test test, Ch: E-MDJ
[ Accéder au guide d'administration des EA.DM.E. - Patient: TEST, BIDON BEL HOMME, Ch: Psy-UIB5-1
A médicaments Détail d'un patient - Patient: TEST, BIDON BEL HOMME, Ch: Psy-UIB5-1
v
] Chambre Patient # Contresignature(s) requise(s)
89 #ONCO 2 W Individuelle externe/stagiaire Bl Suggestion pharmacie Ml Suggestion consutant Bl Suggestion infirmiere I Suggestion selon protocale
L E-MD) ONCO, TEST # Patient Type Objet Détail Prescripteur
A g-gmm Z?«hc‘g%zssm 1| M supren fest, test & Aout ACETAMINOPHENE 500 mg co 142C0OPOq6hpm A DETRUIRE
T 0 #supren i supren fest, test & Aout NAPROXEN 500 mg co 1CO PO BID pm A DETRUIRE
. E-MDJ test, test supren test, test & hout LIDOCAINE 5% pom.top. 35 g TOP pm A DETRUIRE
89 #tests 1 &
° E-MDJ test8 ONCO, test8 ONCO (@ Prescriptions refusées
33 #TEST 2 W #  Patient Type Objet Détail Prescripteur  Commentaire pharmacie  Traiter
N Psy-UIB5-1 BIDON, BEL HOMME 93  BIDON BEL HOMME Ajout POTASSIUM CHLORURE 8 mEq (600 mg) co LA 40 MEQ PO prm Conesa, Josee  test Traiter
iiy-UIBS-Z :::éfpaﬁenmospmh_ 2 @ 99 BIDON BEL HOMME Ajout POTASSIUM CHLORURE 20 mEg (1500 mg) co LA 40 MEQ PO prn Conesa, Josee  test Traiter
100 BIDON BEL HOMME Ajout POTASSIUM CHLORURE 20mEq/15mL sol. orale 15 mL 40 MEQ PO prn Conesa, Josee  test Traiter

En tout temps, appuyer sur I'icbne PANDAWebRXx en haut a gauche afin de retourner a la page d’accueil.
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La barre de navigation de gauche vous permet d’accéder a plusieurs onglets dont voici un bref apergu.

1. PRESCRIPTEUR - PATIENTS

L’'onglet patient vous donne acces a la liste des usagers que vous avez configurée. Si vous cherchez un usager
qui n’en fait pas partie, vous pouvez sélectionner I'onglet Hospitalisation active ou Clinique externe pour chercher
par nom.

En cliquant sur le nom de l'usager, vous aurez accés aux détails de 'usager choisi.

A. Pharmacie

o Offre la vue du profil pharmacologique actif de 'usager, incluant les médicaments suspendus qui sont

identifiés avec cet icone ﬁ et les médicaments qui sont postdatés

%

o Permet de demander un médicament manquant ou terminé via cet icbne
o En cliquant sur un médicament, vous obtenez les détails de I'étiquette

B. Allergies

o Permet d’ajouter ou de modifier les allergies de I'usager
o Le changement sera actif dans GESPHARXx8 de la pharmacie

C. Intolérances

o Permet d’ajouter ou de modifier les intolérances de 'usager
o Le changement sera actif dans GESPHARX8 de la pharmacie

D. Poids/Tailles

o Permet d’ajouter ou de modifier le poids et la taille de 'usager
o Le changement sera actif dans GESPHARX8 de la pharmacie

| E. Tests de laboratoire

o Permet de consulter les tests de laboratoires

| F. Impressions

o Permet d'imprimer pour 'usager une FADM 24h, 7 jours ou longue durée (28 jours)
o Permet d’'imprimer le Sommaire médecin

G. Bilan comparatif

o Permet d'imprimer le BCM de I'usager en autant qu’il ait été entré dans GESPHARXS8 par la pharmacie

H. Données patient

o Permet de visualiser certaines informations sur 'usager qui ont été informatisées dans GESPHARX8 par
la pharmacie
Guide d'utilisation de PANDAWebRx
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I. Numérisation

o Permet de visualiser et d'imprimer toutes les ordonnances numérisées a la pharmacie pour un usager.
Les ordonnances sont visibles seulement aprés que la pharmacie ait associé I'ordonnance au dossier
de l'usager dans GESPHARX8. Grace a cette fonction, le personnel infirmier peut voir si la pharmacie a
bien recu 'ordonnance.

J. Analyse compléte

o Permet a Vigilance Santé d’afficher 'analyse compléte des interactions dans le dossier

K. Information de Vigilance Santé pour un médicament

o Lorsque I'on clique sur un médicament du dossier, une icéne apparait "~ .
I suffit de cliquer dessus pour avoir I'information de Vigilance sur ce médicament en particulier.

=

PHARMACIE

| A. R.U.M.

o Le R.U.M. est une revue d'utilisation des médicaments

o Permet de chercher les usagers avec un médicament précis dans I'hdpital. Par exemple, s’il manque
d’'un certain médicament en soirée quand la pharmacie est fermée, le coordonnateur pourrait vérifier s’il
n'y a pas un autre usager avec le méme médicament qu’il pourrait emprunter. Une dose manquante
pour cet usager devra étre faite pour la pharmacie par la suite.

B. Commun

o Permet de commander un médicament au commun a la pharmacie

C. Réquisitions

o Permet une demande de commun, de dose manquante pour un usager ou de médicaments d’'une
armoire de nuit en CLSLD

D. BCM

o Permet de visualiser et d'imprimer un BCM en autant qu’il ait été informatisé par la pharmacie dans
GESPHARX8

E. Demandes en attente a la pharmacie

o Permet de visualiser une demande qui a été faite a la pharmacie mais pas encore prise en charge

Guide d'utilisation de PANDAebRx
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F. Renouvellements prématurés

o Permet de demander des doses manquantes de médicaments pour bris/perte, de PRN supplémentaires
ou des formats multidoses terminés (ex. : tube de créme, gouttes ophtalmiques, pompes)

G. Guide d’administration des médicaments

o Permet de voir les fagons d’administrer un médicament injectable de I'établissement

H. Rx Vigilance

o Permet de chercher les monographies des médicaments via Rx Vigilance

3. IMPRESSIONS

A. Rapports

o Permet d'imprimer les FADM 24heures, 7 jours et longue durée (28 jours) pour un usager ou un
département

o Permet d'imprimer le Sommaire médecin pour un usager ou un département

o Cest le plan de contingence s’il y a un probléme avec I'impression des FADM et Sommaire médecin le
soir a 'unité de soins.
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CONFIGURATION DU PROFIL DE L’UTILISATEUR

Sur la page d’accueil :

@, wérﬁo?:AWQ%Rx Hospitalisés et Extemes  ~ || Rechercher. Q English ‘ £ Configuration ‘ @ e ‘
o
P N . )z . X
La roue dentelée en haut a droite de I'écran vous permet de configurer votre profil
Configuration
Général Photo Signature Liste des patients traités Liste des prescriptions préférées Prescripteur Messagerie
Informations générales Affichage
Prénom et nom : [l Masquer les notifications aprés 5 secondes
| Conesa, Leolz [C] Changer I'affichage du menu
Mo Téléphone : Affichage du menu :
Ext:

| | Mot de passe NIP
|N°' Cellulaire : | Changement du mot de passe | |  Configurer un NIP
Fax : Messagerie
| Ext:| [C] Mraviser par courriel lorsque J'ai des messages non lus

Courriel :
| ourrie Page par défaut

| Page d'accueil - |
Abréviation (initiales):

| comL

Poste d'impression de bracelet
Identifiant prescripteur:

. - Selon la localisation du patient
Mumeéro de licence

GENERAL

o Permet d’ajouter vos coordonnées
o Permet de configurer un NIP de 4 chiffres, plus facile a utiliser que le mot de passe

LISTE D’USAGERS TRAITES

La configuration des usagers traités peut aussi se faire via la page d’accueil en cliquant sur la roue dentelée

vis-a-vis « Mes patients » a gauche.
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PANDAWebRx

Version 3.08.0

Hospitalisés et Externes

Rechercher... X

Q

English ‘E Messagerie ‘ Configuration poste de travail | £} Configuration ‘ @ rice ‘ & Déconnexion (Hs

Que voulez-vous faire ? Derniéres pages consultées

Accéder au prescripteur EADM.E - Patient: ONCO, ONCO TEST, Ch: E-MDJ
Accéder aux prescriptions anticipées EADM.E. - Patient: TEST6, test6 Patient HOSPITALISE, Ch: Psy-UIB5-2
Administrer des médicaments Elux de travail
Imprimer des documents EA.DM.E. - Patient: SUPREN, test test, Ch: E-MDJ
M Accéder au guide d'administration des EADM.E - Patient: TEST, BIDON BEL HOMME, Ch: Psy-UIB5-1
A médicaments Détail d'un patient - Patient: TEST, BIDON BEL HOMME, Ch: Psy-UIB5-1
v
] Chambre Patient # Contresignature(s) requise(s)
89 #ONCO 2 W Individuelle externe/stagiaire Bl Suggestion pharmacie Ml Suggestion consutant Bl Suggestion infirmiere I Suggestion selon protocale
L E-MD) ONCO, TEST # Patient Type Objet Détail Prescripteur
A z-gMDJ 3?128?125512 1| M supren fest, test & nout ACETAMINOPHENE 500 mg co 142C0OPOq6hpm A DETRUIRE
T 0 #supren i supren fest, test & Aout NAPROXEN 500 mg co 1CO PO BID pm A DETRUIRE
' E-MDJ test, test supren test, test & Aout LIDOCAINE 5% pom.top. 35 g TOP pm A DETRUIRE
89 #tests 1 &
° E-MDJ test8 ONCO, test8 ONCO (& Prescriptions refusées
33 #TEST 1 & #  Patient Type Objet Détail Prescripteur  Commentaire pharmacie  Traiter
N Psy-UIB5-1 BIDON, BEL HOMME 93  BIDON BEL HOMME Ajout POTASSIUM CHLORURE 8 mEq (600 mg) co LA 40 MEQ PO prm Conesa, Josee  test Traiter
giy-UIBS-Z :::éfpaﬁenwospmh_ 2 @ 99 BIDON BEL HOMME Ajout POTASSIUM CHLORURE 20 mEq (1500 mg) co LA 40 MEQ PO prn Conesa, Josee  test Traiter
100 BIDON BEL HOMME Ajout POTASSIUM CHLORURE 20mEq/15mL sol. orale 15 mL 40 MEQ PO prn Conesa, Josee  test Traiter

1.
vous étes assigné.

Sélectionner vos usagers dans la liste, taper les noms des usagers, ou cliquer sur le département ou

2. Cliquer sur la fleche pour amener 'usager ou le département dans votre liste de droite.

Liste des patients traités

Veuillez sélectionner un type de données:

Patient ()

La liste de gauche contient les données existantes

Chambre @ Département

Méedecin

et la liste de droite contient les données que vous souhaitez gérer.

11 - CHIRURGIE D'UN JOUR

Vider la liste

CHIR.E.
6 - CHIRURGIE EST

CHIR.E.
6 - CHIRURGIE EST

CIA

CHIR.O.
T - CHIRURGIE OUEST

CMS 5t-HUB
277 - OLUNLméd. spécailisées St-Hubert

x

GUI-10252
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Liste des patients traités

Veuillez sélectionner un type de données:

@ Ppatient © Chambre © Département © Médecin

La liste de gauche contient les données existantes et |a liste de droite contient les données que vous souhaitez gérer,

Q | test

| Vider la liste |

test10 - Test Test
MEDECIN INCONNU - ACTI-1 - ACTIF

CGSI1 - TEST CGSI
A DETRUIRE - E-MD)J - E-MDJ

testd - testB test8
A DETRUIRE - fantome - EN TRANSFERT

testl - test1 test1

MEDECIN INDETERMINE - fantome - EN TRANSFERT

¥ & 3 3

Liste des patients traités

Weuillez sélectionner un type de données:

@ patient © Chambre © Département © Médecin

La liste de gauche contient les données existantes et 1a liste de droite contient les données gue vous souhaitez gérer.

Q | test

| Sauvegarder et quitter |

| Vider la liste |

test10 - Test Test
MEDECIN INCONNU - ACTI-1 - ACTIF

CGSIN - TEST CGSI
A DETRUIRE - E-MDJ - E-MDJ

test10 - Test Test
MEDECIN INCOMMU - ACTI-1 - ACTIF

X

testd - test8 test8
A DETRUIRE - fantome - EN TRANSFERT

CGSI1 - TEST CGSI
A DETRUIRE - E-MDJ - E-MDJ

X

test1 - test? test1

MEDECIN INDETERMINE - fantome - EN TRANSFERT

test8 - testd test8
A DETRUIRE - fantome - EN TRANSFERT

X

test1 - test1 test1

MEDECIN INDETERMINE - fantome - EN TRANSFERT x

hw

Cliquer sur « Sauvegarder et quitter » pour finaliser votre liste.
Si vous désirez vider votre liste : Appuyer sur « Vider la liste ».
5. Sivous désirez enlever un usager de votre liste : Appuyer sur X vis-a-vis le nom de 'usager dans

| Sauvegarder et quitter |

votre liste, puis appuyer sur « Sauvegarder et quitter » lorsque votre liste est complétée.

GUI-10252
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AIDE

Aid
@ - Permet d'accéder a I'Aide en ligne de PANDAV/ebRx

&:’ PAN DAW'E bRK Patients hospitalisés W

Version 3.0.1.0

En tout temps, vous pouvez cliquer sur I'icéne
de PANDAWebRXx pour revenir a la page
principale
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ACTIONS POSSIBLES POUR LE PERSONNEL INFIRMIER
ET LES MEDECINS DANS PANDAWEBRX

La liste des usagers traités est disponible sur la page principale a gauche dans la section Mes patients.

Mes patients Lo

Chambre Patient

89 #ONCO 1 I
E-MD)J ONCO, TEST

89 #0ONCO2 1 [
E-MD)J ONCO, TEST2

89 #supren 1 .
E-MD)J test, test

89 #testd 1 £
E-MD)J test8 ONCO, test8 ONCO

. o . X . , ok . ;
Cliquer sur I'icbne prescripteur vis-a-vis le nom de l'usager permet d’accéder au dossier de I'usager.

La barre de recherche en haut vous permet de chercher un usager par son nom ou par son numéro de dossier.

ay .
\‘J PAN DA RX Hospitalisés et Externes ‘ bldorﬂ X Q English E Messagerie
Version 3.0.8.0
- 1 BEL HOMME BIDON
No. dossier: TEST Poids: 427 kg TEST - Psy-UIB5-1 - UIB-PSYCHIATRIE DDN: 1998-09-05 =~
Ml BIRAAL OC1 UAKALMAE TrillAe 1ED A ~eem

Il est également possible d’accéder au dossier d’'un usager en passant par I'onglet NAVIGATION, Prescripteur,
Patient et en cliquant sur son nom.

MISE A JOUR DU DOSSIER PATIENT

Certaines données peuvent étre mise a jour directement dans PANDAWebRx. Une fois modifiées, ces données
seront accessibles par le personnel de la pharmacie sur leur GESPHARXS.

- . .
) PANDA Rx Patients haspitalisés ~ | Rechercher Q English
Version 3.0.1.0
test10 62.596 kg (2021-08-18) URGENCE ACTI... PENICILLINES
Test-10, Test-10 164 cm  (2021-07-21) OPIACES NATURELS(...

Féminin, 81 ans 23 kg/m? 168 m?

@ Plus d'infos | il [ | Listes patients: ...

Les onglets : Allergies, Intolérances, Poids/Taille, Alertes et Numérisation sont accessibles.
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A. Allergies et intolérances

LT o
l&" PAN DAWEbRx Patients hospitalizés ~ || Rechercher... Q English
Version 3.0.1.0
test10 Poids:  62.596 kg (2021-08-18) s tion URGENCE ACTIV... Allergies (2): PENICILLINES
Test-10, Test-10 164cm  (2021-07-21) OPIACES MATURELS(...
SexefAge: Féminin, 81 ans MC: 23 kg/m? porelle: 1.68 m? ntolé, (0):

® Plus diinfos | Il [= Listes patients: ...

Episode: | URGENCE ACTIVE En départ depuis le 2021-10-04 12:00 d

cie Allergies (2) Intolérances (0) Poids/Tailles Impressions Bilan comparatif | 'mr Mumérisation

+ Ajouter ‘ Afficher les €léments supprimés

Allergie - Groupe | Date Texte 1 Texte 2
9 OPIACES NATURELS{MORPHINE-CODEINE) 2021-07-21 MORPHINE hallucination
9 PEMICILLINES 2021-06-17 PENICILLINE

1. Cliquer sur « Allergies »;
2. Pour en ajouter, cliquer sur « + Ajouter »;
3. Choisir votre médicament dans la liste déroulante;

Si vous désirez mettre toute la classe de médicament, cliquer sur la fleche pour 'amener dans la liste de droite.
Par exemple, allergie a la morphine, le systeme nous conseille de mettre une allergie a tous les opiacés
naturels.

GESPHARxLite a

Générique: MORPHINE

Groupes d'allergies disponibles: Groupes d'allergies sélectionnés:
900 - OPIACES NATURELS(MORPHINE-CODEINE) | | = |
==
Date: | 2018-09-05 Texte 1:[ MORPHINE
[#]Imprimer Texte 2:[

Génériques du groupe sélectionné

Générique Nom du générigue

209 CODEINE

5 ACETAMINOPHENE-CODEINE
567 MORPHINE
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4. Le systeme vous incitera a transférer le générique dans le Groupe d’allergies. Dans I'exemple, l'allergie a la
morphine se verra transférer dans le Groupe OPIACES NATURELS (MORPHINE-CODEINE). C’est ce qui
permettre au systéme de détecter les allergies d’'un méme groupe de médicaments;

Transférer le Groupe d’allergie dans la colonne de droite;

Dans « Texte 2 », documenter les symptdmes de I'allergie ressentis par 'usager;

7. Cliquer sur « Enregistrer » pour finaliser votre ajout.

oo

GESPHARxLite a

Générique: MORPHINE

Groupes d'allergies disponibles: Groupes d'allergies sélectionnés:

900 - OPIACES NATURELS(MORPHINE-CODEINE)

B

Date: | 2018-09-05 Texte 1: [ MORPHINE

[F] lmprimer T€xte 2| Difficulté respirataire

Génériques du groupe sélecticnné

Générique MNom du générique

209 CODEINE
5 ACETAMINOPHENE-CODEINE
567 MORPHIME

| Enregistrer || Annuler |

Les intolérances s’ajoutent de la méme fagon dans I'onglet « Intolérances »

Cliquer sur « Intolérances »

Pour en ajouter, cliquer sur « + Ajouter »

Choisir votre médicament dans la liste déroulante

Dans le texte 2, documenter le symptéme apparu lors de I'intolérance de I'usager
Cliquer sur « Enregistrer » pour finaliser votre ajout

arwb =
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B. Poids et taille

o Vous pouvez mettre a jour le poids et la taille de 'usager.

os
eﬂ PAN DAWEbRx Hospitalisés et Externes v || Rechercher... x Q English ‘ Messagerie | E Configurz
Version 3.0.8.0
No. dossier: test3 Poids:  51.256 kg (2023-05-10) Localisation: URGENCE ACTIVE / ACTI-1 Allergies (1):  AUCUNE CC
Nom: test3, test3 Taille: 161.54 cm (2023-05-10) Clairance:
Sexe/Age: Masculin, 7 ans MC: 20 kg/m? Surface corporelle; 1.53 m?

@ Plus d'infos | il = @ Listes patients: ... +

Episode: | URGENCE ACTIVE -]

Profil complet Pharmacie Prescriptions Motes cliniques Allergies (1) Intolérances (0) Poids/Tailles arques (0) Tests de laboratoire Impressions

Médicaments pris a domicile Alertes (1)

| @ En attente 4 la pharmacie Feuille de reléve \y Analyse compléte ‘ :D Historique des prescriptions

E:é] Retranscription des prescriptions [ afficher tot

Signée Md. Prescripteur Traitée Ph. « Statut Description Commentaire
[]sélection multiple
Informations
Date: | 2021-07-21
Ponds: | :
Taille: |' :
Indice de masse corparelle: | 0 kg/m?
Poids dosage: kg
Paids idéal: kg
Poids idéal ajusté: kg | v %
1. Cliquer sur « Poids/Tailles »;
2. Pour en ajouter, cliquer sur « + Ajouter »;
3. Inscrire le poids ET la taille, cela permettra au systéme de calculer la clairance;
4. Appuyer sur la toucher « Enter » de votre clavier pour finaliser le changement;

Vous pouvez également cliquer sur E et mettre a jour le poids et la taille. La nouvelle date s’inscrira
automatiquement.

Yo, dossier test10 Poids 62 kg (2021-07-21)
Mom Test-10, Test-10 Taille 164 cm  (2021-07-21)
sexefAge: Féminin, 81 ans MC 23 kg/m®

Il est important que le poids ET la taille soient inscrits. Les autres valeurs se
calculeront automatiquement. Si vous changez le poids et que la taille est identique,
réécrivez la méme valeur de la taille pour que les calculs se fassent bien.
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| C. Ajouter une alerte (par exemple, Rx écrasés)

Il est possible d’ajouter une alerte qui sera visible de tous dans PandaWebRx.

Dans le dossier patient, sélectionner Alertes.

o
Q“';’ PAN DAWebRx Hospitalisés et Externes ~ || Rechercher... X Q English | Messagerit

Version 3.0.8.0
MNo. dossier: test3 Poids:  51.256 kg (2023-05-10) Localisation: URGENCE ACTIVE / ACTI-1 Allergies
Nom: test3, test3 Taille: 161.54 cm (2023-05-10) Clairance:
Sexe/Age: Masculin, 7 ans MC: 20 kg/m? Surface corporelle: 1.53 m?

® Plusdinfos | il = @ Listes patients; .. *

Episode: | URGENCE ACTIVE Courant

Profil complet Pharmacie Prescription: es cliniques Allergies (1) Intolérances (0) Poids/Tailles Remarques (0) Tests de laboratoire
Médicaments pris & domicile Alertes (1)

Sélectionner Ajouter
Profil complet Pharmaci ipti Not

Medicaments prj

+ Ajouter | A es éléments supprimés
Type d'alerte Description
Dans Description, taper le message d’alerte désiré. Vous pouvez également indiquer une date de fin si connue.

Type d'alerte: * Alerte a afficher sur une période =

Description: * \
Date de début * | 2024-03-28 11:08 | & Date de fin: | E O
Conservation de la donnée

@ Global O Par épisode

Afficher dans la page d'accueil

[C] afficher dans la page d'accueil

Prescripteur
[C] Afficher dans I'entéte
[T] Afficher en popup
FADMLE.

[T] Afficher dans I'entéte

Afficher dans les ordonnances (2-PA-OH)
[7] Afficher en popup
[T] Afficher dans I'entéte

Afficher dans les alertes levés (2-AL)

[T] Afficher dans les alertes levés (2-AL)
Afficher pour les ATP

Afficher pour les pharmaciens

| Ajouter || Annuler |
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Vous pouvez alors sélectionner si I'alerte doit apparaitre de maniére globale ou par épisode. Si l'alerte ne

s’applique pas pour les prochaines hospitalisations, il est préférable de sélectionner Conservation de la donnée
par épisode.

Sélectionner les endroits ou I'alerte doit s’afficher. Par exemple, s'il s’agit d’'une alerte pour I'administration des
médicaments, sélectionner « Afficher dans I'entéte » dans la section F.A.D.M.E.
Cliquer sur Ajouter en bas pour que l'alerte soit active.

Si vous avez sélectionné d’afficher 'alerte dans I'entéte de la FADMe, vous verrez I'alerte dans le haut de
I'écran lorsque vous retournerez dans la FADMe.

A Alerte: Rx écrasés B3

oa
\e PANDA Rx Hospitalisés et Externes - | Rechercher... X Q English | [ Messagerie ‘ @ Configuration post
Version 3.0.8.0
@ Mes patients test3 - test3, test3 <~ | £ - . EE| + =+ ® E r % E, Fx A -:’_'_ g ﬁ 1
@ 27 mars | @ 29 mars | (:\ Rafraichir | m Aujourd'hui | [E5] jeudi, 28 mars ‘ :—E ?/ Vous avez 18 prescription(s) & réconcilier.
g Aucune révision n'a eté faite pour ce patient
Allergies (1): AUCUNE CONNUE Intolérances (0):
Filtre: Médicament, Produits sanguins @

Notez que les alertes ne sont pas transmises a la pharmacie de maniére automatique : il faut quand méme
transmettre I'information a la pharmacie avec la feuille de communication. Lorsque la pharmacie regoit
l'information, les commentaires seront informatisées par la pharmacie et visibles dans la FADMe du patient
(dans la section ATTENTION qui précédera la section horaire).

ATTENTION 00:00 0100 0200 03:00 0400 0500 0600 07:00 0800 0%00 1000 1100 1200 1300 | 1400 1500 1600 17:00 1800 | 1%:00 2000 2100 220
ATTENTION : PARTICULARITE ADMINISTRATION RX - .

’ #086 Lz @

Horaire 00:00 01:00 02:00 03.00 04:00 05:00 06:00 07:00 08:00|09:00 10:00 11/00 12:00 13.00 1400 15:00 16:00 17:00 18:00 | 19:.00 20:00 21:00 22:0
ENOXAPARINE 60 mg/0, mL ser. (Noromby) " e

goﬁ;/lsep;i)l.jéu;men injection sous-cut.. et % @

LSVOD0P A0 10023 g St N T e T e R B e B B R

Le détail du commentaire sera visible en appuyant sur le +.

Retirer une alerte

Pour retirer I'alerte, appuyer sur le X a gauche de l'alerte afin de la supprimer.

Meédicaments pris & domicile Alertes (1)
+ Ajouter | Afficher les élémenis supprimés
Type d'alerte Description Date de début Date de fin
0 Alerte a afficher sur une pério Rx ecrases 2024-03-28 09:35

D. Visualisation des ordonnances numérisées a la pharmacie

Dans le NAVIGATEUR, cliquer sur « Prescripteur », puis sur « Patient »;
Sélectionner l'usager;

3. Cliquer sur 'onglet « Numérisation »;

Guide d'utilisation de PANDAVebRx
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25 PANDAWebERx

Patients haspitalisés v ” Rechercher... | Q | English | f o] ‘ (-] ‘ "]
Version 3.0.1.0
No. dossier: test0 Pords 6259 kg (2021-08-18) localisation:  URGENCE ACTIV... Allergies (2): PENICILLINES
Nom: Test10,Test-10  Talle:  164cm  (2021-07-21) Clairance: OPIACES NATURELS(...
Sexefhge: Faminin, 81ans M 23 kg/m? Surface corporelle: 1.68m? Intolé. 0)
@ Plusdinfos | I B8 | B | Listes patients: ..
Episode: | URGENCE ACTIVE En départ depuis |2 2021-10-04 1200 -
Pharmacie  Allergies (2) Intolérances (0)  Poic/Teiles Impressions  Bilan comporetif | fm} | Numérisstion |

Toutes les ordonnances numérisées a la pharmacie pour lesquelles la pharmacie les a associé au dossier dans
GESPHARX8 apparaissent.

Vous pouvez donc vérifier si votre ordonnance a bien été regue par la pharmacie.

S’il n'y en a pas, la mention « Il N’y a aucune donnée a afficher » apparaitra.
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COMMANDER UN MEDICAMENT MANQUANT

Il'y a plusieurs fagons de demander un médicament a la pharmacie

1. Dans le NAVIGATEUR, choisir « Prescripteur » puis « Patient »;

2. Choisir 'usager;

3. Cliquer sur le médicament désiré;

4. Cliquer sur l'icéne RP (renouvellement prématuré) a
Profil complet | Pharmacie | Prescriptions  Allergies (1) Intolérances (1) Poids/Tailles  Données patient  Médicaments |

- | | | O Historique des prescriptions | [& Retranscription des p
SignéeMd.  Statut Enattente # Médicament
[ sélection multiple
= 5 033 SODIUM CHLORURE 0.9 % 1L saluté

Qo il 034  SODIUM CHLORURE 0,9 % 1 L soluté
Qo vl 009 SPIRONOLACTONE 25 mg co
Qo 022 ONDANSETRON 4 mg co
Qo I 023 ONDANSETRON 4 mg/2 mL sol. inj.
ecE o 032  NITROFURANTOINE macrocristaux/monohydrate 100 mg caps LA
QCE vl 016  AAS 80 mg co enrobe
ecE i 012 CLOPIDOGREL 75 g co
Qo 006  TERAZOSINE 2 mg co
(%] = [ 3 i 013  FUROSEMIDE 10 mg caps
eCcE il 002 ACETAMINOPHENE 500 mg co
o0 > i 008  PERINDOPRIL & mg co
ecE il 007  PANTOPRAZOLE 40 mg co
[ NeN- =N 026  INSULINE LISPRO 100 unités/mL 2 mL stylo (Admelog)

Renouvellement pré... X

CESSE
£

SUSPENDU

CALCIUM CARBOMATE 500 mg
(élémentaire) co #006 1. Inscrire la quantité
Quantité demandée *| o
Priorité : | Normal v | 2. Modifier la priorité s’il y a lieu
Commentaire(s): * 3. Inscrire la raison dans la fenétre
des commentaires
4. Cliquer sur « OK » pour finaliser la
demande
| Annuler |
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Priorité

STAT est utilisé SEULEMENT pour les médicaments qui nécessitent une administration dans les 15 minutes
(ex. : une ampoule de digoxine IV a donner en STAT qui a déja été servie par la pharmacie mais échappée sur
le sol)

URGENT est utilisé SEULEMENT pour les médicaments qui nécessitent une administration dans les 30 minutes
(ex. : vous venez de voir une ordonnance d’ATB IV qui date de 90 min)

NORMAL est la priorité usuelle pour des doses manquantes de traitement déja EN COURS (ex. : levothyroxine,
antihypertenseurs, antibiotiques, calcium PO)

# Contresignature(s) requise(s)

Individuelle par un externe Il Suggestion pharmacie
B 5uggestion consultant / Individuelle par un consultant
M Suggestion infirmiére

Aucune contresignature en attente

(O Avis de represcription

Si votre demande est refusée, elle

Aucun avis de represcription en attente > Slie
apparaitra dans votre menu principal

A Alertes patient

Aucune alerte levée

& Prescriptions refusées

# Patient Type Meédicament Dose Prescripteur
H
HKH Test LEVOTHYROXINE 0.025 1
Test 0,025 mg co. PO R

DIE

& Confirmation de témoin sur prescription

Aucun témeoin de prescription & confirmer

Accéder au prescripteur
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Autre fagon de demander un médicament

1. Dans le NAVIGATEUR, choisir « Pharmacie »;
2. Sélectionner « Renouvellement prématuré »;
Sélectionner 'usager avec le menu déroulant

@ Mes patients SR ¢

4. Inscrire la quantité demandée au bout de la ligne du médicament voulu

Cluantité

Voie Posologie Date début Date fin # Presc, .
demandé

PO DIE 2021-07-16 00:00 2048-11-30 00:00

5. Cliquer sur « Renouveler » en bas de la page;
6. Inscrire la raison de votre demande dans Commentaire;

Priorité - |h0rmaf - | CDmmentaire[s}: médicament échappé sur le sol

7. Choisir la priorité ;
8. Cliquer sur « Renouveler » en bas de la page.

IMPRESSION DE DOCUMENTS

A. Impression de documents pour un département

1. Dans la page d’accueil, cliquer sur « Imprimer des documents »;
OU dans le NAVIGATEUR, cliquer sur « impression » puis « rapport »;

Que voulez-vous faire ?

Accéder au prescripteur
Imprimer des documents

Chambre Patient

14 Ztest10 1
ACTI Test Test

449 #test] 1
fantome test] testl

0G0 Fiestd 1
fantome testd testl
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2. Une fenétre apparait
o Veérifier la date
e Choisir le document que vous désirez imprimer
e Choisir le département

e Vous pouvez aussi juste cliquer « feuille vierge » pour avoir le document

3.Cliquer sur « Générer le rapport »;

Impressions
Date: | 2018-08-05 &
Rapport: | FADM 24 heures v |
Département: ~

[CIFeuille vierge

, f’_ﬂ Générer le rapport |

Le rapport vous apparait a I'écran

4.Cliquer sur 'imprimante pour confirmer votre demande

B. Impression de documents pour un usager

Dans la page d’accueil, choisir 'usager;

-
@,’ PANDAWEIDR)( Hospitalisés et Externes | Rechercher._. X Q

Version 3.0.8.0

Que voulez-vous faire ?

Derniéres pages consultées
EA.D.M.E. - Patient: ONCO, ONCO TEST, Ch: E-MDJ

Accéder au prescripteur

Accéder aux prescriptions anticipées
Administrer des médicaments
Imprimer des documents

Accéder au guide d'administration des
medicaments

Confirmation des double vérifications

Toutes les vérifications de doses

FA.D.M.E. - Patient: SUPREN, test test, Ch: E-MD)J

FEA.D.M.E. - Patient: TEST, BIDOMN BEL HOMME, Ch: Psy-UIB5-1
EA.D.M.E. - Patient: ONCQO2, QNCO TEST2, Ch: E-MD)J

Mes patients

Chambre Patient
aa 2ONCO o3
E-MDJ OMCO. TEST

2. Cliquer sur « Impressions »;

GUI-10252

Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Ouest

Prescripteur

ature(s) requise(s)

wterne/stagizire M Suggestion pharmacie Ml Suggestion consultant Il Suggestion infirmisre

L ALIoa
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testh 62.596 kg (2021-06-14)
test6, Patient HOSPITALISE 167.64 cm(2021-06-14)
Masculin, 24 ans 22 kg/m*

@ Plus d'infos | il [= Listes patients: ...

Episode:  URGENCE ACTI

Pharmacie Allergies (1) Intclérances (0) Poids/Tailles Impressions an comparatif . Données patient Muménsation

- ‘ En attente 3 la pharmacie | &) Historigue des prescriptions | L.|:i_'| Retranscription des prescriptions I

3. Une fenétre apparait
o Vérifier la date
Choisir le document que vous désirez imprimer
Choisir le département
Vous pouvez aussi juste cliquer « feuille vierge » pour avoir le document;

O O O

4. Cliquer sur « Générer le rapport »;

Impressions

_ Le rapport vous apparait
Date: [ 2021-07-21 =) al'écran

Rapport: FADM 24 heures -

[CIFeuille vierge

I..'_ﬁ Générer le rapport

(I B -
5. Cliquer sur I'imprimante pour confirmer votre demande

Imprimer la FADMe a partir de la page FADMe
Référence a 'annexe A.

1. Sur la page d’accueil, appuyez sur pour accéder a la FADMe du jour
Mes patients o
Chambre Patient
a9 E#0ONCO 1 [~
E-MDJ ONCO, TEST
aa FONCO2 2 W
E-MDJ ONCO, TEST2
ag Fsupren 2
E-MDJ test, test
20 Ftestd 2 .
E-MD) test8 OMNCO, testd ONCO
33 E#TEST 1 [~
Psy-UIB5-1 BIDON, BEL HOMME
a3 Etestd L =
Psy-UIB5-2 testd, Patient HOSPITAL...
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2. A partir de la FADMe de l'usager, sélectionner 'icéne de I'imprimante

s

-7

PAN DAWebRx Hospitalisés et Externes ~ | Rechercher...

Version 3.0.8.0

@ Mes patients supren - test, test Ko °

H— EIE

(s

X

Q

3. La FADMe a imprimer apparaitra, sélectionner imprimer et choisir la bonne imprimante.

en haut de la page.

+EORcRBREAS XL

Assurez-vous que les médicaments qui ont été administrés et/ou non donnés sont bien documentés sur

la version papier avant de transférer 'usager vers une autre unité qui n’utilise pas la FADMe.

Les heures d’administration avec le nom d’utilisateur devraient apparaitre sur la FADMe (avec la mention

ADM si ca a été administré par exemple).

Note : Si I'impression a été faite avec un ajout de médication par le personnel infirmier avant que ce ne
soit informatisé par la pharmacie, la mention « Ajout manuel » en filigrane apparaitra sur la FADMe pour
souligner que la réconciliation sera a faire au moment de la réception de I'étiquette de la pharmacie.

-y Lo FEUILLE DADMINISTRATION DES MEDICAMENTS (FADM}- 24 heures
"~ Québec 23 CISSSMO Jarding Roussilion
Nom, Prénom:  TEST TEST IO A O ORI ROORRV AR - Crambre: E-MDJ
Allergie(s):  aas-oxycodone, abacavir, abatacept, acarbose, Naissance: 1945-11-04 (78 ans) Dessier: supren
guaifenesine, arachides, penicillines (amoxicilline, rash
cutané). soya-huile (diarhée) RAMQ: Sexe: M
Irtolérance(s): Créat 104 umollL (2022-11-04) Poids (kg): 93 le 2022-11-04
Remargues: Clcreat. ©  57* mL/min Taille (em): 170 le 2022-11-04
*** Valide du Vendredi 08 Mars 2024 & 00:00 au Vendredi 08 Mars 2024 & 23:59 (00:00-07:28) | (07-30-15:29) (15:30-23:59)
Neom générigue du médicament/nom commercial courant Voie d'adm,
CLOPIDOGREL 75 mg co (Plavix) PO —
anli-plaquetaies B8:30- 77"
75 MG = 1 comprimé(s) par la bouche P —
1 fois par jour 09:36 "=
Peut &tre coupé, écrasé ou croqué
Eviter jus de pamplemousse
nausée vomi dian hal di h
Début : 2024-03-08 (08:30) Fin : 2024-06-15 (23:58) Dern date service : 2024-03-08
ACETYLSALICYLIQUE ACIDE FO PR
-
80 MG PER OS 0'“1'
1 fois par jour J
Début : 2024-01-17 (00:00) Fin : 9596-12-31 (23:50) ?
DEXTROSE 5% inj. 1000 mL soluté (D5%) Wperf
agenis calerfiques PRN “9_2? e PRN
100 ml/hr perfusion continue intraveineuse y j o u
Servi par le magasin nl a n u I

Début : 2024-03-06 (14:24) Fin : 8989-12-31 (23:59)

Init.:

Heure:

Apposer l'étiquette de la pharmacie et vos initiales
OU écrire la nouvelle ordonnance et vos initiales.
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C. Impression d’un BCM pour un usager

Si le BCM a été fait par la pharmacie, il est possible pour vous de I'imprimer.

1. Dans le moteur de recherche dans le haut, inscrire le nom de I'usager ou son numéro de dossier et le
sélectionner;

- I

o

’u"'ﬂ PAN DAWEbRx Patients hospitalizés Q
Version 3.0.1.0 L

2. Cliquer sur « Bilan comparatif »;
& : =
»Q"ﬂ PAN DAWebRx Patients hospitalisés ~ || Rechercher... Q Eoli=h | Lo | 0 | i
Version 3.0.1.0 .
BCM 90.719 kg (2019-07-03) URGENCE ACTI... Allergies (2): OPIACES NATURELS...
! : TEST, TEST BCM PENICILLINES
SexefAge: Masculin, 87 ans  IMIC

@ Plus d'infos ‘ [= Listes patients: ...

Episode: | URGENCE ACTIVE Courant

Pharmacie Allergies (2) Intolérances (0) Poids/Tailles Impressions | Bilan comparatif | Données patient Numérisation

3. Cliquer sur « Départ » et sur « Bilan manuel ». Ce bilan imprimé permet au médecin de cocher sur
I'impression cesser, modifier ou continuer le traitement;

Type de bilan Mode: proacti Vue : D| =
() Admission i@ Bilan manuel
@ Tiansfait ) Nouveau bilan

@ Départ () Bilan existant

4. Cliquer sur « Générer le rapport » dans le bas du document;

BCM complet If’_j Générer le rapport |

5. Cliquer sur 'imprimante dans le haut de la page.
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COMMANDER UN MEDICAMENT AU COMMUN

S’il vous manque quelques choses dans vos communs, vous pouvez en commander directement dans

PANDAWebRX.
1. Cliquer sur « NAVIGATION » (bande a gauche de I'écran)

Cliquer sur « Pharmacie » puis sur « Commun »

20 ~=>»0~< >3

Une fenétre apparait avec tous les départements et tous les médicaments au commun

@..?ﬂ PANDAWebRX Patients hospitalisés ~ || Rechercher... Q

Version 3.0.1.0

Département
KA
51 -

No. Nom du Mo, v bolacement
département département médicament Accueil clinique (med ext) plac
21 - clinique ext

ACUDOSE Chirurgie Ouest
7 CHIRURGIE CUES 281080 A
03 - ACUDCSE NUIT
9 SOINS INTENSIFS 281080 A
12 URGENCE 281080 A Centre Cécile Godin unité AB
12 URGENCE 281060 A 300-CC
7 CHIRURGIE CUES 281080 A Centre Cécile Godin unité DE
14 URGENCE ACTIVE 281040 Al 501-CG
iz URGENCE 281040 A1 Centre Cécile Godin unité FGH
12 LIRGFNCF 281040 .| | [, e

2. Choisir votre département dans le menu déroulant en haut de I'écran.

Guide d'utilisation de PANDAebRx
GUI-10252
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v
v
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Communs

Département

CHIRURGIE CUEST K ow

Réquisition au commun

3. Cliquer sur « Réquisition au commun », une liste de vos médicaments au commun apparaitra;

4. Inscrire la quantité voulue au but de la ligne du médicament;

5. Pour finaliser votre demande, cliquer sur « Enregistrer et envoyer ».

N.B. Si vous étes dérangé et que vous ne voulez pas perdre la commande débutée, cliquer sur « Enregistrer »,
vous pourrez y revenir plus tard pour compléter votre commande de communs.
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ADMINISTRATION DES MEDICAMENTS (FADME)

A. Acceés a la FADMe

Pour accéder a la feuille d’administration des médicaments électronique (FADMe) :

e Depuis la page d’accuell, sélectionner I'icbne de tablette — en dessous de « Mes patients » vis-a-

vis 'usager que vous désirez administrer les médicaments.

Mes patients

Chambre Patient
39 #0ONCO 1 .
E-MDJ OMNCO, TEST

o Vous accéderez alors a la FADMe de l'usager.

Il est également possible d’y accéder via 'onglet Navigation

1. Cliquer sur « NAVIGATION » (bande a gauche de I'écran);

Cliquer sur « Administration des médicaments »

20 =-«>0-¢<>»12

2. Cliquer sur « FADMe » (FADM électronique);

??ﬂ- PANDAWE':RX Patients hospitalisés ~ | Rechercher... Q English | M | E] | ° | 0 |

‘ Wersion 3.0.1.0

@ Mes patients  ~ K o~ °

@ T actobre |@ 9 octobre |k:\ Rafraichir | E Au_iourd'hui| E vendredi, 8 octobre =

[ A Y .Y
| Haraire '\ Sans horaire ', Au besoin

3. Inscrire le nom ou le numéro de dossier de l'usager ;
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Procéder a la double identification de I'usager. Le nom, le prénom et le numéro de dossier seront indiqués en

haut a gauche :

@ Mes patients

ONCO - ONCO, TEST

Vous pouvez visualiser les médicaments par 3 vues différentes :

o

C’est une vue intéressante si vous cherchez a voir les médicaments par voie d’administration

également (la voie est inscrite sur les étiquettes des médicaments en haut a droite)

e Paronglet (bloc d’heures)
@)
@)
balayage (scanner)
[ )
[ )

Vue chronologique (la plus fréquemment utilisée)
Profil pharmacologique (liste de médicaments)

En appuyant sur cet icbne = , Vous serez en mode de vue chronologique.

C’est la vue qu’il faut sélectionner si on cherche a administrer les médicaments par pistolet a

B. Administration d’'un médicament régulier (avec horaire)

Cliquer sur I'heure associée au médicament que vous voulez préparer, par exemple 09:00 pour la pipéracilline-

tazobactam 3,375 g.

Horaire

CIPROFLOXACINE 500 mg co. (Cipra) SUSPENDUE le 2020-
500 MG PO BID #145; 03163 10:50
RAMIPRIL 10 mg caps (Altace)

10 MG PO DIE #1480

HYDROCHLOROTHIAZIDE 12,5 mg co (Pms-hydrochlorothiaz)
125 MG PO DIE #1481

NITROGLYCERINE 0,8 mg/h timbre (Trinipatch) SUSPENDUE le 2020-
0.8 MG TOP NITB-20 #1484 04-27 5 15:58
MUPIROCINE 2 % pom. top. 15 g
0TOPTID #1485
PIPERACILLIN-TAZOBACTAM 3,375 g ficle
3GIVQ6 #1487
Sans horaire
Il n'y a aucune donnée 3 afficher.
Au besoin
MORPHINE 10 mg/mL 1 mL solinj.
5 MG 5C Q4DO #1482
LORAZEPAM 4 mg/mL sol. inj.
1 MG 5C Q46AG #1483

Une fenétre apparaitra.

GUI-10252

BO
BO
O]
BO
BO
BO

o]y
feley

00:00 01:00 02:00 0300 0400 0500 06:00 07:00 08:00 O

08:00

08:00

(A

03:00

00:00  01:00 0200 0300 04:00 0500 06:00 07:00 08:00 O

00:00 01:00 02:00 0300 04:00 0500 06:00 07:00 08:00 O

=

:00 | 10:00

200 10:00

<00 10:00

11:00 | 12:00

11:00 | 12:00

11:00 | 12:00

Guide d'utilisation de PANDAVVebRx

Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Ouest

134

13:00

13:00

0

14:00

14:00 | 13:00

14,00 | 15:00

16:00

18:00

16:00

17:00 18:00

17:00 1800

1700 18:00

19:00 20:00 21:00 22:00 23:00

2000

2000

2200

19:00 20:00 21:00  22:00 23:00

19,00 20:00 21:00 22:00 23:00

Page 35 sur 75




lola-LolaTEST, LolaTEST 02:0009:00 15:00
Ch.: SUPREN

V- Cara

PIPERACILLIN-TAZOBACTAM 3,375 g fiole

3 G = 100 mL via Mini-sac Plus
aux 6 heures

Diluer et administrer avec Mini-sac Plus Cliquer sur le crochet vert

Administrer en 45 min
*kE SERV| DAMNS LE TIROIR DES GRAMDS FORMATS **=

Ch.fio.contient 3g de pipéra+0.3750 de tazob.
Début: 2020-04-19 11:06 Fin:
nausees vomissement diarr-cephalees-insomnie-rash

& Susme DV @

| Fermer |

o Note : Si vous ne voyez pas le crochet vert mais l'icbne réconciliation, consultez la section
"réconciliation" ci-bas avant de continuer la préparation et 'administration du médicament.

Une autre fenétre apparaitra pour sélectionner I'étape d’administraiton, ot vous pourrez choisir entre
« Prépataion de la médication » et « Administration de la médication ».

La préparation est I'étape ou vous diluez votre antibiotique, diluez le Lax-a-day ou mettez les
médicaments dans un gobelet.

L’administration est I'étape ou vous donnez le médicament a l'usager.
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Sélectionnez I'étape d'administration B8
( (g

LolaTEST LolaTEST - Iola - 2 ans

Poids:  68.040 kg [ Taille: 17018 am @ IMC: 23 kg/m*
Chambre: SUPREN Clairance: Surf. corp: 1.79 m®
Allergies: PENICILLINES Intclérances:
PIPERACILLIN-TAZOBACTAM 3,375 g fiole 09:00

3 G = 100 mL via Mini-sac Plus
aux & heures
Méedecin prescripteur : MEDECIN INCOMNNU B

Etape:

O Préparation de la médication

() Administration de la médication

Cluantité [0 fio E
Dose | 0 G E
Date de I'opératicn: | 2020-05-26 09:24 ’ﬁ)‘
Werifié pan A

~,

A E E \
[ Derniéres 95h '\ Commentaire ' Annotation(s] ° lournal des opérations ',

|# Administré 3 Dose Voie Commentaire

Iv/ OK || X Annuler

v oK

L’étape de la préparation est déja cliquée, ajouter la quantité ou la dose puis cliquer sur —— . L’heure

EREP
d’administration se mettre en jaune et : sera indiqué.

PPERACILUIN-TAZOBACTAM 3375 g ok . .
36 #14 i @ E e [ 520 2

FREF

Quand vous étes prét a donner la médication, cliquer sur ' . Une fenétre avec le nom du médicament, la

dose et la posologie apparaitra avec 'étiquette
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lola-LolaTEST, LolaTEST 02:0009:00 15:.00

Ch.: SUPREN
PIPERACILLIN-TA¥OBACTAM 3,375 g fiole f A #1487V

3 G = 100 mL via Mini-sac Plus
aux & heures
Diluer et administrer avec Mini-sac Plus

Administrer en 45 min

ek SERV| DAMS LE TIROIR DES GRAMDS FORMATS ***=
Ch.fio.contient 3g de pipéra+0.375g de tazob.

Début: 2020-04-19 11:06 Fin:

nausees vomissement diarr-cephalees-insomnie-rash

8. Cliquer sur le crochet vert = *
afin d’administrer le médicament

| Fermer |
Sélectionnez I'étape d’administration B8

l I

LolaTEST LolaTEST - iola - 2 ans

Poids:  B8.040 kg [ Taille: 17018 emF MG 23 kg/m®

Chambre: SUPREN Clairance: Surf. corp: 1.79 m*

Allergies: PENICILLINES Intolérances:
PIPERACILLIN-TAZOBACTAM 3,375 g fiole 09:00

3 G = 100 mL via Mini-sac Plus

aux 6 heures i
Médecin prescripteur : MEDECIN INCONMNU |
Etape:

O Préparation de la médication

®) Administration de la médication

Quantité [1 fio H
Dose | 2 G @
Date de I'opératicn: | 2020-05-26 09:34 ’ﬁ'j
Sites d'injection / administration: | Selectionnez -
Verifié par: hd

] b Y - A T,
[ Derniéres 96h '\ Commentaire ' Annotation(s) ' Journal des opérations '
|# Administré 3 Dose Voie Commentaire
| \f OK || X Annuler |

L’étape de 'administration est déja sélectionnée, et la quantité et la dose sont inscrites automatiquement.
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Vous pouvez sélectionner le site d’injection dans le menu déroulant.

S’il s’agit d’'un médicament DVI, inscrire le nom du témoin dans le menu déroulant de « Vérifié par ».

3G
Cliquer sur — . L’heure d’administration se mettre en vert et . sera indiqué
PIPERACILLIN-TAZOBACTAM 3375 g fiol = I
- 373 g fiole
1GIVO6 #1487 @

0300 it 1500 2100
f

C. Préparation et administration d’'un médicament a I'aide du pistolet de balayage
(scanner)

A partir du FADMe, procéder & la double identification de I'usager.

@ Mes patients test3 - test3, test3 X v ﬁ .

e Sélectionner le profil de vue par onglet .

e Sélectionner le code-barres @

-
& Code barre [ |

e Sélectionner le médicament ¢

Utiliser le pistolet de balayage (scanner) et balayer le code-barres des médicaments afin de préparer un
médicament

e Pour chaque balayage, une dose sera additionnée (donc s'il y a plusieurs sachets du méme médicament,

vous pouvez balayez les codes-barres de tous les sachets pour avoir la dose totale)

Etape:

@ Préparation de la médication Medication suspendue

Administration de la médication

Quantite: [ o =
Dose: [E—| MG E
Date de I'opération: |m =

Veérifié par: -

e Astuce: Si ¢a ne fonctionne pas, regarder si la pilule est en-dessous du code-barres. Pousser le

médicament pour rendre le code-barres plus droit peut aider a résoudre le probléme.
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La fonction de numérisation est valable seulement 60 minutes avant et aprés I’heure d’administration prévue
du médicament pour I'administration d’'un médicament régulier (avec horaire). Dépassé cette plage horaire, il ne
sera pas possible d’utiliser le pistolet de balayage pour la préparation des médicaments.

Vous devrez alors accéder au profil d’'administration par vue chronologique ou garder cette vue par onglet et
sélectionner le crochet vert ¥ (voir la section précédente).

Une fois tous les médicaments préparés, vous pourrez faire une administration en lot.

D. Administration d’un médicament sans horaire ou PRN

Cliquer sur le .. vis-a-vis le médicament sans horaire ou au besoin que vous désirez administrer.

Au besoin 13:00 | 04:00 05:00 06:00 07:00 0800 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 1300 16:00 17:00 1800 1900 20:00 21:.00 22:00 23:00
MORPHINE 10 mg/mL 1 mL solinj. = .

5 MG SC Q400 #1482 @

LORAZEPAM 4 mg/mL sol. inj. L= .

1 MG 5C Q46AG #1483 @

Une fenétre s’ouvrira.

lola-LolaTEST, LolaTEST PRN
Ch.: SUPREN

MORPHIME 10 mg/mL 1 mL sol.inj. f A #1482 50

5 MG = 0.5 mL sous-cutané
aux 4 heures =i douleur
Jeter toute portion restante
Marco sous clé

Début: 2020-04-17 11:40 Fin:
oedeme angicneurotigue-nausees et vomissementis-eto..

®
& Susme (D @

| Fermer |

Suivre les mémes étapes que I'administration des médicaments réguliers.
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Administration d’'une dose supplémentaire si on a déja indiqué que la dose a été administrée

S'il s’agit d’'un médicament sans horaire, appuyer sur le jé droite du médicament désiré, puis appuyer sur

le crochet vert pour réadministrer une dose.
AAS 80 ou 81 mg co enrobe (Aspirin)

80 MG = 1 compnmé(s) par la bouche @ E
i (D [+

1 fois par jour le matin

Vous verrez alors une indication en rouge que le nombre maximal de doses a été administré pour la journée.
Vous pouvez outrepasser le probleme en cliquant en bas sur Poursuivre I'administration

¥ | Poursuivre I'administration v 0K | X Annuler

Ceci peut étre utile dans le cas ou la posologie mentionne par exemple une administration par jour, a répéter
aprées 30 minutes si usager toujours agité.

Notons que pour les doses prescrites régulierement avec un horaire, I'option d’ajouter une dose n’est pas
disponible. Il faudra alors ajouter une nouvelle entrée de médicament avec le + (comme indiqué dans le
guide).

E. Consulter ’ensemble des médicaments a administrer pour 'ensemble des
usagers traités

Ca peut étre utile pour s’assurer qu'’il n’y a pas des médicaments qu’on a omis d’administrer et qui sont en retard
par rapport a I'horaire prévu. Vous verrez le délai en comparaison avec I'’heure prévue et vous pourrez appuyer
directement sur la case du médicament pour étre redirigé vers la FADMe de l'usager.

Commencez par vous attribuer les usagers

Appuyez sur “Accéder au tableau de bord de la FADMe de tous mes patients” en bas de la page d’accueil:

Administration des médicaments

Aucun élément & afficher.

Accéder A la FADMe
Accéder aux confirmations en attente
Accéder au tableau de bord FADMe

Accéder au tableau de bord de la FADMe de tous mes patients

Sélectionnez “Tous mes patients traités” dans le menu déroulant “Mes patients”
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F. Administration de médicaments en lot

NEE+:+BORFRERARS

’ I 4 z . . . . J
Vous devez d’abord préparer tous les médicaments que vous voulez administrer. En cliquant sur vous
pourrez administrer en lot les médicaments déja préparés.

G. Administration d’une perfusion

Nouvelle perfusion
1. Numériser 'ordonnance originale écrite de la perfusion a la pharmacie.
2. Assurez-vous que vous étes dans la bonne FADMe du bon usager.

3. Depuis la FADMe de ce dernier, sélectionner 'icone du plus * en haut de I'écran.

@ Mes patients supren - test, test X v Q - . EE‘ 4+ =+

4. Une fenétre « Ajout manuel » s’ouvrira.

5. Inscrire la perfusion de I'ordonnance non traitée dans « Médicament » en écrivant « soluté »
comme mot clé de recherche.

Ajout manuel X

Code barre
\ (1w

test test - supren - 78 ans - DDN: 1945-11-04

Poids: 93 kg Taille: 170 cm IMC: 32 kg/m?
Chambre: E-MDJ Clairance: 57 m/min Surf corp: 204m?
Allergies: AAS-OXYCODONE Intolérances:

ABATACEPT
ACARBOSE
ABACAVIR

Voir tout

Prescription Perfusion

Elément ajouté
Objet: |
Description:

Médicament: soluté B

I}
Synonyme: ARSENIC TRIOXYDE (1 mg/mL) soluté S

ONCO383 Trisenox
Détails de la presci

P DEXTROSE 10% inj. 1000 mL soluté
Dose: ™ 404205 D10%
Ajouter une pq | DEXTROSE 5% inj. 1000 mL soluté
404140 D5%

Sélectionner la bonne perfusion dans la liste déroulante.

Inscrire le débit dans la case de la dose en mL/h, avec la voie « IV perf ».

Confirmer la date et I'heure du début.

Le soluté ajouté manuellement apparaitra en bleu dans les ordonnances sans horaire.

© N
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Début d’une perfusion

1. Pour débuter la perfusion, appuyer sur le symbole plus vis-a-vis le soluté.

DEXTROSE 5% inj. 1000 mL solute (D5%)

100 mi/hr perfusion continue intravei... E @

#153

2. Une fenétre avec le nom de la perfusion et le débit apparaitra : appuyer sur -“_.
Dans la section étape : sélectionner « Préparation de la médication ».

4. Inscrire le débit en mL/h, puis entrer le volume du sac a administrer (L'étape de la préparation est
requise en inscrivant le volume afin de voir apparaitre la barre de temps sur la FADMe.).

w

5. Confirmer la date et I'heure de la préparation et appuyer sur VoK pour confirmer.

. R . , . - . . PREP
6. La case horaire vis-a-vis la perfusion préparée apparaitra en jaune avec la mention PREP

7. Afin d’administrer cette perfusion, vous devez cliquer le médicament préparé "
8. Une fenétre avec le nom du médicament, la dose et la posologie apparaitra avec I'étiquette

9. Appuyer sur -~ afin d’administrer la perfusion.
10. Dans la section étape : sélectionner « Début de la perfusion ».

11. Inscrire le débit en mL/h, puis confirmer la date et I'heure de I'opération et appuyer sur LA pour
confirmer.

12. La case horaire vis-a-vis le soluté administré apparaitra en gris avec le débit et une estimation de
I'heure de fin du sac en cours

100 mi/h

0800 0900 10:00  11:00  12:00 13:00 1400 1500 1600 17:00 1800 1900

Veérification d’'un débit de soluté

1. Appuyer sur la case horaire affichant le débit de la solution en cours ™"

2. Appuyer sur ~_ afin d’inscrire le débit vérifié
3. Sélectionner « Vérifier les débits de soluté »
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DEXTROSE 5% inj. 1000 mL soluté

100 ml/hr perfusion continue intraveineuse

Saisie par : Héléna Soriya Kvann -&
Etape:
Préparation de la médication Redébuter la perfusion
D Début de la perfusion ' Changement de sac
9 Vérifier les débits de soluté Perfusion cessée

* Modification du débit

Medication suspendue

Débit: | mi/h
Date de I'opération: (2024-03-06 14—50 =Ro)
Sites d'injection / administration: Selectionnez =

4. Inscrire le débit en mL/h

5. Une case horaire bleue apparaitra sur la FADMe avec la mention du débit que vous avez spéciifé,

et vous verrez la mention VERIF DEBIT sur I'étiquette du médicament IV lorsque vous appuierez
sur la case horaire.

100 mi/h 100 ml/h

8.00 | 0900 | 10:00 11:00  12:00  13:00 1400 1500 1600 17:00 1800 19:0(

supren-test, test S/H

Médicament ajouté manuellement Ch.: E-MD)J
DEXTROSE 5% inj. 1000 mL soluté # 153 Vperf
D5% & A #7153 Ve

100 mi/hr w::n;nntinue intraveineuse

“YERIF DEp)y-

Début: 2024-03-06 14:24 Fin:

Débuté & 2024-03-07 08:30 PERF par: Héléna Soriya KvanrHors robot
"]
QE" 0 ~' Historique m @ ®

Fermer |

Modification d’une perfusion en cours

1. Appuyer sur la case horaire """ de la perfusion en cours.

2. Une fenétre avec le nom de la perfusion et le débit apparaftra : appuyer sur -~
Dans la section étape : sélectionner « Modification du débit ».

4. Inscrire le nouveau débit en mL/h, puis confirmer la date et 'heure de I'opération et appuyer sur
pour confirmer.

w

**ATTENTION *** La case horaire vis-a-vis le soluté affichera

e
la modification du débit avec une fléche /™" .
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5. Pour consulter toutes les modifications de débit, vous devez sélectionner la case horaire et
appuyer sur le journal des opérations @.

6. Vous pourrez alors consulter les modifications de débit qui ont été effectuées.

7. Ne pas oublier de numériser votre ordonnance de modification de débit a la pharmacie.

**ATTENTION *** Lors de I'informatisation du soluté par la pharmacie, 'ancienne prescription sera
cessée et une nouvelle apparaitra dans la FADMe. Il faudra alors mettre fin a la perfusion en cours sur
I'ancienne prescription et préparer/débuter la perfusion sur la nouvelle prescription
(voir Fin d'une perfusion)

Suspension d’une perfusion

1. Lorsque vous utilisez une perfusion en intermittence, vous devez suspendre cette derniere
lorsqu’elle n’est pas utilisée.

Appuyer sur la case horaire de la perfusion en cours ex : =™

Une fenétre avec le nom de la perfusion et le débit apparaitra : appuyer sur
Dans la section étape : sélectionner « Médication suspendue ».

Confirmer la date et 'heure de I'opération et appuyer sur v 9% pour confirmer.

—
Une fenétre avec le nom du soluté et le débit initial apparaitra avec I'étiquette USPENDy

Lorsque vous désirez redébuter le soluté, procéder aux mémes étapes en sélectionnant
« Redébuter la perfusion » dans la section des étapes.

8. U Inscrire le débit en mL/h et le volume du nouveau sac, puis confirmer la date et I'heure

No o Mo D

de l'opération et appuyer sur ¥ 2/ pour confirmer.

Changement de sac

Appuyer sur la case horaire =™ de la perfusion en cours.

Une fenétre avec le nom de la perfusion et le débit apparaitra : appuyer sur .

Dans la section étape : sélectionner « Changement de sac ».

Inscrire le débit en mL/h et le volume du nouveau sac, puis confirmer la date et I'heure de
I'opération et appuyer sur ¥ %< pour confirmer.

rpPoODbD =

Fin d’'une perfusion

Appuyer sur la case horaire 2™/ de la perfusion en cours.

Une fenétre avec le nom de la perfusion et le débit apparaitra : appuyer sur *_.
Dans la section étape : sélectionner « Perfusion terminée ».

Confirmer la date et I'neure de la fin de la perfusion et appuyer sur ¥ </ pour confirmer.

o M DN =

La case horaire deviendra grise ™| et un crochet sera visible au-dessus du mot fin.

**ATTENTION*** Lorsque vous mettez fin a une perfusion, il n’est pas possible de la
redébuter avec cette méme ordonnance.
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**ATTENTION*** Méme si la prescription est cessée par la pharmacie, il faut mettre fin a la perfusion.

Par exemple, si le débit du soluté est modifié par la pharmacie, 'ancienne prescription sera cessée et une
nouvelle prescription sera générée avec le nouveau débit prescrit.

Dong, il faut :

1. Surlancienne perfusion, il faut faire les 5 étapes de Fin d’'une perfusion telles que décrites ci-haut.
2. Surla nouvelle prescription, il faut refaire les étapes de Début d’une perfusion
a. Il faut faire I'étape Préparation de la médication sans faute
b. Dans la case Volume, il faut indiquer le volume restant au sac entamé (par exemple, s'il reste
300 mL dans le sac, indiquer 300 mL avec le nouveau débit désiré).

DEXTROSE 5% inj. 1000 mL soluté

100 mi/hr perfusion continue intraveineuse

Saisie par : Héléna Soriya Kvann -§:
Etape:
@ Préparation de la médication I Medication suspendue
D Début de la perfusion _) Redébuter la perfusion
I Verifier les débits de soluté ! Perfusion cesseée

_ Modification du débit

! Changement de sac

Deébit: (100 mi/h
Volume: |W ml
Date de l'opération: [2024-[}5-06 1347 ] = @—'

La perfusion pourra étre débutée par la suite, et le calcul du temps pour le changement de sac sera disponible.

Note : si vous ne pouvez pas appuyer sur la case horaire ou sur le parce qu’une administration est

indiquée comme toujours en cours :
1. En haut a droite, vous allez trouver tous les médicaments dont 'administration est en cours selon ce qui
est informatisé (solutés et timbres par exemple).

(WM)| Mes patients || TEST - BIDON, BEL HOMME x v £¥ an . =|Ek
@ 5 mai ‘ @ 7 mai ‘ k:\ Rafraichir ‘ m Aujourd'hui ‘ [E] lundi, 6 mai ‘ E
Allergies (2): PENICILLINES Intolérances (0):

ALN.S. ( ANTI-INFLAMM. NON STEROL...

En cours: Fentanyl 37 mcg/h timbre AMINES AC 3,2%/0,4% - DEXTR... | 1000/1000 mi
DEXTROSE 5% inj. 1000 mL soluté | 583/583 ml

Filtre: Médicament, Produits sanguins @
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2. Ceux avec un point d’exclamation (! ) rouge sont ceux que PandaWeb calcule que I'administration
devrait théoriquement étre terminée et qu’'un changement doit étre effecué pour un nouveau
soluté/timbre, mais que ¢a n’a pas été noté sur la FADMe.

3. Cliquer sur le soluté a modifier pour avoir accés a son étiquette

[TEST-BIDON, BEL HOMME 08:00

Ch.: Psy-UIB5-1
DEXTROSE 5% inj. 1000 mL soluté # 135 IVperf
D5% LA >

100 mL/h engperfusign [V

Servi par le maqaﬁR’F DE'B’T

Début: 2024-03-25 13:02 Fin:

Débuté & 2024-05-01 08:00 PERF par: Karine Parent Hors robot
@ ~' Historique m @ w

Fermer

4. \Vous pourrez alors appuyer sur le crochet vert pour aller mettre fin a la perfusion.

H. Annulation de ’administration

1. Appuyer sur la case horaire du médicament non administré.
2. Une fenétre avec le nom du médicament, la dose et la posologie apparaitra : appuyer sur le
symbole annuler 'administration Q.

3. Dans remarque, sélectionner la raison de la non-administration, confirmer la dose et appuyer sur
v oK

4. La case horaire apparaitra alors en rouge, avec un X au-dessus de la raison de la non-
=
administration! ) )

5. Sivous cliquez sur cette case, vous verrez une étiquette avec la raison de la non-administration
. REFugg

ex

Dans le cas d’une absence (ex. : congé temporaire ou transfert temporaire vers un autre
établissement)

-_—

Appuyer sur la case horaire du médicament non administré

Appuyer sur le @ pour accéder aux annotations
Cliquer sur le + pour ajouter une annotation

Choisir le code ABSENT

Indiquer les heures pour lesquelles 'usager sera absent

Vous remarquerez que tous les médicaments de la plage horaire seront alors identifiés comme
non administrés, et que la remarque « Absent » apparaitra en bleu vis-a-vis chaque médicament
(ce qui évitera d’avoir a faire la méme manceuvre pour les autres médicaments de la FADMe)

o0k wN

Dans le cas d’'une erreur

Dans le contexte ou on aurait accidentellement informatisé une étape d’administration d’'un médicament, il
est possible de la retirer au dossier.

1. Appuyer sur la case horaire du médicament désiré

2. Avec la souris, survoler le livre pour avoir accés au Journal des opérations
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TEST-BIDON, BEL HOMME 08:00 10:00 12:00
Ch.: Psy-UIB5-1

Sinemet
1 comprimé( r la bouche
8 fois par

Peut &tre coupé o

Début: 2024-03-25 12:59 Fin:
mouvements involontaires-étourdissement-nausées-hvootension orth...
Admin. 3: 2024-05-06 14:56 1 ADM par: Héléna Soriya Kvann

< Partager Journal des opérations
Etat Quantité Date Utilisateur
ADMINISTRE 1(1co) 2024-05-06 14:56  Héléna Soriya Q
Kvann
PREPARE 1(1co)) 2024-05-06 14:56 Héléna Soriya g
Kvann

3. Appuyer sur le X noir o pour annuler 'opération

Annuler I'opération ADMINISTRE

Raison: *

{ )

| Ok 1 Annuler |

4. Indiquer la raison de I'annulation et appuyer sur OK

I. Double vérification indépendante (DVI)

Référer a la PRO-6019 Double vérification indépendante des médicaments de niveau d'alerte élevé

Préparateur
1. Procéder a la double identification de I'usager. Le nom, le prénom et le numéro de dossier seront

‘ Pavillon - Test, Pavillon X v ‘ o

indiqués en haut a gauche :
2. Procéder a la double vérification indépendante (DVI)

3. Appuyer sur I'’heure vis-a-vis le médicament que vous désirez préparer.
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B

Une fenétre avec le nom du médicament, la dose et la posologie apparaitra : appuyer sur ' afin
de préparer le médicament.

5. Dans la section étape : sélectionner « Préparation de la médication »

6. Entrer la dose dans la case « Dose » en dessous de I'étape

7. Dans « vérifier par : » entrer le nom et le prénom du professionnel qui a effectué la DVI.

8. Sélectionner ce dernier dans la liste déroulante.

9. Confirmer la date et I'heure de préparation du médicament et appuyer sur Y%/ pour confirmer.

10. Procéder ensuite aux mémes étapes pour confirmer 'administration lorsque I'usager a regu le
médicament.

Vérificateur

1. Lorsque vous entrez dans la FADMe d’un usager, en haut dans le milieu de I'’écran, vous verrez

Cette bo'l‘te : E Vous avez 2 confirmations en attente

2. Cliquer sur la tablette avec le crochet i

3. Une fenétre s’ouvrira, confirmer ou refuser la double vérification. Confirmez seulement si vous
avez bel et bien procéder a la DVI et que vous étes en accord avec le préparateur.

4. Puis appuyer sur sauvegarder.

Note : Vous pouvez également accéder a toutes vos DVI a contre-signer sur la page d’accueil de votre
PandaWebRx, en bas, en cliquand sur Accéder aux confirmations en attente.

Administration des médicaments

Aucun élément a afficher.
Accéder a la FADMe
Acceder aux confirmations en attente
Accéder au tableau de bord FADMe

Accéder au tableau de bord de la FADMe de tous mes patients

J. Ajout d’'une ordonnance médicale
Référence a 'annexe B

1. Numériser 'ordonnance originale écrite a la pharmacie.
2. Procéder a la double identification de l'usager.

Taper 'ordonnance pour ajouter manuellement I'ordonnance médicale dans la FAMDe
3. Depuis la FADMe de ce dernier, sélectionner 'icébne du plus * en haut de I'écran.

@ Mes patients supren - test, test X v Q == . EE| +

m
+

4. Une fenétre « Ajout manuel » s’ouvrira.

5. Inscrire le médicament de I'ordonnance non traité dans « Médicament » (ou dans Objet si vous
ne le trouvez pas)
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Elément ajouté
Objet:
Description:

Meédicament: | clinda e

D]

4

Synonyme: CLINDAMYCIN 1% sol topique 30 mL
840107 Dalacin T

Détails de la presci
P CLINDAMYCINE 150 mg caps

Dose: e+l | 084100 Dalacin C

CLINDAMYCINE 150 mg/mL inj fiole 4 mL

Ajouter une pq
084150 Dalacin

LAnnE | CLINDAMYCINE 150 mg/ml 4mL (PED de plus de 30 j ad 720 mg)

84151 Dalacin

[ insmsn mvemin e mmy s s 0 am ]

6. Sélectionner le bon médicament dans la liste déroulante.
7. Ensuite, entrer la dose, I'unité de mesure, la voie et la fréquence d’administration.

Détails de la prescription
Dose: T MG Voie: | po Fréq. | Qb Q

Heures: [08:30 |-[12:00 |-|17:00 -|21:00 [T Calculer 'horaire

Ajouter une posologie

Début: | B O B = | |jour(s) ¥

ou: | fois

Commentaire

Administrer avec repas ou collation
Avec un grand verre d'eau
Capsule peut étre ouverte

[C1Générer des prescriptions électroniques | Enregistrer | | Annuler

Une dose et posologie suggérées apparaitront alors de maniére automatique dans la case Détails de la
prescription, que vous pouvez modifier selon ce qui est prescrit. S’il s’agit d’un intervalle de dose,

(L] C . .. \ .
appuyez sur pour indiquer les doses maximales et minimales a administrer.

8. Confirmer les données inscrites, puis appuyer sur « enregistrer ».
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9. L’ordonnance ajoutée, non traitée par la pharmacie apparaitra en bleu.
10. Par la suite, vous pouvez procéder a la préparation et a I'administration de votre médicament.

11. Lorsque I'ordonnance sera traitée par la pharmacie, une autre ordonnance blanche avec le méme
médicament apparaitra avec un symbole de réconciliation. Vous devez réconcilier 'ordonnance
de la pharmacie et on vous demandera par la suite si vous désirez cesser celle que vous avez
inscrite en ajout manuel. (Voir la section #15, réconciliation de I'ordonnance).

NOTE : Les mentions particulieres aux médicaments (par exemple, vérifier le retrait du timbre) sont
informatisées par la pharmacie directement a la saisie et validation de 'ordonnance. Dans ce contexte, il n’est
pas nécessaire de I'ajouter manuellement dans la FADMe a ce stade-ci.

Utilisation du pistolet a balayage (scanner) lors d’un ajout manuel

L'utilisation du pistolet a balayage (scanner) peut étre utile pour I'ajout manuel rapide d’'un médicament au
commun.

(Suite aux étapes 1 et 2 précédentes)

3. Sélectionner 'icone du plus * en haut de I'écran.

@ Mes patients test3 - test3, test3 x v | £ . — EE‘ + =+

4. Une fenétre « Ajout manuel » s’ouvrira.

5. Cliquer dans la zone « Code barre »

Ajout manuel

Code barre
| i

6. Utiliser le pistolet de balayage (scanner) et balayer le code-barres du médicament

7. Le médicament s’ajoutera dans « Elément ajouté » vis-a-vis médicament
8. Poursuivre avec les étapes 7 a 11 énoncées précédemment

K. Ajout d’une ordonnance collective (OC) ou d’une ordonnance individuelle pré-
imprimée (OIPI)

ocC

1. Numériser 'ordonnance originale écrite a la pharmacie.
2. Procéder a la double identification de 'usager.

3. Depuis la FADMe de ce dernier, sélectionner I'icone ajout manuel par liste = en haut de
I'écran.

@ Mes patients ~ | ONCO - ONCO, TEST x v | £ ==. EE‘ + =+
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4. Une fenétre « Ajouter par une liste » s’ouvrira.
5. Dans la barre de recherche, sélectionner « order set »

Ajouter par une liste O 0O X
- < Q

‘ Favori
i Nouvelle Q Favoris
|
i

Q « Order set »

6. Sélectionner 'OC désirée, soit avec la liste déroulante ou en recherchant par mots-clés, en
s’assurant de respecter son champ de pratique.

7. Consulter les contre-indications et les recommandations et sélectionner les médicaments et les
différentes voies d’administration selon I'OC.

8. Appuyer sur enregistrer pour confirmer.

9. Faites enregistrer de nouveau sur la nouvelle fenétre afin de confirmer vos ajouts.

10. Inscrire votre NIP en guise de signature électronique.

11. L’OC apparaitra alors sur votre FADMe.

12. Par la suite, procéder aux mémes étapes que la préparation et I'administration des médicaments
au besoin.

OlIPI

Informatiser tous les médicaments de maniére individuelle comme dans le point H

L. Cesser ou suspendre une ordonnance

1. Faire la double identification de l'usager.
2. Sélectionner la case horaire du médicament que vous désirez cesser ou suspendre.
3. Une fenétre avec le nom du médicament, la dose et la posologie apparaitra : appuyer sur le

symbole de 'annotation @

4. Sile médicament n’a pas de case horaire, appuyer directement sur le symbole de I'annotation ®
vis-a-vis le médicament a cesser ou suspendre.

Une fenétre d’annotation s’ouvrira, appuyer sur I'icbne du plus i , afin d’ajouter une annotation.
Entrer le code « cessé » ou « suspendu » selon ce que vous désirez faire.

Confirmer la date et I'heure et appuyer sur enregistrer. | ¥ fresster

© N oo

Une fenétre apparaitra avec votre annotation de cesser ou suspendre, appuyer sur fermer ¥ e
afin de fermer la fenétre.

©

Le symbole de I'annotation affichera un chiffre au-dessus en rouge @9
10. Cliquer sur le symbole afin de faire apparaitre I'annotation.

CESSE

11. Un « CESSE » apparaitra également en rouge a coté de 'ordonnance

D
12. Sivous cliquez sur la case horaire du médicament cessé ou suspendu , vous verrez
également une étiquette avec le mot « CESSE » ou « SUSPENDU » en rouge

M. Administration d’un produit sanguin
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1. Numériser 'ordonnance originale écrite a la pharmacie.
2. S’assurer que vous étes dans la bonne FADMe du bon usager.

3. Depuis la FADMe de ce dernier, sélectionner l'icbne de la fleche @ dans la colonne «filtre».

(W) Mes patients || ONCO - ONCO, TEST x v | L3 ==.§§‘ +

@ 5 mars ‘ @ 7 mars ‘ k:\ Rafraichir ‘ m Aujourd'hui ‘ [F5] mercredi, & mars ‘ :—E

Allergies (1): AUCUNE CONNUE Intolérances (0):

En cours: DEXTROSE 5% inj. 1000 mL soluté | 1000/1000 ml

Filtre: Médicament, Produits sanguins @

4. En plus du filtre « médicament » déja coché, cocher le filtre « produits sanguins » :
Produits sanguins, puis « rafraichir »

5. Sélectionner l'icone du plus * en haut de I'écran, une fenétre « Ajout manuel » s’ouvrira.
6. Inscrire le produit sanguin dans « Objet »

a. Eninscrivant « Sanguin » dans la section « Objet », les options de produits sanguins
apparaitront dans le menu déroulant.

Ajout manuel X

Code barre

| (o)
TEST ONCO - ONCO - 34 ans - DDN: 1989-11-17
Poids: 763k Taille: 15748 cmBP MG 31 kg/m?
Chambre: E-MDJ Clairance: 50 mL/min Surf. corp.: 178 m?
Allergies: AUCUNE CONNUE Intolérances:
Prescription Perfusion

Elément ajouté

Objet: sanguin| [~
Description: ALBUMINE 25% perfusion -
. Code: : ALB 25% Type : Praduits sanguins

Médicament:
Synonyme: ALBUMINE 5% perfusion

Code: : ALB 5% Type : Produits sanguins

Détails de la presci [gzpipLEX perfusion

Dose: ] ‘ Code: : BERIPLEX Type : Produits sanguins

CRYOPRECIPITE perfusion

Ajouter une pe | - cryo Type : Produits sanguins

A d

7. Confirmer la date et I'heure du début ainsi que la fréquence, puis appuyer sur enregistrer.
Le produit sanguin apparaitra sur votre FADMe

9. Par la suite, vous pouvez procéder a la préparation et a 'administration de votre produit sanguin,
de la méme fagon que vous faite la préparation puis 'administration des médicaments et/ou
perfusion

10. Inscrire en commentaire le numéro de lot du produit sanguin avant la confirmation
d’administration de ce dernier.

©

N. Demander de changer I’horaire d’administration des médicaments
Vis-a-vis le nom de l'usager, appuyer sur I'horloge

test6 - tests, Patient HOSPITALISE x v | ¥ == . =+ =+ o)
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Une nouvelle fenétre s’ouvrira avec la liste des médicaments de I'usager. A droite, appuyez sur l'icéne

Modifier et inscrire I'horaire désiré avec un commentaire. La requéte sera envoyée a la pharmacie
pour le changement.

| 0. Réconciliation (validation d’une ordonnance)

La réconciliation correspond a la vérification de 'ordonnance originale avec I'ordonnance inscrite par la
pharmacie sur la FADMe. Référence a 'annexe C.

e Depuis la FADMe, sélectionner l'icone réconciliation % vis-a-vis le médicament & réconcilier

Réconciliation

Mes patients: ‘ . ‘ [] Afficher les ordonnances réconciliées

| Rafraichir |

o]

Départements:

Patients: ONCO - ONCO, TEST

#ONCO TEST ONCO Chambre: E-MD)J, Département: 89

Ordonnance Réconcilier

METHOTREXATE 25 mg/mL ser (ONCO) p £1744 1M
Methotrexate

90 MG = 3.6 mL en iniection intramusculaire

ce iour

Dans le muscle fessier antérieur ou postérieur

Technigue d'injection en Z

Max.: 4 mL par site d'iniection

Sans horaire

Début: 2024-02-21 00:01 Fin: 2024-05-28 23:59
ulcération buccale-nausées et vomissements-thrombocytopénie... @

e Comparer l'inscription de la pharmacie avec I'ordonnance originale et cliquer sur « Cliquez ici pour
réconcilier ». Un crochet vert v apparaitra. Faites enregistrer.

« Retourner a la FADMe et faites « Rafraichir » & e

¢ Vous pouvez également voir vos ordonnances a réconcilier pour 'usager en haut dans le milieu de
I’écran } Vous avez 1 prescription(s) & réconcilier.
Quoi faire s’il y a un changement a effectuer sur une ordonnance lors de la réconciliation

Communiquez avec la pharmacie avec le formulaire de communication (CLI-60227) pour aviser des
changements désirés. La réconciliation pourra étre faite lorsque le changement sera effectué par la pharmacie.

P. Révision de la FADMe avec les ordonnances

La vérification de la FADMe doit se faire dés I'admission d’'un usager sur le département, lors d’un retour de salle
d’opération et a tous les 24 heures (habituellement fait sur le quart de nuit selon les secteurs).
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1. Cliquer sur (Révision de la médication)

HEE +=+EB 0O

R &A=

Une fenétre s’ouvrira avec la liste des ordonnances de l'usager. A partir des ordonnances originales, comparer

la médication de la veille avec celle du jour et noter si les changements sont conformes ¥ ou non conformes

X dans les colonnes

ACETAMINOPHENE 325 mg supp. SR

Tylenol
325 MG dans le rectum
aux 4 3 6 heures si besoin

TERMINEE

Début: 2020-05-11 16116 Fin: 2020-05-13 23:59 Au besoin
urticaire-rash-dommages hepatiques

Ajout manuel
ALUM-MAGN HYDROXYDE SUSP 200-200mg/SmL &+0p0
Almagel
30 ML PER OS
3 fois par jour si besoi
20 2 60 minutes aores les repas

TERMINEE

Début: 2020-05-11 10:19 Fin: 2020-05-13 10:19 Au besoin
constipation-hypophosphatemie

Ajout manuel

(IPHDH.DE(ACINES{lumgm. p,mzmummuufmmgm. & vus2p0
suuue 1 comprimeé{s) suuue 1 comprimé(s)
2 fois par jour 2 fois par jour
Boire beaucoup S| PERMIS Boire beadcous §1 PERMIS
Espacer de i Espacer de i
Peut éire col U E Peut éire oo MU E
Le produit N(D Le produit &'
Début: 2020-03-09 18116 Fln 2I147 07-24 23:59 Début: 2020-03-09 18116 Fln 2I147 07-24 23:59
nausees vomissement diarr-acitation-douleurs epigastri,. 08002000 nauseesvomissement diarr-acitation-douleurs epigastri,,  0800-2000
HYDROCHLOROTHIAZIDE 12,5 mg co & #1251 po HYDROCHLOROTHIAZIDE 12,5 mg co S rusiro
Prms_hydrochlorothiaz Pms_hydrochlorothiaz
12.5 MG = 1 comprimels) 12.5 MG = 1 comprimels)
1 fois par jour 1 fois par jour
Denner avec 1 comprimé de ramipril 10 mg Denner avec 1 comprimé de ramipril 10 mg
= Altace HCT 10 mg - 12,5 mg = Altace HCT 10 mg - 12,5 mg
Début: 2020-04-16 08:00 Fin: 2023-01-09 23:59 0800 Début: 2020-04-16 08:00 Fin: 2023-01-09 23:59 0800
Aermalite"dadi il Aermalite"dadi il
LORAZEPAM 4 mg/mL sol. inj. & #1283 s LORAZEPAM 4 g/ sol.ini. & riasisc
1 MG = 025 mL via papillon sous-cutané 1MG = 025 mL via papillon sous-cutané
aux4 2 6 heures si agitation aux 4 36 heures si agitation
Réfrigérer Réfrigérer
Narco sous clé Nancn snus clé
La DVI est reguise pour I3 voie [V seulement La DVI est reguise pour I3 voie [V seulement
Début: 2020-04-17 12:01 Fin: 2047-09-01 23:59 Dot 3020.b4-17 1301 i 3047-5.01 3559 X
canfusien-semnelence-etourdissement-**INSC ANALG... Au besein confusien-somnelence-etourdissement-**INSC ANALG... Au bescin
MORPHINE 10 mg/mL 1 mL solinj. & #1482 5C MORPHINE 10 mg/mL 1 mi. soliri. & »iasasc
5 MG = 0.5 mL sous-cutané 5MG = 0.5 mL sous-cutané
‘aux 4 heures si douleur aux 4 heures si douleur

3. Quand la vérification de la FADMe avec les ordonnances est terminée, cliquer sur !

la fenétre;

Sauvegarder

Cliquer sur dans la 1™ colonne de gauche si c’est conforme et la colonne de droite si c’est non-conforme;

I'en bas de

Q. Annotation

e Sélectionner la case horaire du médicament pour lequel vous désirez ajouter une annotation.
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e Une fenétre avec le nom du médicament, la dose et la posologie apparaitra : appuyer sur le symbole

de I'annotation

e Sile médicament n’a pas de case horaire, appuyer directement sur le symbole de I'annotation ©) vis-
a-vis le médicament a annoter.

¢ Une fenétre d’annotation s’ouvrira, appuyer sur 'icone du plus + , afin d’ajouter une annotation.
e Sélectionner la bonne annotation dans la liste déroulante.

e Confirmer la date et I'heure et appuyer sur enregistrer. / Envegistrer

e Une fenétre apparaitra avec le code de votre annotation, appuyer sur fermer m afin de fermer
la fenétre. Des symboles vous permettent de faire différentes actions en lien avec I'annotation créer.

. m : Vous permet de consulter le journal des annotations du médicament.
'\
. E’ : Vous permet de modifier 'annotation du médicament.

. o : Vous permet d’enlever I'annotation que vous avez indiquée.

e Le symbole de I'annotation affichera un chiffre au-dessus en rouge @

Cliquer sur le symbole afin de faire apparaitre I'annotation.

Surligner

Vous pouvez utiliser I'outil pour surligner en haut a droite de I'étiquette pour surligner un passage. Le passage
restera surligné sur toutes les étiquettes subséquentes. Pour I'enlever, appuyer a nouveau sur 'outil pour surligner
et appuyer sur le x a droite, vis-a-vis la mention du passage surligné qu’on souhaite retirer.

test6-test6, Patient HOSPITALISE 03:00 09:00 15:00
Ch.: Psy-UIB4-1
PIPERACILLIN-TAZOBACTAM 3,375 g fiole S A #35N

Tazocin

3 G = 15 mL IV via minisac

aux 6 heures

Reconstituer la fiole avec 12,6 mL d'eau stérile

Diluer dans 100 mL NaCl 0,9% et administrer en 45 minutes

Débuter administration dans I'heure qui suit la préparation
Ou diluer et administrer via mini-sac Plus

Rappel

Il est également possible de laisser des rappels dans le futur en appuyant sur la cloche sur I'étiquette.

Ajouter un rappel X

Date: * \ )| ":)

Note:

Le rappel s’affichera au jour et a I’heure choisis dans la FADM directement avec le commentaire que vous aurez
ajouté.
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00900 10:00 11:00 12

411:00

En appuyant dessus, la personne peut voir la note que vous avez laissée dans le rappel.

HISTORIQUE D’ADMINISTRATION

2

1. Sur la page d’accueil, accéder au dossier de I'usager en appuyant sur le symbole prescripteur

Mes patients

Patient

EOMNCO
E-MDJ OMNCO, TEST

2. Appuyer sur l'icone nous permet de voir les doses administrées pour un usager pour une seule
journée ou pour les 7 derniers jours.

-
@ﬂ PANDAWQ':‘RX Hospitalisés et Externes ~ | Rechercher.

Version 3.0.5.0

No. dossier: supren Poids: 93 kg (2022-11-04) Localisatic
MNom: ) test, test Taille 170em  (2022-11-04) Clairance:
Sexe/Age: Masculin, 78 ans MC: 32 kg/m? Surface ¢

@ Plus d'infos i [=+ E‘ Listes patients: .. +
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Historique d'administration

Mes patients : - [T Archive

Patients : | lola - LolaTEST, LolaTEST

® En date du: [ 2020-05-26 | [
O 7 demiers jours
2020-05-26 00:00 & 2020-05-26 23:59

Filtre: @] Médicament [@]Prélévement [l Imageric []Signes vitaux [7] Consultation [#]Autre | & Rafraichir

|4 imprimer sommaire d'administration

[T Afficher les sans admi [T Afficher toutes les étapes d
Médicament
MORPHINE 10 mg/mL 1 mL solinj. #1482 5C 09:48:5MG

09:48 : Administration de la médication par Cenesa, Lola
5 MG = 0.5 mL sous-cutané

aux 4 heures si douleur
Jeter toute portion restante
Narco sous clé

Début: 2020-04-17 11:40 Fin: 2047-03-01 23:59
oedeme angioneurotique-nausees et vomissement...

PIPERACILLIN-TAZOBACTAM 3,375 g fiole #1487 09:00:3G

09:34: Administration de la médication par Conesa, Lola
3G = 100 mL via Mini-sac Plus
res.

aux 6 heus
Diluer et administrer avec Mini-sac Plus

Administrer en 45 min

"+ SERYI DANS LE TIROIR DES GRANDS FORMATS **

Ch.fio.contient 3g de pipéra=0.375q de tazob.

Début: 2020-04-19 1108 Fin: 2047:09-03 1105
diarr-cephals

derniers jours

A. Consultation du nombre de doses administrées d’un médicament PRN dans les

Dans la FADMe, en appuyant sur le + vis-a-vis le médicament, I'étiquette du médicament apparaitra.

Au besoin

dimenhyDRINATE 50 mg co (Gravol)

50 MG = 1 comprimé(s) par la bouche = H
aux & heures si nausées #366 @ -

En appuyant sur Historique en bas de I'étiquette, on peut avoir accés a 'ensemble des doses

administrées pendant I'hospitalisation.

tien TALISE 13:08 PRN
Ch.: Psy-UIB4-1

dimenhyDRINATE 50 mg co = &3
Gravol i & 4 =3epo

50 MG = 1 comprimé(s) par la bouche
alx 6 heures si nauséss

Max: 400 mg /24 h
Peut étre coupé ou ecrase

céphalées

=) Historique @ @

| Fermer

Les onglets en haut permettent de personnaliser la vue afin de voir les doses administrées par jour,

semaine, mois ou dans les 96 derniéres heures.

test6 - testh, Patient HOSPITALISE [[linclurs tous les épisodes
dimenhyDRINATE [¥]Reégulier PRN / Sans horaire
b Ajourdhui ¥ Jaur Mois  Derniéres 96h 2024-01-28 - 2024-02-03
dim., 28 lun., 29 mar., 30 mer,, 31 ven., 2 sam,,

13:00

50 MG
400 MG

On peut d’ailleurs voir en bas de la fenétre le total des doses administrées en fonction de l'intervalle de

temps sélectionné.
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Formation

Pour plus de fonctionnalités et de détails concernant I'utilisation de la FADMe via PANDAWebRYX, veuillez
compléter la formation ENA #14813.
Via le lien : Formation : PandaWeb, Feuille d'administration des médicaments électronique (FADMe)

Via le code QR :

Intervenants concernés

PANDA Rx peut étre utilisé par différents professionnels de la santé. Des accés spécifiques a chaque
groupe sont créeés.

Roéles et responsabilités

Le progiciel PANDA Rx est mis a jour par CGSI@SOLUTIONS-TI. Tous les utilisateurs doivent garder
la confidentialité des informations contenues dans les dossiers des usagers.

Ressources nécessaires

PANDA Rx s'utilise par le WEB. Dés qu’on est relié au réseau du CISSSMO, on accede a
PANDA Rx avec le courriel indiqué en introduction.

Conclusion

Ce guide a été congu pour faciliter le travail des professionnels de la santé a I'extérieur du département
de pharmacie. Dans I'avenir, d’autres modules pourront étre ajouté dont la FADM électronique et le
prescripteur électronique.
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Liste des annexes

Annexe A : Transfert intrahospitalier, interétablissement et congé

Annexe B : Traitement d’'une ordonnance médicale

Annexe C : Révision de la feuille d’administration des médicaments électronique (FADMe)
Annexe D : Guide résumé de I'utilisation rapide de la FADMe pour le personnel infirmier
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ANNEXE A — TRANSFERT INTRAHOSPITALIER, INTERETABLISSEMENT ET CONGE

TRANSFERT
INTRA-
HOSPITALIER

Sur unité/milieu ou la FADMe n’est pas
encore utilisée

Faire I'impression de la
FADMe en cours avant le
transfert de 'usager ainsi

que des FADMe des
derniéres 48 heures

Voir Section «Impression
de documents pour un
usager» du présent
document pour les étapes

GUI-10252
Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Ouest

TRANSFERT
INTER-

ETABLISSEMENT

Faire I'impression de la
FADMe en cours avant le
transfert de 'usager ainsi

que des FADMe des
derniéres 48 heures

Voir Section «Impression
de documents pour un
usager» du présent
document pour les étapes

Guide d'utilisation de PANDA Rx

CONGE

La personne responsable
d’organiser le congé de
l'usager doit faire
I'impression des FADMe
des derniéres 48h et les
mettre au dossier de
'usager aux fins
d’archivage

Voir Section «Impression
de documents pour un
usager» du présent
document pour les étapes
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ANNEXE B — TRAITEMENT D'UNE ORDONNANCE MEDICALE

REGULIER

ENVOI DE L’ORDONNANCE
e Numériser la copie blanche a la pharmacie;

o Appliquer immédiatement 'estampe « FAXE A LA
PHARMACIE » sur la copie blanche, y inscrire la date,
’heure et initialiser;

e Classer la copie blanche au dossier dans la section
« Ordonnances »;
e Garder la copie jaune a proximité de votre FADMe.

EN ATTENTE DU TRAITEMENT DE L’'ORDONNANCE

e Sila pharmacie est fermée et que I'administration doit
étre effectuée dans un délai rapproché : Ajout manuel
simple au FADMe et garder la copie jaune.

e Sila pharmacie est ouverte et que 'administration est
prévue dans un délai compatible avec les heures
d’ouverture de la pharmacie : Attendre I'ajout de la
pharmacie dans la FADMe et garder la copie jaune

e Sila pharmacie est fermée et que I'administration n’est
pas prévue dans un délai rapproché : Attendre 'ajout de
la pharmacie dans la FADMe et garder la copie jaune.

LIVRAISON DU MEDICAMENT
¢ Une fois I'ordonnance visualisable au niveau de la
FADMe, réconcilier cette derniére avec la copie jaune.
 Eliminer la copie jaune une fois 'ordonnance traitée par
la pharmacie et réconciliée dans la FADMe.
e La pharmacie envoie le médicament si non disponible
dans le cabinet automatisé de I'unité.

¢ Sile médicament est disponible dans le cabinet
automatisé, se le procurer une fois I'ordonnance est
réconciliée dans la FADMe.

URGENT « STAT »

f

ENVOI DE L’'ORDONNANCE

o Numériser la copie blanche a la pharmacie avec la mention « STAT »;

e Appliquer immédiatement 'estampe « FAXE A LA PHARMACIE » sur la
copie blanche, y inscrire la date, I'heure et initialiser;

o Aviser la pharmacie par téléphone;

e Classer la copie blanche au dossier dans la section
« Ordonnances »;

Joindre la copie jaune a proximité de votre FADMe

GUI-10252
Centre intégré de santé et de services sociaux de la Montérégie-Ouest
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ACCES AUX MEDICAMENTS

PHARMACIE OUVERTE
e Créer la nouvelle ordonnance dans la FADMe via Ajout manuel simple.
e Documenter I'heure de 'administration dans la FADMe;

¢ Sile médicament est disponible dans le cabinet automatisé, se le
procurer immeédiatement.

e La pharmacie envoie le médicament si non disponible dans le cabinet
automatisé de l'unité.

o Détruire la copie jaune, une fois que 'ordonnance est réconciliée.

PHARMACIE FERMEE
OU URGENCE MEDICALE

Utiliser le commun ou le cabinet automatisé de I'unité, le chariot a code (en
situation de code seulement) ou le CAD de l'urgence
(si médicament non disponible sur l'unité). En dernier recours,
communiquer avec le pharmacien de garde
(validation par le coordonnateur)

e Créer la nouvelle ordonnance dans la FADMe via Ajout manuel simple.
e Documenter I'heure de I'administration dans la FADMe;
e Détruire la copie jaune, une fois que I'ordonnance est réconciliée.

J
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ANNEXE C — REVISION DE LA FEUILLE D’ADMINISTRATION DES MEDICAMENTS
ELECTRONIQUE (FADMe)

Vérifier la fréquence d’administration par intervalles (si applicable) :

e \Vérifier la concordance des heures d’intervalle sur la nouvelle FADMe (Réconciliation) ;
o \Vérifier les ordonnances selon les 7 bons

UNITE DE SOINS
Lors d’'une admission ou au début du quart de nuit :
¢ Valider s’il y a des réconciliations en cours et les effectuer avant la révision.
o Effectuer la révision de la FADMe avec les ordonnances médicales papier des derniéres 24 heures (au minimum), en notant si cela est conforme ou non
conforme;
¢ Si non-conforme, ajouter une annotation ex : erreur, cessé (®|) au médicament et aviser la pharmacie via le formulaire de communication de la non-conformité.
Compléter aussi une AH-223.
o Non applicable si le dossier de I'usager n’est pas disponible (reporter I'action de réviser).

Ordonnance « cessée » ou « suspendue » : Changement de débit de perfusion : Nouvelle ordonnance : Ordonnance « modifiée » :
o Numériser 'ordonnance a la pharmacie e Numériser 'ordonnance a la e Numériser 'ordonnance a la e Faire toutes les étapes décrites pour
e Coller la copie blanche au dossier pharmacie pharmacie ordonnance « cessée »
e Garder la copie jaune jusqu’a la réconciliation ® Coller la copie blanche au dossier e Coller la copie blanche au e Puis, ajouter manuellement
dans la FADMe e Garder la copie jaune jusqu’a la dossier 'ordonnance modifiée. Pour ce faire,
« Sélectionner la case horaire du médicament,  réconciliation dans la FADMe « Garder la copie jaune jusqua  depuis la FADMe de l'usager,
puis appuyer sur le symbole de e Ajouter I'annotation (modifié, avec la réconciliation dans la sélectionner l'icéne du plus + en
I'annotation commentaires au besoin) au IfADMe haut de I’écran. Une fenétre « Ajout
« Appuyer sur licéne du plus +, afin d'ajouter médicament visé dans la FADMe. . EI.|m|,ner la copie jaune une mangel » souvrira.
Uine e e Créer une nouvelle ordonnance dans rOISrLOFdOHOamtJe,tFaIte{T' par e :%?gg\:‘iz:]i;nﬁgrag?énggﬁs
. i ificati a pharmacie et réconciliée
° Entre:r 53000 @ BRIEE B Ol CHUDFERLE ?ai,Apﬁ)q“ﬂZ’férl]as Tgﬂgfﬁtﬁggpmché dazs la FADMe. « Objet » ou dans « Médicament »
. Conf|rlmer la date et I'heure et appuyer sur e 5 Eeshe e 1 e « Entrer la dose, I'unité de mesure, la
gn.relg|strer. . o I'ordonnance traitée par la pharmacie voie et la fréquence d’administration
° E"T“,'”er la copie jaune une f,o's I olr'd’onnance et réconciliée dans la FADMe. e Confirmer la date et I'heure du début,
tFrilgalasar la pharmacie et réconciliée dans la puis appuyer sur enregistrer

« Eliminer la copie jaune une fois
'ordonnance traitée par la pharmacie
et réconciliée dans la FADMe.

Apposer I'estampe « Faxé a la pharmacie »et y inscrire la date, I'heure et vos initiales.
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ANNEXE D — GUIDE RESUME DE L’UTILISATION RAPIDE DE LA

FADMe POUR LE PERSONNEL INFIRMIER

1. ASSIGNATION DES USAGERS

2

Depuis la page d’accueil, sélectionner I'icbne d’engrenage Bl vis-a-vis « Mes patients »
Procéder a la recherche de vos usagers, soit par usager, par chambre ou par département.
Appuyer sur la fleche ® vis-a-vis les usagers a transférer dans votre liste.

Appuyer sur « Sauvegarder et quitter » lorsque votre liste est complétée.

Si vous désirez vider votre liste : Appuyer sur « Vider la liste ».

Si vous désirez enlever un usager de votre liste : Appuyer sur X vis-a-vis le nom de 'usager dans
votre liste, puis appuyer sur « Sauvegarder et quitter » lorsque votre liste est complétée.

PREPARATION ET ADMINISTRATION D’UN MEDICAMENT VIA LA

FADME

Depuis la page d’accueil, sélectionner l'icbne de tablette ™ en dessous de « Mes patients » vis-a-
vis 'usager que vous désirez administrer les médicaments.

o Vous accéderez alors a la FADMe de l'usager.

En appuyant sur cette icbne , vous serez en mode de vue chronologique.
Procéder a la double identification de I'usager. Le nom, le prénom et le numéro de dossier seront
indiqués en haut a gauche :

Pavillon - Test, Pavillon X a

Appuyer sur I'heure vis-a-vis le médicament que vous désirez préparer.

Une fenétre avec le nom du médicament, la dose et la posologie apparaitra : appuyer sur * afin de
préparer le médicament.

Dans la section étape : sélectionner « Préparation de la médication »

Entrer la dose dans la case « Dose » en dessous de I'étape

v oK

Confirmer la date et 'heure de préparation du médicament et appuyer sur pour confirmer.

o La case horaire vis-a-vis le médicament préparé apparaitra en jaune avec la mention PREP "

Afin d’administrer ce médicament, vous devez cliquer le médicament préparé

Une fenétre avec le nom du médicament, la dose et la posologie apparaitra avec I'étiquette

Appuyer sur ¥ | afin d’administrer le médicament.
Dans la section étape : sélectionner « Administration de la médication ».

Confirmer la date et 'heure de 'administration du médicament et appuyer sur a0k pour confirmer.
o La case horaire vis-a-vis le médicament administré apparaitra en vert, la dose donnée y sera

20 mg

inscrite avec un crochet au-dessus

A. Numérisation a l'aide du pistolet de balayage (scanner)

GUI-10252

A partir du FADMe, procéder a la double identification de I'usager.

Sélectionner le profil de vue par onglet [
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e Sélectionner le code barre @
e Sélectionner le médicament Ve
o Utiliser le pistolet de balayage (scanner) et numériser le code barre des médicaments

La fonction de numérisation est valable seulement 60 minutes avant et aprés I’heure d’administration
prévue du médicament. Dépassé cette plage horaire, vous devez accéder au profil d’administration par

vue chronologique ou garder cette vue par onglet et sélectionner le crochet vert. La fonction de
numeérisation ne sera plus disponible.

3. ADMINISTRATION D’UN MEDICAMENT SANS HORAIRE OU AU
BESOIN

e Appuyer sur I'icbne plus vis-a-vis le médicament sans horaire ou au besoin que vous désirez
administrer

e Procéder aux mémes étapes de préparation et d’administration du médicament nommé ci-haut; a partir

de la fenétre avec le nom du médicament, la dose et la posologie qui apparait. -~

4. ADMINISTRATION D’UNE PERFUSION

A. Nouvelle perfusion

= Numeériser 'ordonnance originale écrite de la perfusion a la pharmacie.

= Assurez-vous que vous étes dans la bonne FADMe du bon usager.

= Depuis la FADMe de ce dernier, sélectionner I'icone du plus en haut de I'écran.
= Un fenétre « Ajout manuel » s’ouvrira.

= Inscrire la perfusion de 'ordonnance non traitée dans « Médicament » en écrivant « soluté »
comme mot clé de recherche.

= Sélectionner la bonne perfusion dans la liste déroulante.

= |nscrire le débit dans la case de la dose en mL/h, avec la voie « IV perf ».

= Confirmer la date et I'heure du début.

= Le soluté ajouté manuellement apparaitra en bleu dans les ordonnances sans horaire.

B. Début d’une perfusion

= Pour débuter la perfusion, appuyer sur le symbole plus vis-a-vis le soluté.

= Une fenétre avec le nom de la perfusion et le débit apparaitra : appuyer sur
= Dans la section étape : sélectionner « Préparation de la médication ».

- Inscrire le débit en mL/h, puis entrer le volume du sac a administrer (L’étape de la
préparation est requise en inscrivant le volume afin de voir apparaitre la barre de temps
sur la FADMe-).

= Confirmer la date et I'heure de la préparation et appuyer sur v oK pour confirmer.
- La case horaire vis-a-vis la perfusion préparée apparaitra en jaune avec la mention
PREP
PREP
= Afin d’administrer cette perfusion, vous devez cliquer le médicament préparé
- Une fenétre avec le nom du médicament, la dose et la posologie apparaitra avec

I'étiquette
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= Appuyer sur afin d’administrer la perfusion.
= Dans la section étape : sélectionner « Début de la perfusion ».
= Inscrire le débit en mL/h, puis confirmer la date et I'heure de I'opération et appuyer sur

V9K hour confirmer.
- La case horaire vis-a-vis le soluté administré apparaitra en gris avec le débit

C. Modification d’une perfusion en cours

= Appuyer sur la case horaire / de la perfusion en cours.
- Une fenétre avec le nom de la perfusion et le débit apparaitra : appuyer sur
= Dans la section étape : sélectionner « Modification du débit ».
= Inscrire le nouveau débit en mL/h, puis confirmer la date et 'heure de I'opération et appuyer
sur Y% pour confirmer.

***ATTENTION *** La case horaire vis-a-vis le soluté affichera
la modification du débit avec une fleche =™ .

= Pour consulter toutes les modifications de débit, vous devez sélectionner la case horaire et
appuyer sur le journal des opérations o

= Vous pourrez alors consulter les modifications de débit qui ont été effectuées.

= Ne pas oublier de numériser votre ordonnance de modification de débit a la pharmacie.

D. Vérification d’un débit de soluté

= Appuyer sur la case horaire affichant le débit du soluté en cours ™"

= Appuyer sur afin d’'inscrire le débit vérifié

= Sélectionner « Vérifier les débits de soluté »

= Inscrire le débit en mL/h

= Une case horaire bleue apparaitra sur la FADMe avec la mention du débit que vous avez
spécifié, et vous verrez la mention VERIF DEBIT sur I'étiquette du médicament IV lorsque
vous appuierez sur la case horaire.

E. Suspension d’une perfusion

= Lorsque vous utilisez une perfusion en intermittence, vous devez suspendre cette derniére
lorsqu’elle n’est pas utilisée.

= Appuyer sur la case horaire de la perfusion en cours ex : =™,

= Une fenétre avec le nom de la perfusion et le débit apparaitra : appuyer sur
= Dans la section étape : sélectionner « Médication suspendue ».

= Confirmer la date et 'heure de I'opération et appuyer sur ¥ %< pour confirmer.
R
= Une fenétre avec le nom du soluté et le débit initial apparaitra avec I'étiquette USPENDy,

= Lorsque vous désirez redébuter le soluté, procéder aux mémes étapes en sélectionnant
« Redébuter la perfusion » dans la section des étapes.

= Inscrire le débit en mL/h et le volume du nouveau sac, puis confirmer la date et I'heure de
I'opération et appuyer sur CA:ld pour confirmer.

F. Changement de sac

= Appuyer sur la case horaire 2™/ de la perfusion en cours.
- Une fenétre avec le nom de la perfusion et le débit apparaitra : appuyer sur
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» Dans la section étape : sélectionner « Changement de sac ».
= |nscrire le débit en mL/h et le volume du nouveau sac, puis confirmer la date et I'heure de
lopération et appuyer sur ¥°< pour confirmer.

G. Fin d’une perfusion

= Appuyer sur la case horaire ™! de la perfusion en cours.

= Une fenétre avec le nom de la perfusion et le débit apparaitra : appuyer sur .

» Dans la section étape : sélectionner « Perfusion terminée ».

= Confirmer la date et 'heure de la fin de la perfusion et appuyer sur Y% pour confirmer.
\

= La case horaire deviendra grise ™| et un crochet sera visible au-dessus du mot fin.

= ATTENTION Lorsque vous mettez fin a une perfusion, il n’est pas possible de la redébuter
avec cette méme ordonnance.

= Noubliez pas de numériser 'ordonnance de cessation a la pharmacie

H. Cessation d’un salin lock

= Appuyer sur la case horaire 2™/ de la perfusion en cours.
= Une fenétre avec l'irrigation du salin lock apparaitra : appuyer sur le symbole annuler
I'administration @

= Dans remarque, sélectionner «Cathéter cessé» dose et appuyer sur | ¥ o«
= La case horaire apparaitra alors en rouge, avec un X au-dessus de la raison de la non-
(x
CESS
administration — .

= Sivous cliquez sur cette case, vous verrez une étiquette avec la raison de la non-
administration (No Cath)

= Numériser la feuille de communication ou I'ordonnance de cessation a la pharmacie

5. DANS REMARQUE, SELECTIONNER ANNULATION DE
L’ADMINISTRATION

e Appuyer sur la case horaire du médicament non administré.
¢ Une fenétre avec le nom du médicament, la dose et la posologie apparaitra : appuyer sur le symbole
annuler 'administration @

o Dans remarque, sélectionner la raison de la non-administration, confirmer la dose et appuyer sur | ¥ °¢
e La case horaire apparaitra alors en rouge, avec un X au-dessus de la raison de la non-administration

e Si vous cliquer sur cette case, vous verrez une étiquette avec la raison de la non-administration ex :
REFUSE

6. DOUBLE VERIFICATION INDEPENDANTE DVI

Référer a la PRO-6019 Double vérification indépendante des médicaments de niveau d'alerte élevé

A. Préparateur

= Procéder a la double identification de 'usager. Le nom, le prénom et le numéro de dossier
seront indiqués en haut a gauche ; | e e <@
= Procéder a la double vérification indépendante (DVI)
= Appuyer sur I’heure vis-a-vis le médicament que vous désirez préparer.
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- Une fenétre avec le nom du médicament, la dose et la posologie apparaitra : appuyer
sur ¥ afin de préparer le médicament.
= Dans la section étape : sélectionner « Préparation de la médication »
= Entrer la dose dans la case « Dose » en dessous de I'étape
= Dans « vérifier par : » entrer le nom et le prénom du professionnel qui a effectué la DVI.
= Sélectionner ce dernier dans la liste déroulante.
= Confirmer la date et 'heure de préparation du médicament et appuyer sur Y24 pour
confirmer.

= Procéder ensuite aux mémes étapes pour confirmer I'administration lorsque I'usager a regu
le médicament.

B. Vérificateur

= Lorsque vous entrez dans la FADMe d’un usager, en haut dans le milieu de I'écran, vous

verrez cette boite : B vous avez2 confimations en atte
= Cliquer sur la tablette avec le crochet Ci

= Une fenétre s’ouvrira, confirmer ou refuser la double vérification. Confirmez seulement si
vous avez bel et bien procéder a la DVI et que vous étes en accord avec le préparateur.

= Puis appuyer sur sauvegarder.

7. AJOUT D’UNE ORDONNANCE MEDICALE

Référence a 'annexe B

e Numériser 'ordonnance originale écrite a la pharmacie.

s Procéder a la double identification de l'usager.

e Depuis la FADMe de ce dernier, sélectionner I'icone du plus * en haut de I'écran.

e Une fenétre « Ajout manuel » s’ouvrira.

¢ Inscrire le médicament de I'ordonnance non traité dans « Objet » ou dans « Médicament »

e Sélectionner le bon médicament dans la liste déroulante.

e Ensuite, entrer la dose, I'unité de mesure, la voie et la fréquence d’administration. Si la dose est une
dose variable (exemple : de 5 mg a 7,5 mg), il faut sélectionner « ajouter un intervalle de dose » I

Détails de la prescription

dans détail de la prescription = = 7= e

e Confirmer les données inscrites, puis appuyer sur « enregistrer ».

e L’ordonnance ajoutée, non traitée par la pharmacie apparaitra en bleu.

e Par la suite, vous pouvez procéder a la préparation et a 'administration de votre médicament.

e Lorsque l'ordonnance sera traitée par la pharmacie, une autre ordonnance blanche avec le méme
médicament apparaitra avec un symbole de réconciliation. Vous devez réconcilier 'ordonnance de la
pharmacie et on vous demandera par la suite si vous désirez cesser celle que vous avez inscrite en
ajout manuel. (Voir la section #15, réconciliation de I'ordonnance).

A. Numérisation d’un médicament lors d’un ajout manuel

e A partir de la FADMe, procéder & la double identification de I'usager.
o Numériser 'ordonnance originale écrite a la pharmacie.
e Procéder a la double identification de I'usager.
¢ Depuis la FADMe de ce dernier, sélectionner I'icone du plus * en haut de I'écran.
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Une fenétre « Ajout manuel » s’ouvrira.
Cliquer dans la zone « Code barre »
Utiliser le pistolet de balayage (scanner) et numériser le code barre du médicament

Le médicament s’ajoutera dans « Elément ajouté » vis-a-vis médicament

Ensuite compléter les détails de 'ordonnance : entrer la dose, I'unité de mesure, la voie et la fréquence
d’administration.

Confirmer les données inscrites, puis appuyer sur « enregistrer ».

L’ordonnance ajoutée, non traitée par la pharmacie, apparaitra en bleu.

Par la suite, vous pouvez procéder a la préparation et a 'administration de votre médicament.

B. Documenter une administration d’une nouvelle ordonnance dans un contexte
urgent, « STAT »

A partir de la FADMe, procéder a la double identification de 'usager.
Inscrire 'ordonnance regue sur papier (ex : verbal, téléphonique) et la transmettre a la pharmacie.

Procéder a linscription de l'ordonnance dans la FADMe en sélectionnant l'icbne « documenter

. . . -:‘
ladministration » *

Ensuite, compléter les détails de l'ordonnance : entrer la dose, l'unit¢ de mesure, la voie
d’administration ainsi que I'heure d’administration. Cette méthode d’administration est seulement pour
des doses requises en STAT.

o Note : On peut utiliser le pistolet de balayage (scanner) pour saisir le nom du médicament et

sa teneur

Confirmer les données inscrites, puis appuyer sur « enregistrer ».
L’ordonnance ajoutée, non traitée par la pharmacie, apparaitra en bleu.
Lors de [lutilisation de cette méthode d’administration, le médicament ou le soluté apparaitra
automatiquement en vert, soit administré, contournant ainsi I'étape de la préparation. Il est donc

impossible de documenter une fréquence d’administration. Cette option est seulement pour une dose
STAT.

8. AJOUT D’UNE ORDONNANCE COLLECTIVE (OC) OU D’UNE
ORDONNANCE INDIVIDUELLE PRE-IMPRIMEE (OIPI)

GUI-10252

Numeériser I'ordonnance originale écrite a la pharmacie.

Procéder a la double identification de I'usager.

Depuis la FADMe de ce dernier, sélectionner I'icone ajout manuel par liste =* en haut de I'écran.
Une fenétre « Ajouté par liste » s’ouvrira.

Dans la barre de recherche, sélectionner « order set »

Sélectionner 'OC ou I'OIPI désirée, soit avec la liste déroulante ou en recherchant par mots clés, en
s’assurant de respecter son champ de pratique.

Consulter les contre-indications et les recommandations et sélectionner les médicaments et les
différentes voies d’administration selon 'OC ou I'OIPI.

Appuyer sur enregistrer pour confirmer.

Faites enregistrer de nouveau sur la nouvelle fenétre afin de confirmer vos ajouts.
Inscrire votre NIP en guise de signature électronique.

L’OC ou I'OIPI apparaitra alors sur votre FADMe.

Par la suite, procéder aux mémes étapes que la préparation et 'administration des médicaments au
besoin.
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9. CESSER OU SUSPENDRE UNE ORDONNANCE

e Faire la double identification de l'usager.

e Sélectionner la case horaire du médicament que vous désirez cesser ou suspendre.

¢ Une fenétre avec le nom du médicament, la dose et la posologie apparaitra : appuyer sur le symbole
de I'annotation @

¢ Sile médicament n’a pas de case horaire, appuyer directement sur le symbole de I'annotation ©) vis-
a-vis le médicament a cesser ou suspendre.

e Une fenétre d’annotation s’ouvrira, appuyer sur l'icone du plus =5 , afin d’ajouter une annotation.

e Entrer le code « cessé » ou « suspendu » selon ce que vous désirez faire.

o Confirmer la date et I'heure et appuyer sur enregistrer. [/ fressier

e Une fenétre apparaitra avec votre annotation de cesser ou suspendre, appuyer sur fermer ¥ =™ afin
de fermer la fenétre.

e Le symbole de I'annotation affichera un chiffre au-dessus en rouge @
e Cliquer sur le symbole afin de faire apparaitre I'annotation.

CESSE

e Un « CESSE » apparaitra également en rouge a c6té de I'ordonnance

1
e Sivous cliquez sur la case horaire du médicament cessé ou suspendu , vous verrez également
une étiquette avec le mot « CESSE » ou « SUSPENDU » en rouge

10. ADMINISTRATION D’UN PRODUIT SANGUIN

e Numériser 'ordonnance originale écrite a la pharmacie.
e Assurez-vous que vous étes dans la bonne FADMe du bon usager.

e Depuis la FADMe de ce dernier, sélectionner l'icéne de la fleche @ dans la colonne «filtre».

Filtre: Médicament, Produits sanguins @

¥ Médicament Prélévement Imagerie Signes vitaux Consultation  |¥] Produits sanguins

e En plus du filtre « médicament » déja coché, cocher le filtre « produits sanguins » : 5 Produits
sanguins, puis « rafraichir »

e Sélectionner I'icone du plus * en haut de I'écran, une fenétre « Ajout manuel » s’ouvrira.
¢ Inscrivez le produit sanguin dans « Objet »

e Confirmer la date et I'heure du début ainsi que la fréquence, puis appuyer sur enregistrer.

e Le produit sanguin apparaitra sur votre FADMe

e Par la suite, vous pouvez procéder a la préparation et a 'administration de votre produit sanguin, de
la méme fagon que vous faite la préparation puis I'administration des médicaments et/ou perfusion

¢ Inscrire en commentaire le numéro de lot du produit sanguin avant la confirmation d’administration de
ce dernier.

11. RECONCILIATION (VALIDATION D’UNE ORDONNANCE)

La réconciliation correspond a la vérification de 'ordonnance originale avec I'ordonnance inscrite par la
pharmacie sur la FADMe. Référence a I'annexe A.

e Depuis la FADMe, sélectionner I'icone réconciliation # vis-a-vis le médicament a réconcilier.
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e Comparer linscription de la pharmacie avec l'ordonnance originale et cliquer pour réconcilier
puis faites enregistrer.

e Retourner & la FADMe et faites « Rafraichir » L) ®rer

e Vous pouvez également voir vos ordonnances a réconcilier pour 'usager en haut dans le milieu de
I’écran % Vous avez 1 prescription(s) a réconcilier

12. VERIFICATION DES FADME 24

e La vérification de la FADMe doit se faire dés I'admission d’'un usager sur le département, lors d’un
retour de salle d’opération et a tous les 24 heures (habituellement fait sur le quart de nuit selon les
secteurs).

e A partir de la FADMe, appuyer sur le symbole 2 Réviser la médication », en haut dans le milieu de
I'écran.

e A partir des ordonnances originales, comparer la médication de la veille avec celle du jour et noter si
les changements sont conformes ¥ ou non conformes /< dans les colonnes.

Sauvegarder

e Puis sélectionner « Sauvegarder » a la fin du formulaire.

e Retourner & la FADMe et faites « Rafraichir » L) ®e

13. ANNOTATION

e Sélectionner la case horaire du médicament pour lequel vous désirez ajouter une annotation.
e Une fenétre avec le nom du médicament, la dose et la posologie apparaitra : appuyer sur le symbole
de 'annotation @

e Sile médicament n’a pas de case horaire, appuyer directement sur le symbole de I'annotation ©) vis-
a-vis le médicament a cesser ou suspendre.

e Une fenétre d’annotation s’ouvrira, appuyer sur l'icone du plus + , afin d’ajouter une annotation.
e Sélectionner la bonne annotation dans la liste déroulante.
\/ Enregistrer

e Confirmer la date et I'heure et appuyer sur enregistrer.

e Une fenétre apparaitra avec le code de votre annotation, appuyer sur fermer v Femer | afin de fermer
la fenétre. Des symboles vous permettent de faire différentes actions en lien avec I'annotation créer.

o J:vous permet de consulter le journal des annotations du médicament.
o [ :vous permet de modifier I'annotation du médicament.

. © : Vous permet d’enlever I'annotation que vous avez indiquée.
e Le symbole de I'annotation affichera un chiffre au-dessus en rouge @

e Cliquer sur le symbole afin de faire apparaitre I'annotation.
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14. RAPPEL

= A partir de la vue par onglet ou de la vue chronologique, sélectionner I'étiquette du médicament pour
lequel vous désirez ajouter un rappel.

= Une fenétre avec le nom du médicament, la dose et la posologie apparaitra : appuyer sur «ajouter un

rappel pour cette case» sur le symbole de la cloche 2 .

= Documenter la date et I'heure pour le rappel, puis inscrire dans la section « note » I'objet du rappel

= Confirmer la date et I'neure et appuyer sur enregistrer. v Enregistrer

411:00
= Une case jaune de rappel apparaitra a I'’heure indiquée -

s . o .
= Lorsque le rappel est traité appuyer sur la case « Supprimer le rappel » Qou modifier ce dernier Q

15. ALERTE

Alertes (0)

e A partir du mode prescripteur de 'usager, sélectionner I'onglet « alerte »

e Cliquer ensuite sur « ajouter » *

e Inscrivez dans « description » la raison de l'alerte, par exemple : Rx écrasés.

o Choisissez la date et I'heure de début de l'alerte, puis sélectionnez, dans la section FADME, « affichez
dans I'entéte »

e L’alerte apparaitra ensuite en haut dans le FADMe de l'usager, sous forme de bande rouge

A Alerte: Rx écrasés £
-
e PAN D Rx Hospitalisés et Extarnes v

Version 3.0.5.0

e Sivous désirez supprimer l'alerte, cliquez sur le « X » a droite de celle-ci FI
16. SURLIGNER UNE INFORMATION IMPORTANTE

= A partir de la vue par onglet ou de la vue chronologique, sélectionner I'étiquette du médicament pour
lequel vous désirez ajouter un rappel.

= Une fenétre avec le nom du médicament, la dose et la posologie apparaitra : appuyer sur le symbole du
¥

surligneur

= Sélectionner l'information que vous désirez mettre en évidence. Celle-ci deviendra surligner en jaune.

17. ACCEDER AU TABLEAU DE BORD DE LA FADME POUR TOUS
LES USAGERS ASSIGNES

Ce tableau de bord vous permet d’avoir une vue d’ensemble sur la médication de tous vos usagers.
Référez-vous au code de couleur afin de savoir si un médicament a été omis, est en retard ou a été
préparé, mais non administré.

= Anpartir de la page d’accueil, dans « administration des médicaments », sélectionner « Accéder au tableau
de bord de la FADMe de tous mes patients »

= Sélectionner le nombre d’heures précédentes a afficher, puis sélectionner les heures suivantes a afficher,
correspondant au début et a la fin de votre quart de travail.
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= |l est possible de sélectionner les cases «SH », soit les médicaments sans horaire, ou « PRN »

18. IMPRIMER LA FADME SUR PAPIER

.

e A partir de la FADMe de I'usager, sélectionner l'icone de l'imprimante =

en haut de la page.
o La FAMDe a imprimer apparaitra, sélectionner imprimer et choisir la bonne imprimante.

Assurez-vous que les médicaments qui ont été administrés et/ou non donnés sont bien documentés sur
la version papier avant de transférer 'usager vers une autre unité qui n’utilise pas la FADMe.

19. AJOUTER LE POIDS ET/OU LA TAILLE D’UN USAGER

e A partir de la page d’accueil, sélectionner le symbole prescripteur + Vis-a-vis le bon usager.

e Aller dans longlet Poids/tailles ~'%/™11=

e Appuyer sur « Ajouter » e

e Inscrivez le poids et la taille, puis appuyer sur « Ajouter » 22U |,

e L’indice de masse corporelle (IMC) se calculera automatiquement.

20. AJOUTER LES ALLERGIES/ INTOLERANCES D’UN USAGER

e A partir de la page d’accueil, sélectionner le symbole prescripteur * vis-a-vis le bon usager.
e Aller dans l'onglet Allergies #lergies () ou Intolérances Mel€rances (1)

e Appuyer sur « Ajouter » * e,

e Une fenétre s’ouvrira, inscrivez I'allergie ou l'intolérance dans la case « Générique ».

e Un menu déroulant apparaitra, sélectionner I'allergéne, puis faire « Ajouter »

o Certains allergénes appartiennent a des groupes, si cela est le cas, lorsque vous sélectionnerez
l'allergéne dans le menu déroulant, une fenétre s’ouvrira.

e Transférer le groupe d’allergie ou d’intolérance disponible dans le groupe d’allergie ou d’intolérance
sélectionné, a 'aide de la fleche !, puis appuyer sur enregistrer.

e Sil'allergie ou l'intolérance recherchée n'apparait pas dans le menu déroulant, inscrivez « Divers »
et documenter le tout dans la boite de texte.

21.  ACCES A RX VIGILANCE A PARTIR DE L’ETIQUETTE DU
MEDICAMENT

e A partir de I'étiquette du médicament, sélectionnez le symbole du livre « Informations sur le

médicaments » @

e Cliquez sur le lien vers Rx vigilance
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22, ACCES AU GUIDE D’ADMINISTRATION DES MEDICAMENTS IV

e A partir du menu de navigation, situé a la verticale sur le c6té gauche de I'écran, cliquez sur «

e

pharmacie »

Pharmacie

o : , - . - & dadminisuation
e Puis, cliquer sur « guide d’administration des médicaments » e medcomen
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