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Cette fiche rassemble les résultats de I'Enquéte nationale sur les impacts sociosanitaires des
inondations de 2019. Cette étude a été financée dans le cadre du Plan d'action 2013-2020 sur UQAM
les changements climatiques du gouvernement du Québec. Composée d'un volet quantitatif et
d'un volet qualitatif, elle vise a documenter ’état de santé et la vulnérabilité des collectivités

en lien avec les inondations printanieres de 2019 afin de proposer des pistes de solution UQAC
destinées aux détenteurs d’intérét pour atténuer les impacts des prochains évenements. VIiErSita o Onietiet
Objectifs:
RIISQ
o Décrire les populations affectées par les inondations o

InterSectoriel du Québec

e Documenter les conséquences des inondations sur la santé physique et psychologique
selon les types d’expositions

e |dentifier les facteurs de risque et de protection des problemes de santé associés aux .
inondations uebPeC
e Déterminer les strategies d’intervention les plus efficaces pour soutenir la résilience o e remer e — g et technologles
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Revue de littérature en bref

Un lien significatif a été demontre entre les impacts des inondations et les problemes de santé mentale, comme des manifestations depressives, une
phobie spécifique, un trouble d’anxiété géneralise, des attaques de panique ou un trouble obsessif-compulsif. Pour plusieurs victimes d’inondation, un état
dépressif semble étre toujours présent plusieurs mois apres ce type de sinistre. Plusieurs chercheurs ont également démontré que les individus affectés
par une inondation peuvent développer des manifestations du trouble de stress post-traumatique a la suite de cet évenement. D’autres manifestations de
détresse psychologique peuvent perdurer a la suite d’inondations, telles qu’une grande fatigue émotionnelle, des déficiences fonctionnelles, un manque
de concentration, un sentiment d’impuissance, un bien-étre émotionnel significativement moins élevé et du mécontentement. Les stresseurs primaires (p.
ex. la sévérité des inondations et I'étendue des dégats) sont les principaux facteurs pouvant provoquer des problémes de santé mentale chez les adultes.
Les stresseurs secondaires (p.ex. difficultés financieres a la suite du sinistre) peuvent également nuire a la santé mentale des sinistrés, tant sur le court que
le plus long terme. Certains groupes, comme les personnes ageées, les personnes avec un handicap, les enfants, les femmes, les minorités ethniques, les
personnes a faible revenu et les individus ayant des problématiques de santé mentale préexistantes, seraient plus vulnérables a ces effets.

Résultats - volet quantitatif

Au Québec, chez les personnes vivant en zones inondées, les sinistrés sont nombreux a avoir subi des problemes de santé mentale prés d’un an apreés les
inondations. Divers stresseurs primaires et secondaires liés aux inondations semblent étre associés a un risque psychologique accru chez les sinistrés.

Impacts psychologiques selon le niveau d'exposition Trouble de santé mentale probable selon les stresseurs
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Santé mentale passable ou mauvaise

Chez ceux ayant rapporté 50 000% ou plus de
pertes matérielles comparativement a ceux n'ayant
pas rapporte de perte

60% @ contre

Détresse psychologique
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Stress post-traumatique Chez ceux ayant recu moins d'aide concréte ou morale

qu'esperee comparativement a ceux ayant recu autant
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Trouble de santé mentale probable
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Les inondés demeurent plus affectés que les autres citoyens vivant en zones inondes (les "perturbés" et les "non affectés") prés de deux ans
apres les inondations), malgré une diminution de la détresse psychologique et une amélioration de |'état de santé mentale percue. Ceci
suggere la présence de séquelles a long terme a la suite d’inondations majeures telles que celles connues au Québec au printemps 2019.

Résultats - volet qualitatif

Selon les intervenants Selon les sinistrés
Sentiments et réactions des sinistrés Impacts négatifs sur la santé mentale Stresseurs ayant des impacts sur
e Anxiété la santé mentale:
Lors de la préparation (avant les inondations): e Dépression e Relocalisation
e Mise en action et préparation e Stress post-traumatique e Processus d’indemnisation
e Déni e Difficulte a fonctionner e Pertes matérielles
e Resignation e Problémes financiers
Lors de l'intervention (pendant les inondations): Impacts négatifs sur sa vie personnelle e Travaux a realiser
e Colere et déception face aux services e Perte de confiance envers les humains
e Reéticence a utiliser les services psychosociaux e Perte de son énergie, de sa « drive »
e Epuisement, détresse, impuissance, tristesse, colére, désespoir e Conflits au sein du couple, separations
e Adrénaline, inquiétude, préoccupation envers les besoins primaires o Effritement des liens avec ses voisins
Lors du rétablissement (apreés les inondations): e Pause temporaire a ses activites
e Decouragement, resignation, prise de conscience professionnelles
e Angoisse pour le futur e Avancement de sa retraite

e |ncertitude, stress
e Colere, frustration
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