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lu'est-ce qu'en contrile de qualite?

Solution utilisée dont les valeurs sont connues afin
de wérifier si notre équipement fonctionne bien.

Lorsqu'un résultat de contrile n'a pas les
valeurs attendues, 'appareil NE DDIT PAS étre
utilisé pour analyseé un usager,

EBMD

Fvaluation des compétences

L'évaluation des compétences dolt &tre fait
annuellement,

Des évaluatians de compétences du personnel
sont effectuées afin de valider l'acquisition et le

maintien des connaissances necessaires et ce dal
le but daméliorer de fagon continue la qualité dg
nos services.

Participer aux formations
et sux evaluations des



C'EST QUOI UNE
EBMD

NUMERO
D'IDENTIFICATION
UNIQUE

EVALUATIONS DES
COMPETENCES

EBMD

ROLES ET
RESPONSABILITES DES
UTILISATEURS D'EBMD

A QUOI SERT UN
CONTROLE DE
QUALITE

INCIDENTS / ACCIDENTS




Tous les tests effectués a I'extérieur de la
structure habituelle du laboratoire de
I'établissement, souvent en présence de
usager ou par l'usager lui-méme, en
utilisant une bandelette, un appareil ou tout
autre dispositif.

EXEMPLES D'EBMD

- Glucomeétres
- Bilirubinomeétre

- CoaguChek XS

- Hémucue Hb

- Bandelette urinaire
- Test de grossesse
- Papier pH

EBMD



EXEMPLES D'EBMD

- Glucometres
- Bilirubinometre

- CoaguChek XS

- HEmucue Hb

- Bandelette urinaire
- Test de grossesse
- Papier pH




. [ Les rdles et responsabilités du ]
personnel effectuant des EBMD



Participer aux formations
et aux evaluations des
competences



S’assurer de suivre et de comprendre les
procédures mises en place concernant les
EBMD

- Nettoyer, entreposer, manipuler, désinfecter les
appareils, contréler la qualité et connaitre le
matériel a usage unique;

- S'assurer de suivre toutes les étapes lors de
'execution d'une EBMD, et ce jusgu’a la
divulgation des resultats;

- S'assurer de suivre la procédure de divulgation
des résultats normaux et critiques.



S'assurer que les appareils sont en bon
état avant l'utilisation et retirer tout
appareil et /ou réactif qui ne
correspondent pas aux criteres de
qgualité



S'assurer d'avoir les connaissances
necessaires sur les difféerentes EBMD
effectuées pour pouvoir apporter
'enseignement a l'usager afin que celui-ci
comprenne bien son etat de sante et
'importance de bien interpréter les résultats
obtenus.



Consigner les résultats EBMD dans le
dossier de I'usager en utilisant les
formulaires appropriés ou informatiser les
résultats des EBMD disponibles dans le
systeme informatique approprié, si
applicable.



Procéder de maniere efficace et
securitaire. Le port de I'équipement
de protection individuelle (EPI) est

obligatoire. Ex.: port des gants



Ne jamais utiliser une EBMD n'ayant pas
été préalablement approuvée par le
laboratoire et signaler au laboratoire

toute intention d'utiliser une nouvelle
EBMD ou toute EBMD en circulation,
mais non approuvée par le laboratoire



Effectuer une déclaration
d’'incident/accident lors de tout
evenement indésirable



Numero d'identification unique

Cela permet de savoir qui
a exécuteé le test et

orsque que vous effectue

une EBMD il est obligatoire
d'inscrire votre numéro

d'identification unique.

permet d'avoir une
tracabilité.

Le numéro d'identification
unique est votre numéro
d'employé ou un numéro
qui vous a été attribué




Solution utilisée dont les valeurs sont connues afin

. ... de vérifier si notre équipement fonctionne bien.
Qu'est-ce qu'un controle de qualité? oL

Lorsqu'un résultat de contrdle n'a pas les
- valeurs attendues, I'appareil NE DOIT PAS étre
7\ utilisé pour analysé un usager.
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Solution utilisée dont les valeurs sont connues afin
467 de vérifier si notre équipement fonctionne bien.
Lorsqu'un résultat de contrdle n'a pas les

valeurs attendues, l'appareil NE DOIT PAS étre
utilise pour analyse un usager.
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ylution utilisée dont les valeurs sont connues afin
> vérifier si notre équipement fonctionne bien.

Lorsqu'un résultat de contrdle n'a pas les
valeurs attendues, I'appareil NE DOIT PAS étre
utilisé pour analysé un usager.



Evaluation des compétences

L'évaluation des compétences doit étre fait
annuellement.

Des évaluations de compétences du personnel
sont effectuees afin de valider I'acquisition et le

maintien des connaissances nécessaires et ce da
le but d'améliorer de facon continue la qualité d
nos services.




POINTS IMPORTANTS

- Procéder a la double identification de ['usager;

- Procéder de maniere efficace et sécuritaire. Le port de
'équipement de protection individuelle (EPI) est obligatoire.
Ex.: port des gants;

- S'assurer d'utiliser l'identification unique avant de procéder a
'analyse. Seuls les professionnels qui possedent la formation
et les compétences nécessaires sont autorisés a utiliser les
appareils dEBMD;

- Nettoyer les appareils apres I'utilisation;

- Inscrire la date d'ouverture sur les bouteilles de controles de
§ qualite.
D): Prezi
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Evaluation des compétences
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