Centre intégré de santé et de services sociaux
de la Montéregie-Ouest

Atelier pratique

Exercice de vulgarisation — Intervenir comme superviseur

Contexte : Votre stagiaire utilise des termes complexes avec les usagers.

Rappel des consignes

e Formez des groupes de 3-4 personnes

| 5 minutes

e Chaque groupe choisit 1 phrase complexe parmi les suivantes

Catégorie

Phrase complexe

Médecin - IPS - soins infirmiers

Dans le cadre de votre suivi postopératoire, la reprise de
I'alimentation orale dépendra du rétablissement de votre transit
digestif.

Votre condition nécessite une surveillance étroite afin de prévenir
toute décompensation.

Il est recommandé de compléter votre antibiothérapie, méme en
'absence de symptdmes.

Professionnels

L’évaluation révele une faiblesse du tronc et une diminution de
votre endurance musculaire.

L’évaluation psychosociale met en évidence plusieurs facteurs de
vulnérabilité dans votre situation.

Nous allons travailler ensemble a développer des stratégies
d’adaptation face aux situations anxiogénes.

Réadaptation - jeunesse

Votre enfant réagit parfois avec opposition ou refus dans
certaines situations qui le dérangent.

Un environnement structuré sera mis en place afin de réduire la
surcharge sensorielle.

PAB - soins - consignes pratiques

Il est recommandé de vous mobiliser de fagon progressive pour
prévenir la raideur articulaire.

Assurez-vous de respecter le schéma posologique prescrit.

Administratif

Afin d’assurer la coordination de votre transport médical, veuillez
confirmer votre rendez-vous 48 heures a 'avance.

Votre demande sera traitée selon les priorités cliniques et
administratives en vigueur.

Une analyse de votre dossier sera effectuée avant de déterminer
les services requis.

—

Orientation - suivi

Un intervenant pivot sera désigné pour faciliter votre parcours
de soins.

L #

Une démarche d’accompagnement sera mise en place
pour soutenir votre situation.

Soutien aux directions

Cette initiative s’inscrit dans I'optimisation de I'écosystém
organisationnel en cohérence avec les orientations ministérielles.

Une recommandation sera acheminée via les instances
décisionnelles appropriées et une demande sera faite
au bureau de la PCD a SQ.
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1- Discussion de groupe

a) Que faites-vous comme superviseur? Pourquoi? | 5 minutes
(Intervenir tout de suite? Attendre aprés? Reformuler vous-méme? Faire reformuler le stagiaire?)

b) Reformulez en langage clair pour 'usager | 5 minutes _
(en gardant I'essence du message) Consultez I'aide-mémoire au besoin.

c) Comment guider votre stagiaire? | 5 minutes
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