
 

 

FAQ – Nettoyage et désinfection de bas niveau 
des équipements médicaux 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Qu’est‑ce qu’un équipement médical? 
Un équipement médical est défini comme tout dispositif, appareil ou matériel non invasif utilisé dans le cadre de 
la prestation de soins et/ou services qui entre en contact avec la peau intacte d’un usager. Il s’agit par exemple : 
des fauteuils roulants, des stéthoscopes, balance, coussins et des commodes. Il peut être soit mobile ou fixe, 
partagé ou réservé à un seul usager.  
 
Que signifie « l’utilisateur ou la personne désignée par le gestionnaire »? 
Cela signifie que l’utilisateur de l’équipement ou une personne officiellement désignée par le gestionnaire est 
responsable d’effectuer le nettoyage et la désinfection, conformément à la fiche, à la méthode et à la fréquence 
établies. 
 
Pourquoi il y a des zones propres et zones souillées 
Le nettoyage et la désinfection des équipements doivent être réalisés dans les zones prévues à cet effet, ou 
selon l’organisation du secteur où vous vous trouvez. Ces zones sont identifiées à l’aide d’affiche afin de prévenir la 
contamination croisée et d’assurer la sécurité des usagers et du personnel. De plus, des audits d’inspection visuel 
des lieux devront effectués selon la fréquence établie.    

 
 
 
 
 

 
Puis‑je laisser un équipement là où il a été nettoyé en attendant la prochaine 
utilisation? 
Non. 
Après le nettoyage et la désinfection, l’équipement doit être entreposé dans une zone propre ou à l’endroit 
désigné, selon les consignes locales. Il ne doit pas demeurer dans une zone souillée.  
 
Est‑ce que je peux choisir moi-même les produits pour effectuer le nettoyage et la 
désinfection? 
Non. 
Les produits nettoyants et désinfectants sont déterminés, validés et approuvés par l’établissement, en 
collaboration avec la direction des soins infirmiers, le service de prévention et contrôle des infections (PCI), la 
direction logistique et, au besoin, le service de génie biomédical. Les produits doivent être compatibles avec 
l’équipement et utilisés conformément aux recommandations du fabricant. 
 
La formation ENA 1918 est‑elle obligatoire? 
Oui, lorsque requise par votre gestionnaire. 
La formation ENA #1918 – Nettoyage et désinfection des équipements de soins fait partie des formations 
obligatoires identifiées afin d’assurer l’application des bonnes pratiques et la conformité de la politique en vigueur.  
 
Les jouets, objets ou équipements thérapeutiques sont‑ils inclus comme 
équipement médicaux? 
Oui. 
Les jouets, objets partagés et équipements thérapeutiques utilisés dans un contexte de soins, de service ou 
d’intervention sont inclus dans le champ d’application de la politique et doivent être nettoyés et désinfectés selon les 
directives établies.  
 
 
 
 
 
 
 
 

Cette foire aux questions vise à clarifier les rôles, responsabilités et 
bonnes pratiques en matière de nettoyage et de désinfection de bas 
niveau des équipements médicaux, conformément aux exigences en 
prévention et contrôle des infections (PCI).  

https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/affiche-zone-propre
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/affiche-zone-souillee


 

 

Dois‑je nettoyer et désinfecter un équipement qui semble propre? 
Oui, en tout temps. 
Un équipement peut sembler visuellement propre tout en étant contaminé. Tout équipement médical partagé doit 
être nettoyé et désinfecté après chaque utilisation, conformément aux pratiques de base en PCI.  
 
Qu’est‑ce que la « zone grise »? 
La zone grise désigne des équipements ou situations pour lesquels la responsabilité ou la méthode de nettoyage 
et de désinfection peut être ambiguë. Dans ces cas, une validation avec le service PCI est requise afin de 
déterminer la procédure appropriée. 
 
Est‑ce que tous les équipements médicaux se nettoient de la même façon? 
Non. 
 La méthode de nettoyage et de désinfection dépend : 

• du type d’équipement; 
• de son niveau de risque; 
• des recommandations du fabricant. 

Notez qu’il est obligatoire de se référer à la fiche de nettoyage et de désinfection spécifique à l’équipement.  
 
Où puis‑je consulter la politique de nettoyage et de désinfection? 
La politique clinique POL‑10374 – Nettoyage et désinfection de bas niveau des équipements médicaux est 
disponible sur l’intranet du CISSS de la Montérégie‑Ouest. Elle est accompagnée de documents complémentaires 
(affiches des zones, registre et fiches de nettoyage). 
 
Où trouver la technique de nettoyage et de désinfection à appliquer pour un 
équipement précis? 
La technique à appliquer est précisée : 

• dans la fiche de nettoyage et désinfection de l’équipement; 
• dans les instructions du fabricant. 
• En cas de doute, il est recommandé de consulter son gestionnaire, le Service PCI ou le service de génie 

biomédical.  
 
Peut‑on nettoyer et désinfecter un équipement à usage unique pour le réutiliser? 
Non. 
Un équipement identifié « à usage unique » ne doit jamais être nettoyé, désinfecté ni réutilisé, même s’il 
semble intact ou propre.  
***Attention, il existe des équipements qui ont la mention d’usager unique. C’est-à-dire que l’utilisation avec 
nettoyage et désinfection peut être faite par le même usager durant son séjour et par la suite jetée. Exemple : 
garrot, supports pour sac hygiénique, thermomètre jetable, etc. 
 
À qui puis‑je m’adresser pour toute question? 
Pour toute question ou situation particulière, vous pouvez vous adresser à : 

• Votre gestionnaire; 
• Le Service de prévention et contrôle des infections (PCI); 
• La direction ou le service qui a mis en place l’équipement, selon la nature de la question.  

 

https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/politique-clinique-nettoyage-et-desinfection-de-bas-niveau-des-equipements-medicaux

