
DESTINATAIRES : Tout le personnel des trois (3) CISSS de la Montérégie 

EXPÉDITRICE : 

DATE : 

OBJET : 

Chantal Normandeau, directrice régionale  
Direction des ressources informationnelles de la Montérégie (DRIM) 

Le 25 mai 2023 

Rappel - Blocage des services de courriels Web personnels, 
tels que Gmail, Yahoo, Vidéotron et autres  
à compter du 25 mai 2023 

Dans le cadre du plan d'action en cybersécurité de tous les établissements du réseau de la Santé 
et des Services sociaux et face au niveau très élevé du risque d'une cyberattaque, l'accès aux 
services de courriels Web personnels, tels que Gmail, Yahoo, Vidéotron et autres doit être 
bloqué pour tous les ordinateurs branchés au réseau de télécommunications de la Montérégie 
(RITM). 

Nous tenons toutefois à préciser que le service de messagerie électronique du réseau RITM 
(utilisant votre adresse courrier CISSS) ne bloquera ni les courriers électroniques entrant et 
sortant de votre messagerie provenant des services Web de messagerie électronique grand 
public (tels que Gmail, Yahoo et autres). Il est possible que certains courriels soient placés dans 
la boîte « Courrier indésirable ». 

Le blocage est effectif dès aujourd’hui. Cette mesure vise à réduire le risque de cyberattaque 
par des courriels malveillants. Seul le service de messagerie électronique du réseau de la Santé 
et des Services sociaux sera dorénavant autorisé, car ce dernier est doté de fonctions avancées 
de protection et de sécurité contre les courriels malveillants. 

Nous vous demandons donc d’aviser votre personnel de l’application de cette mesure. 

Nous vous remercions de votre collaboration. 


