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Porteurs de la POR: DSI 

et Pharmacie

Comité central tactique 

de gestion des 

médicaments : DSI et 

Pharmacie

Comités opérationnels 

clientèles de gestion des 

médicaments :  Porté par 

les directions cliniques

Regroupement 

provincial des porteurs 

POR BCM

Porteurs et structure de gouvernance



Qu’est ce que maintenir une liste à jour 
précise des médicaments lors des 
points de transition de soins?

Processus visant à obtenir et comparer la liste complète 
des médicaments d'un usager afin d'assurer la 
continuité des traitements et de prévenir les erreurs 
médicamenteuses lors des transitions de soins.
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Tests de conformité

Tests de
 conformité
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Procédure - obtenir le meilleur schéma 

thérapeutique possible (MSTP) lors des 

points de transition. 

Procédure - résoudre les divergences en 

temps opportun.

Procédure - déclarer les incidents et 

accidents liés à la tenue d’une liste 

précise des médicaments.

Activités d’apprentissage continue.

Activités visant à améliorer la procédure, 

dans le cadre du plan intégré 

d’amélioration de la qualité de 

l’établissement.



Documents d’encadrements 
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POL-10158 Politique (2025) 

PRO-10436 Procédure (2026) 

CLI-60710 Formulaire de 
collecte de données (2026) 



Procédure

Objectifs:

• Assurer la sécurité de l’usager en prévenant les incidents et accidents 
liés à la médication, particulièrement lors des points de transition de 
soins

• Décrire et appliquer les différentes étapes de réalisation du BCM.

• Assurer une communication efficace ainsi qu’un processus sécuritaire 
de communication sur le maintien à jour d’une liste précise des 
médicaments lors des points de transition.

• Déterminer les rôles et les responsabilités des intervenants concernés 
dans le maintien à jour d’une liste précise des médicaments lors des 
points de transition.
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Procédure 

Sources d’informations fiables 
pour le MSTP en complément à 
l'usager et ses proches

• Profil pharmacologique de la pharmacie 
communautaire

• Dossier Santé Québec (DSQ)

• Liste des médicaments au congé d’une 
hospitalisation

• Feuille d'administration des 
médicaments (FADM) d’un transfert 
d’établissement
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Points de transitions de 
soins identifiés au cours 
desquelles le MSTP de 
l’usager doit être réalisé

• Admission/inscription

• Rendez-vous médical ponctuel

• Transfert

• Congé et fin d'épisode

MSTP: Meilleur schéma thérapeutique possible

Principes directeurs

Interdisciplinarité – Standardisation – Continuum de soins



Procédure

8BCM : Bilan comparatif des médicaments

• Est-ce qu’un BCM doit être effectué ?

Section 1

• Comment fait-on le BCM ? 

Section 2



Procédure – Section 1

Est-ce qu’un BCM doit
être effectué ?
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Procédure – Section 1

Annexe détachable
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Procédure – Section 2
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• Réaliser une 
collecte de 
données pour 
créer un MSTP 
complet et précis

1ère étape

• Comparer les 
ordonnances 
inscrites dans le 
dossier et identifier 
les divergences 

2e étape
• Concilier les 

divergences

3e étape

Approche en 3 étapes :

MSTP : Meilleur schéma thérapeutique possible



Préparation au déploiement
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Milieu hospitalier:

- 2 unités pilotes (1 EST HAL et 8e HDS)

Directions priorisées (Visite Agrément en mars 2027)

- DSSADG

- DSHAPPA

- DPDR



Préparation au déploiement
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Printemps 

2026
Été 

2026

Automne 

2026
Hiver 

2026

✓ Obtention des 

documents 

d’encadrement

✓ Présentation du 

projet BCM au 

comité tactique 

gestion des 

médicaments

✓ Identification des 

secteurs ciblés par 

Direction 

✓ Identification des 

priorités 

d’implantation

✓ Rédaction annexes 

détachables

✓ Rédaction et mise 

en œuvre des plans 

d’actions de 

déploiement 

Direction - DSI 

✓ Formation des 

équipes

✓ Audits progressifs

✓ Poursuite du 

déploiement par les 

Directions



Déploiement en préparation – Été 2026
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1. Compléter ceci : Tableau identification secteur BCM.xlsx

2. Mettre en place un groupe de travail permettant de construire 

l’annexe détachable des milieux priorisés
➢ Chef d’unité

➢ Médecin

➢ ICASI ou ASI

➢ DSI (pour la première annexe, au besoin)

3. Planifier une rencontre avec la DSI en septembre pour planifier 

le plan d’action du déploiement

4. S’assurer que la formation requise est au PDC de la direction
➢ ENA # 2729 Bilan comparatif des médicaments – BCM

https://msss365.sharepoint.com/:x:/r/teams/CISSSMO-Comitcentraltactiquegestiondesmdicaments/Shared%20Documents/General/.BCM/Tableau%20identification%20secteur%20BCM.xlsx?d=w8c397e976a7c42bebe35c443a9c79956&csf=1&web=1&e=qha3du


Déploiement en préparation – Automne 
2026
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1. Numérotation des annexes détachables

2. Rencontre d’accompagnement avec la DSI pour la création du 

1er plan d’action de déploiement.

3. Formation des équipes

4. Déploiement



Déploiement en préparation – Hiver 2026
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1. Poursuite du déploiement



Mécanisme d’audit

Sharepoint - Mécanisme 
d'audits BCM

Annuellement en novembre
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En raison du déploiement progressif de la procédure en 2026, les audits seront 

implantés graduellement par direction/service avant d’être réalisés annuellement en 

novembre. 

https://msss365.sharepoint.com/teams/CISSSMO-Mcanismedaudits/SitePages/section-pharmacie-BCM.aspx
https://msss365.sharepoint.com/teams/CISSSMO-Mcanismedaudits/SitePages/section-pharmacie-BCM.aspx
https://msss365.sharepoint.com/teams/CISSSMO-Mcanismedaudits/SitePages/section-pharmacie-BCM.aspx
https://msss365.sharepoint.com/teams/CISSSMO-Mcanismedaudits/SitePages/section-pharmacie-BCM.aspx


Santé Québec Montérégie-Ouest

• Page intranet BCM: Cliquez ici

• Page intranet démarche qualité 
: Cliquez ici

Outils de soutien
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https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/page/nos-directions/des-services-professionnels-et-de-enseignement-medical/pharmacie/bilan-comparatif-des-medicaments-bcm
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/page/nos-directions/direction-de-la-qualite-de-evaluation-de-la-performance-et-de-ethique-dqepe/demarche-qualite-2023-2027


Merci de votre écoute 

Questions ?
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