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Déroulement d’une  
rencontre de concertation 

 
Avant la rencontre 

IGES 

 Envoie une invitation de réunion TEAMS aux intervenants concernés (15 minutes) 
Participants 

 Se prépare à parler de façon concise, précise et orienté vers l’objectif de la rencontre 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  

Mise en contexte (1 minute) 
**Lorsqu’un nouvel intervenant est présent ou au besoin** 

Animateur:  

 Rappelle l’objectif de la rencontre: Coordonner les actions à poser pour dénouer les enjeux et faire évoluer le séjour vers la 
date cible de congé 

 Rappelle les résultats attendus: 
o Établir un plan concerté afin d’en arriver à un congé sécuritaire 
o Identifier les actions à poser pour dénouer les enjeux et faire évoluer vers la date cible de congé 
o Escalader, si requis, au comité cas complexes lorsque des enjeux demeurent non résolus 

 Rappelle son rôle: Diriger la rencontre, recadrer la discussion et gérer le temps 

 Rappelle les attentes face aux participants: Participer de façon proactive, être concis et être centré sur la tâche 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  

Concertation (10 minutes par dossier) 
Pour chaque dossier discuté, il est nécessaire de: 
Animateur: 

 Nomme le temps maximal alloué 

 Donne les informations pertinentes: Nom, diagnostics, date cible de congé, enjeux avec le congé, rapports pertinents 
Participants: 

 Nomme si d’autres enjeux ayant un impact sur la date cible de congé ont été observés 

 Coordonne leurs interventions tous ensemble: 
o Séquence des actions (Ex.: Est-ce qu’un intervenant doit intervenir avant les autres?) 
o Priorisation des actions disciplinaires 

 Se concerte dans les informations/messages à transmettre afin d’assurer une cohésion 

 Ajuste les objectifs propres à leur discipline, si requis 

 Décide, en équipe, d’escalader au comité cas complexe, si requis 
IGES: 

 Révise, au besoin, la date cible de congé sur Octopus  

 Escalade au comité cas complexe en envoyant une demande à la chef fluidité, si requis 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  

Auto-évaluation (1-2 minutes) 
**2 premières semaines: à chaque rencontre. 1er mois: 1X/semaine. Ensuite au besoin** 

Pour chaque dossier discuté, il est nécessaire de : 
Animateur: 

 Questionne si l’objectif de la rencontre est atteint et si les résultats sont obtenus: 
o Actions à poser pour dénouer les enjeux identifiés 
o Plan concerté établit 
o Escalade au comité cas complexes si requis 

 Identifie les bons coups et les pistes d’amélioration pour la prochaine rencontre de concertation  


