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DESTINATAIRES : A tous les médecins, les intervenants, les employés ayant des
fonctions d’encadrement clinique et les gestionnaires DSSADG

EXPEDITEUR : Emilie Bouchard, adjointe a la directrice des services de soutien a
domicile et de la gériatrie

DATE : Le 30 janvier 2023

OBJET : Déploiement du processus clinigue DSSADG

Aprés plusieurs mois de travail et de collaboration avec la Direction des services
multidisciplinaires, de la recherche et de I'enseignement universitaire (DSMREU), la
Direction des services de soutien a domicile et de gériatrie (DSSADG) est fiere de vous
présenter son processus clinique qui se concrétise par la publication d’'un_document
d’encadrement et de la page Intranet associée.

Quels sont les objectifs visés par la création d’un processus clinique a la DSSADG?

e Doter les intervenants d’'une vision commune de la prestation de soins et de services.

e [Favoriser la participation active des usagers et leurs proches aux décisions et aux
interventions.

o Développer et harmoniser les pratiques cliniques collaboratives adaptées aux besoins
de l'usager et de ses proches.

Des moyens pour vous accompagner

Le processus clinique sera implanté graduellement. Certains moyens seront déployés au
cours des prochains mois afin de vous accompagner :

e Formation d’introduction au processus clinique sur I'ENA (#12949) pour tous les
employés de la DSSADG;

e Activités d’appropriation en équipe, qui seront animées par les agents multiplicateurs
dans les équipes de la DSSADG, auront lieu au cours des prochains mois (hiver-
printemps);

e Plusieurs formations visant le développement des compétences sur différentes
thématiques associées au processus clinique (ex.: consentement, modéle du
développement humain — processus de création d’'un handicap, etc.).

N’hésitez pas a poser vos questions a votre gestionnaire ou a la personne ayant une
fonction d’encadrement clinique au sein de votre équipe. lls seront également disponibles
pour recueillir vos préoccupations sur le processus clinique.

Merci de votre précieuse collaboration!

EB


https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/processus-clinique-de-la-dssadg
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/publications-et-documents/processus-clinique-de-la-dssadg
https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/page/nos-directions/direction-des-services-de-soutien-domicile-et-de-la-geriatrie/processus-clinique-dssadg
https://fcp.rtss.qc.ca/course/view.php?id=12949

