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DESTINATAIRES : Gestionnaires et personnel de la Direction des programmes Santé 

mentale et Dépendance et de la Direction des programmes 
Déficiences - RLS Haute-Yamaska et La Pommeraie et le personnel 
ciblé à la Direction des services techniques et à la Direction des 
programmes Soins critiques et spécialisés (archives) 

 
EXPÉDITEUR : Patrick Murphy-Lavallée, président-directeur général adjoint 

Marie-Josée Roy, chargée de projet pour le CISSS de la 
Montérégie-Ouest  
 

 

DATE :  30 novembre 2022 

OBJET : Projet de transfert d’activités spécialisées en déficience et en 
dépendance vers le CIUSSS de l’Estrie – CHUS 

 

Les directions cliniques et administratives accélèrent le rythme afin de mettre tout en 
œuvre pour assurer un transfert harmonieux du personnel et de la clientèle au 31 mars 
2023. 
 
Considérant les développements rapides et à la lumière des préoccupations et besoins 
de soutien que vous nous avez exprimés, deux nouvelles modalités de communication 
seront mises en place afin de vous partager plus régulièrement les nouvelles orientations.  
 

• Message téléphonique — 450 375-0437, poste 5003 
En téléphonant à ce numéro, vous pourrez écouter un message sur la boîte vocale 
vous informant des derniers développements. Le message sera changé chaque 
mardi matin. La première communication portera principalement sur le plan de 
transition convenu pour la clientèle.  
 

• Adresse courriel : questions.estrie.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca  
Vous pourrez adresser directement vos questions et préoccupations à cette 
adresse courriel. Nous nous engageons à y répondre minimalement 1 fois par 
semaine. Selon le message reçu, la réponse pourra être individuelle ou encore 
disponible à tous par l’entremise du Pas de question sans réponse (PQSR) ou des 
« Nouvelles de la semaine » disponible sur la boîte vocale. 

 
Pour connaître toutes les étapes du projet, consultez la page intranet. 
 
Nous vous remercions de votre habituelle collaboration. 
 
PML et MJR 
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https://intranet.cisssmo.rtss.qc.ca/fr/page/notre-organisation/nos-objectifs-prioritaires-2019-2020/locaux-de-services-de-la-haute-yamaska-et-de-la-pommeraie-au-ciusss-de-estrie-chus

