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DESTINATAIRES : Tout le personnel du CISSS de la Montérégie-Ouest 

EXPÉDITEUR : Direction de la transformation et de la santé numérique (DTSN) 

DATE : Le 28 novembre 2023 

OBJET : Délai de livraison de l’interface entre la radiologie et le 
dossier clinique informatisé (DCI) Harris Flex 

 
Dans un souci de transparence, nous aimerions vous expliquer pourquoi l’interface entre 
le logiciel de la radiologie RadImage et le DCI Harris Flex n’a pas encore été livrée comme 
promis initialement. 
 
Nous avons récemment arrêté les travaux de ce projet, car des enjeux technologiques 
pourraient mettre en danger la sécurité des soins si nous allions de l’avant. Nous avons 
tenu plusieurs rencontres avec les équipes médicales, l’équipe de la radiologie ainsi que 
les fournisseurs concernant la problématique. Finalement, la décision a été prise de 
conserver les façons de faire actuelles. 
 
Les discussions continuent avec les fournisseurs et les travaux pourront reprendre quand 
ces enjeux seront réglés. D’autres communications suivront ultérieurement. 
 
Nous vous remercions pour votre compréhension. 
 
 
 
Nicolas Poissant-Gilbert, chef de service transformation numérique 


